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Abstract: 
  Considering the importance of environmental issues and the serious 

challenge that companies face to report their environmental activities, the 

purpose of this research is to analyze environmental reporting indicators; 

which can be used to strengthen and improve this type of reporting, as one of 

the important accountability tools in front of the stakeholders. In the first 

phase, the literature in the field of environmental reporting was reviewed, 

which indicates that compared to most countries in the world, Iranian 

companies have neglected environmental reporting, and no law or standard 

requires companies to disclose environmental information. Therefore, any 

disclosure in this field is voluntary and indicates the absence of verifiable and 

specific indicators in order to prepare an environmental report. Then, 

qualitative data were collected through interviews with experts and 

experienced academic and executive experts in the mentioned field in 1400. 

Therefore, any disclosure in this field is voluntary and indicates the absence 

of verifiable and specific indicators in order to prepare an environmental 

report. Then, qualitative data were collected through interviews with experts 

and experienced academic and executive experts in the mentioned field in 

1400.These experts were selected based on the purposeful sampling method 

with the snowball approach, and conducting interviews continued until   

reaching theoretical saturation. In the second phase, after reviewing the 

interviews, the collected qualitative data were coded and categorized using 

Atride-Sterling's thematic analysis method and MaxQuda software. The 

findings of theme analysis led to the identification of 2 global themes, 7 

organizing themes and 39 basic themes. The results of this research show that 

environmental reporting can be explained based on two global themes of 1- 
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hard information disclosure and 2- soft information disclosure. Identifying 

environmental reporting indicators on this basis and using them by increasing 

the ability to verify information leads to improved accountability, reducing 

information asymmetry and making appropriate decisions. 

 

Keywords: Environmental reporting, Theme analysis, Hard information, 

Soft information.
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  هایکاربست تحلیل مضمون آتراید استرلینگ در واکاوی شاخص

  محیطیگزارشگری زیست
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 چکیده

های ها برای گزارش فعالیتمحیطی و چالش جدی که شرکتبا توجه به اهمیت مسائل زیست

های گزارشگری محیطی خود با آن روبرو هستند، هدف پژوهش حاضر واکاوی شاخصزیست

عنوان یکی از تواند جهت تقویت و بهبود این نوع گزارشگری، بهمحیطی است؛ که میزیست

مقابل ذینفعان استفاده شود. در فاز اول، ادبیات حوزه گزارشگری  ابزارهای مهم پاسخگویی در

های ایرانی در مقایسه با اکثر محیطی بررسی گردید که حاکی از این است که شرکتزیست

ها و قانون یا استانداردی شرکت اندمحیطی غفلت نمودهکشورهای دنیا نسبت به گزارشگری زیست

کند. بنابراین هرگونه افشا در این زمینه به صورت حیطی نمیمرا ملزم به افشا اطلاعات زیست

تأیید و مشخص در جهت تهیه گزارش های قابلدهنده عدم وجود شاخصداوطلبانه است و نشان

نظران و کارشناسان دانشگاهی و اجرایی مصاحبه با صاحبمحیطی است. سپس  از طریق زیست

 بر اساسآوری گردید. این خبرگان های کیفی جمع، داده1400باسابقه در حوزه مذکور در سال 

ها تا زمان دستیابی گیری هدفمند با رویکرد گلوله برفی انتخاب شدند و انجام مصاحبهروش نمونه

شده آوریهای کیفی جمعها، دادهدر فاز دوم بعد از بررسی مصاحبهادامه یافت. به اشباع نظری 

بندی کیودا کدگذاری و دستهافزار مکسو به کمک نرم استرلینگ-به روش تحلیل مضمون آتراید

دهنده  مضمون سازمان 7مضمون فراگیر،  2های تحلیل مضمون منجر به شناسایی شدند. یافته

محیطی مضمون پایه گردید. نتایج این پژوهش بیانگر این است که گزارشگری زیست 39و 

 افشاء اطلاعات نرم قابل تبیین است. -2افشاء اطلاعات سخت و  -1برمبنای دو مضمون فراگیر 
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 قابلیت افزایش با هاآن کارگیریبه و ی بر این مبناطیمحستیزگزارشگری  هایشاخص شناسایی

 منجر مناسب تصمیمات اخذ و اطلاعاتی تقارن عدم کاهش پاسخگویی، بهبود به اطلاعات، تأیید

 . شودمی

 مضمون، اطلاعات سخت، اطلاعات نرممحیطی، تحلیل گزارشگری زیستهای کلیدی: واژه
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 مقدمه:-1

ای را در عرصه تجارت ملاحظهبه دلیل علاقه ذینفعان، توجه قابل 1محیطیگزارش زیست

(. در حالت 2020است )بنلیملی،  جهانی و رقابت امروز در مقایسه با گذشته، به خود جلب کرده

محیطی عملکرد خود را افشاء نمایند )لی و اثرات زیست ،هارود که شرکتآل انتظار می ایده

محیطی جه به عدم تقارن اطلاعاتی، ذینفعان در مورد عملکرد زیست(، ولی با تو2018همکاران، 

(. بنابراین نیاز به وجود 2015کنند )بلال و همکاران، اطلاعات دقیقی دریافت نمی 2هاشرکت

آفرینی سازمان را ارزیابی کند فهم باشد و هم  ارزشمحیطی که هم شفاف و قابلگزارش زیست

کنندگان در سطوح مختلف فراهم گیری مناسب را برای استفادهمتر امکان تصمیو از همه مهم

 (. 2013شود )چو و همکاران، شدت احساس مینماید، به

تأثیر مسائل  ها تحتمحیطی، به هرگونه افشاء مالی و غیرمالی شرکتگزارش زیست

رغم (. علی2019شود )پارکر، محیطی اشاره دارد و عمدتاً یک فعالیت داوطلبانه تلقی میزیست

که  طورمحیطی، این مسئله آناهمیت روزافزون افشاهای داوطلبانه در مورد گزارشگری زیست

(. عدم وجود یک ساختار 1398استمال، نگرفته است )عباسی شاید در ایران موردتوجه قرار و باید

شده های شناختهاساس مبانی گزارشگری و چارچوب محیطی که برمعین برای گزارشگری زیست

های مختلف محیطی که از طریق نظریهها به افشاء مسائل زیستباشد، در کنار تمایل سازمان

. افشاء داوطلبانه یا شده است ایرانها در قابل تبیین است؛ منجر به افشاء داوطلبانه شرکت

های بدون ساختار، ناهمگون و عث ایجاد گزارشرغم وجود مزایا و نکات مثبت، بااختیاری، علی

 هایشاخصشود. بنابراین واکاوی های کیفی چارچوب گزارشگری میهمچنین فاقد مشخصه

کند تا علاوه بر تشریح وضعیت فعلی این نوع گزارشگری، محیطی کمک میگزارشگری زیست

 محیطی هموار شود.مسیر دستیابی به چارچوب گزارشگری زیست

 4و اطلاعات سخت 3محیطی برمبنای اطلاعات نرمگزارشگری زیست هایشاخصراستا  در این

(، تمایز بین افشاء نرم و سخت تحلیل ماهیت 2008است )کلارکسون و همکاران  تبیینقابل 

( معتقدند است که برای تعیین نرم و سخت بودن 2019کند. لیبرتی و پترسن )افشاء را ساده می

های مشخصی از اطلاعات، تعریف ساده و صریحی وجود ندارد، ولی برای اطلاعات سخت ویژگی

نظر شخصی و ارزیابی یکسان توسط افراد مختلف آوری بدون اعمالجمع قبیل کمی بودن، قابلیت

شوند که شامل صورت متنی ارائه میذهنی هستند و عموماً به ،وجود دارد. در مقابل، اطلاعات نرم
                                                 
1 Environmental Reporting 
2 Corporate Environmental Performance 
3 Soft Information 
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 ها و مواردی از این قبیلتحلیل های مدیران، تفاسیر وهای اقتصادی، برنامهها، طرحنظرها، ایده

توانند اطلاعات نرم را به اشکال متفاوت گیرندگان می(. تصمیم2021ا و همکاران، باشند )پپمی

( بیان کردند در 2020هونگ و همکاران )کنند، چون متکی به دانش عامه است. وین تفسیر

گیرند. که اطلاعات قابلیت تأیید و اثبات نداشته باشند در حوزه اطلاعات نرم قرار می مواردی

(. 2007اطلاعات نرم برخلاف اطلاعات سخت قابلیت تأیید و اثبات ندارند )گوناوان،  دیگر،بیانبه

محیطی از منظر افشاء های گزارشگری زیستبه واکاوی شاخصدر ایران پژوهش جامعی که 

 هاین پژوهش حاضر جزء اولین پژوهشبنابرا پرداخته باشد، مشاهده نگردید.اطلاعات نرم و سخت 

 ت.در این زمینه اس

محیطی و اجتماعی در داخل هایی در حوزه گزارشگری زیستهای اخیر پژوهشدر سال 

های ( اقدام به استخراج مؤلفه1397)حیاتی و همکاران نمونه؛  عنوانشده است. بهکشور انجام

( 1396همچنین فخاری و همکاران ) ها نمودند،های هیأت مدیره شرکتمحیطی از گزارشزیست

، اجتماعی و یطیمحستیزهای میزان افشاء مؤلفه ازلحاظ هاشرکتارزیابی  بهدر پژوهشی 

های ایرانی ازلحاظ میزان های مذکور به ارزیابی شرکتپژوهش اقدام کردند. 1حاکمیت شرکتی

د؛ ولی پژوهش نکندیگر آنچه را که هست بیان میعبارتبه، اندپرداختههای موجود افشاء مؤلفه

  .کندتلاش میحاضر برای ارائه آنچه باید باشد، 

محیطی، بیشتر به بررسی حسابداری سنتی شده در حوزه گزارشگری زیستهای انجامپژوهش

محیطی، تحولات رویکردها و و میزان مناسب بودن آن برای پیشبرد مسائل اجتماعی و زیست

ها برای محیطی، شناسایی و توضیح انگیزهزیستها برای توضیح حسابداری اجتماعی و تئوری

و پژوهشی در ( 1397پور،  اند )جوادیمحیطی پرداختههای اجتماعی و زیستارائه گزارش

نشده است.  براین اساس محیطی در ایران انجامهای گزارشگری زیستخصوص شناسایی شاخص

های مبتنی بر این و شاخص 2پژوهش حاضر برمبنای چارچوب سازمان ابتکار گزارشگری جهانی

با استفاده از روش هایی را کند که شاخصچارچوب و همچنین با توجه به شرایط ایران، تلاش می

انداز نوینی را محیطی ارائه نماید؛ تا از این طریق چشمزیست هایبرای گزارشتحلیل مضمون 

کنندگان از این ی استفادهنیازها بیترتنیابهفراهم کند و  محیطیدر بررسی گزارشگری زیست

شود، سپس سؤالات اطلاعات تأمین گردد. در ادامه، مبانی نظری و پیشینه پژوهش مرور می

ها و نتایج پژوهش پرداخته گردد و درنهایت به ارائه یافتهپژوهش مطرح و روش پژوهش تشریح می

 شود. می
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 مباني نظری و پیشینه پژوهش -2

زیست، مختلف شامل کارکنان، جوامع محلی، طرفداران محیطدر سه دهه اخیر ذینفعان 

اند در ابعاد مختلف بوده 1کتیگذاران در جستجوی بسط گزارشگری شرمشتریان و قانون

اطلاعات افشاء (. بر همین اساس واحدهای اقتصادی باید اقدام به 2010)لیندبرگ و همکاران، 

به اهداف مختلف ذینفعان نمایند )کلاین و  منظور دستیابیاساس چهارچوب توافق شده به بر

رسد گزارشگری به شکل سنتی قادر به تأمین تمام نیازهای (، اما به نظر می2009هوف، ون

یکی از موارد مهمی که امروزه بایستی در اطلاعات (. 2015کنندگان نیست )کریستنسن، استفاده

اساس تعریف  محیطی است. برتها در خصوص مسائل زیسشود، عملکرد آن افشاءها شرکت

ها، به ارائه داوطلبانه محیطی شرکتاطلاعات زیست افشاء 2انجمن حسابداران اسکاتلند و ولز

اطلاعات در مورد عملکرد شرکت در ارتباط با فضای گسترده عملیات محیطی شرکت اشاره دارد. 

محیطی اطلاعات زیست افشاءها در زمینه هایی جهت ارائه دستورالعملبرای این منظور سازمان

محیطی ترین چارچوب گزارشگری زیست( و رایج2022است )واچیرا و ماتووا،  شدهاختصاص داده

است )هالر و شده توسط سازمان ابتکار گزارشگری جهانی ارائه و در سرتاسر جهان پذیرفته

سازمان ابتکار ( اصول گزارشگری و ساختار استانداردهای 1(. در شکل )2014استادن، ون

 .شده استاین سازمان ارائه 101اساس چارچوب شماره  گزارشگری جهانی بر
 

(2016ارای، ( اصول گزارشگری و ساختار استانداردهای ابتکار گزارشگری جهاني )جي1شکل )  

 
 
 

                                                 
1 Corporate Reporting 
2 Institute of Chartered Accountants in England and Wales (ICAEW) 

بندی دسته
 موضوعی

استانداردهای 

 جهانی
 اصول اساسی برای گزارشگری پایداری

 افشاء برای هر مقوله خاص افشاء عمومی

محیطيزيست اقتصادی  اجتماعی 

اصول برای تعریف محتوای 
: جامعیت ذینفعان، هاگزارش

 شرایط پایداری، اهمیت

 اصول برای تعریف کیفیت
گزارشگری: صحت، تعادل، 

مقایسه، شفافیت، قابلیت
اتکاء و به موقع بودنقابلیت  
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شود، سازمان ابتکار گزارشگری جهانی سه مقوله ( مشاهده می1که در شکل ) گونههمان

نظر موضوعات خاص گزارشگری پایداری در  عنوانبهمحیطی را اجتماعی، اقتصادی و زیست

 شده مشخص نمودهمحتوی و کیفیت برای اطلاعات گزارش ازنظرو همچنین اصولی را  گرفته

 در مورد این اصول را ارزیابی کنند. گزارش دهندهازمان ، تا ذینفعان بتوانند عملکرد ساست

صحت،  ،ها، شرایط پایداری و برای کیفیت گزارشنفعانیذ تیجامعاهمیت،  ،هاگزارش یامحتو

 .اندرا لحاظ نمودهقابلیت اتکا  بودن و موقعبهشفافیت، قابلیت مقایسه،  تعادل،

منظور شناسایی ماهیت یک پدیده تحقیقات علمی مستلزم استفاده از یک چارچوب نظری به

خاص و علل آن است. با توجه به فقدان یک چارچوب نظری مشترک در حوزه گزارشگری 

های اجتماعی، سیاسی و اقتصادی تأکید های مبتنی بر نظریهمحیطی معمولًا بر تئوریزیست

افشاء (. 2016با یک دیدگاه نظری واحد تشریح کرد )برام و همکاران،  توان آن راشود و نمیمی

ها واسطه برخی نظریهمحیطی و اجتماعی یک فعالیت چندبعدی است که بهاطلاعات زیست

 قابل توضیح است.  3و نظریه نهادی نوین 2، نظریه ذینفعان1ازجمله نظریه مشروعیت

کند که تماعی است و به این موضوع اشاره مینظریه مشروعیت، مبتنی بر دیدگاه سیاسی، اج

 افشاءفشار سیاسی و اجتماعی برای محیطی خود، تحتاساس عملکرد زیست شرکت بر

محیطی در ایجاد زیست افشاءکه (. ازآنجایی2014محیطی قرار دارد )بورگوا و ویرا، زیست

دهند که احتمال میها که سازمان (، بنابراین زمانی2017مشروعیت سودمند است )پارک، 

کنند که ها مورد تهدید قرارگرفته، سعی میمحیطی آناعتبارشان با توجه به عملکرد زیست

 (.  2019ء کنند )دیگن، افشامحیطی بیشتری را اطلاعات زیست

ها اطلاعات کند که شرکتنظریه ذینفعان، وجوه مشترکی با تئوری مشروعیت دارد و بیان می

کنند، به این معنی که اقدامات ق با نیازهای اطلاعاتی ذینفعان افشاء میمحیطی را مطابزیست

های ذینفعانی است که ممکن است با یکدیگر در رقابت باشند )بوچینا دهنده ارزششرکت نشان

(. براین اساس مدیریت بایستی شرکت را در راستای حداکثر کردن منافع 2013و همکاران، 

محیطی و اجتماعی این است که به یزه مدیر از افشاء اطلاعات زیستذینفعان اداره کند، لذا انگ

(. 1393جوری، خانی و مرانکند )علیها عمل میذینفعان نشان دهد شرکت مطابق با انتظارات آن

تفاوت عمده دو نظریه مذکور این است که در نظریه مشروعیت، اطلاعات جهت ایجاد نگرش 

ممکن است مطابق با عملکرد واقعی سازمان نباشد ولی در  شود ومثبت در ذینفعان افشاء می

 (. 2000شود )پاتن، نظریه ذینفعان، اطلاعات موردنیاز ذینفعان افشاء می
                                                 
1 Legitimacy Theory 
2 Stakeholder Theory 
3 Neo-institutional Theory 
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شده، نظریه نهادی نوین است که با دو نظریه ذکرشده قبلی متناقض آخرین نظریه مطرح

مزیت رقابتی از طریق انطباق با ها به مزیت رقابتی منجر گردد؛ تواند در کنار آننیست بلکه می

فشارهای نهادی که جلب حمایت ذینفعان، مشروعیت و منابع را در پی دارد، قابل تشریح است 

های پیشین حوزه افشاء (. نظریه نهادی نوین در پژوهش1389)مشبکی و همکاران، 

ر مبتنی بر صورت وسیعی مورداستفاده قرارگرفته است، نظریه مذکومحیطی و اجتماعی بهزیست

 3و تقلیدی 2، هنجاری1ها برای پاسخگویی به فشارهای نهادی اجباریاین فرض است که شرکت

(. تئوری نهادی 2019محیطی و اجتماعی دارند )بالوچ و همکاران، تمایل به افشاء اطلاعات زیست

در  کند که حمایت ذینفعان نهشکلی صرف نیست بلکه اظهار مینوین به دنبال همگونی و هم

(. در 2008شود )اسکات، ها جلب میهای آنشکلی ظاهری بلکه در صورت انتقال ارزشسایه هم

سطح تحلیل، تئوری مشروعیت بسیار گسترده و کلی است و تئوری ذینفعان بر برخی از ذینفعان 

که تئوری نهادی نوین بین تئوری مشروعیت و کند درحالیصورت محدود تمرکز میخاص به

(. بنابراین پژوهش حاضر با 2020اله،  کند )شاهیدها تعادل ایجاد میقرار دارد و بین آنذینفعان 

اطلاعات قابل افشاء در گزارشگری  ،ایآراساس چارچوب جی ها و براتکا بر این نظریه

ترتیب مفهومی نوین و اینکند؛ تا بهبندی میمحیطی را به دودسته نرم و سخت طبقهزیست

 محیطی ارائه کند.حوزه گزارشگری زیستدرک در قابل

آوری و ذخیره شوند و راحتی جمعشود که اطلاعات بهی بودن اطلاعات سخت باعث میکمّ

توانند های عینی هستند که میانتقال باشند، این اطلاعات دادهصورت الکترونیکی نیز قابلبه

شده  افشاءکل اطلاعات (. کارایی اطلاعاتی به2015سرعت تأیید شوند )برادشاو و همکاران به

تأیید( و اطلاعات نرم د اما کارایی واقعی به ترکیب نسبت اطلاعات سخت )قابلبستگی دار

بیشتری  اتکاکه اطلاعات سخت نسبت به اطلاعات نرم قابلیت تأیید( مربوط است. درحالی)غیرقابل

یورینی و ایشاک ست(.  2004ها هزینه بیشتری به دنبال دارد )پترسن، دارند اما تولید و انتشار آن

( در پژوهش خود نشان دادند که میزان افشاء نرم بیشتر از افشاء سخت است که این مورد 2012)

تر از اطلاعات دقیق و ها تقلید از این نوع اطلاعات آسانباشد، چون برای شرکتانتظار میقابل

 تأیید است. قابل

های سازمان ها اغلب به دلیل مزیت رقابتی ناشی از مشروعیت در جستجوی تقلید ازسازمان

هایی که عملکرد ضعیفی دارند تقلید موارد افشاء (. در شرکت2013باشند )دیگان، دیگر می

ها ( شرکت2016اساس پژوهش اونگ و همکاران ) (. بر2019سخت، دشوار است )اکر و تمز،  
                                                 
1 Coercive 
2 Normative 
3 Mimetic 
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براین کنند، علاوه شان، اطلاعات نرم را بیشتر از اطلاعات سخت افشاء میهای پایداریدر گزارش

های خود لحاظ محیطی و اجتماعی در گزارشهای زیستهای اقتصادی را بیشتر از جنبهجنبه

( با بررسی تئوری اطلاعات نرم و سخت به این نتیجه 2015کنند. برتومیو و مارینوویک )می

ان اندازه افشاء سخت دارای محتوای اطلاعاتی باشد و همچنین بیتواند بهرسیدند که افشاء نرم می

اساس گزارش  شود. برکردند که افشاء اجباری اطلاعات سخت باعث کاهش افشاء اطلاعات نرم می

متحده، آلمان، محیطی در کشورهایی چون ایالاتهای زیست(، گزارش2002) 1ام جیکی پی

شیمیایی، داروسازی و خودروسازی در بالاترین سطح قرار دارد.  بریتانیا  و در صنایعی مثل مواد

اند، هیچ لانکا قرارگرفتهکنگ و سریهایی که در کشورهای آسیایی مثل هنگا برای شرکتام

های سالانه وجود ندارد )پرامنیک، محیطی در گزارشالزام قانونی برای افشاء اطلاعات زیست

2008 .) 

جامعیت و روش پژوهش نسبت به سایر نوع، با توجه به اینکه این پژوهش از حیث 

، در ادامه به برخی از این استمحیطی متمایز در حوزه گزارشگری زیست شدهانجامی هاپژوهش

 شود.ها که با پژوهش حاضر ارتباط نزدیکی دارند، اشاره میپژوهش

 خارجي یهاپژوهشپیشینه   

موضوع این پژوهش  در خصوص شدهانجامیکی از اولین تحقیقات  دهدیمنشان  یهایبررس

در  یطیمحزیست یافشا یابیارز است که توسط وایزمن با عنوان 1982مربوط به سال 

مورد  18کرد که  یطراح یطیمحء زیستشاخص افشا شد. وی انجام سالانه شرکت یهاگزارش

کاهش  یهاتیمورد(، فعال 2) یطیمحزیست اویمورد(، دع 5) ی: عوامل اقتصاداددیرا پوشش م

 مورد(. 6) رندیگیقرار نم گریکه در سه مورد د محیطیء زیستمورد(، و افشا 5) یآلودگ

محیطی برای ارزیابی کیفیت ( در پژوهشی از شاخص زیست2011کلارکسون و همکاران )

 2006تا  2002های ها دریافتند که بین سالهای استرالیایی استفاده کردند. آندر شرکت افشاء

است و در کل  شدهحاصلهای استرالیایی محیطی شرکتاطلاعات زیست افشاءکی در بهبود اند

 های یادشده نسبتاً کم است.در شرکت افشاءاین نوع 

محیطی با ریسک ( در پژوهشی به بررسی سطح افشاء زیست2015دوبلر و همکاران )

دهد که با توجه به های آمریکایی پرداختند. نتایج این پژوهش نشان میمحیطی در شرکتزیست

ها برای ارائه سطح بالاتری محیطی، شرکتهای زیستفشارهای عمومی جهت گزارشگری شاخص

 .دهندمحیطی تمایل بیشتری نشان میاز افشاء اطلاعات زیست

                                                 
1 KPMG (Klynved Peat Marwich Goerdeler) 
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( در پژوهشی به ارائه یک مدل چندبعدی برای ارزیابی کیفیت 2018هلفایا و همکاران ) 

های شرکت کنندگان گزارشکنندگان و تهیهدیدگاه استفادهمحیطی از گزارشگری زیست

ترین عامل در تعیین کیفیت دهد که مهموتحلیل حاصل از این پژوهش نشان میپرداختند. تجزیه

محیطی، کمیت نیست؛ بلکه علاوه بر آن موضوع افشاء، نوع اطلاعات افشاء، افشاء اطلاعات زیست

های گزارشگری از عوامل اثرگذار بر گزارشگری العملتطبیق با دستور ها وشفافیت گزارش

 باشند.محیطی میزیست

محیطی های گزارشگری زیست( در پژوهشی به بررسی شیوه2020ویان هونگ و همکاران )

شده؛ نتایج های سالانه استفادهدر ویتنام پرداختند. در این پژوهش که از تحلیل محتوای گزارش

های رقابت با کشورهای سالانه این کشور قابلفشاء در گزارشحاکی از این است که حجم ا

محیطی حمایت خود را از یافته نیست، ولی سعی کردند با افشاء برخی مسائل زیستتوسعه

 زیست نشان دهند.محیط

( در پژوهشی با عنوان حسابداری سبز و کاربردهای آن، به بررسی 2022گولا و همکاران )

دهد که های این پژوهش نشان میمحیطی در هند پرداختند. یافتهتهای گزارشگری زیسروش

این نوع گزارشگری عمدتاً کیفی است و هیچ دستورالعمل دقیقی برای آن وضع نشده است و با 

های هندی به این نتیجه رسیدند که در صنایعی مثل سیمان های شرکتتحلیل محتوی گزارش

 یر صنایع بیشتر است.محیطی نسبت به ساو فلزات افشاء زیست

 اتحادیه غیرمالی اطلاعات دستورالعمل ( در پژوهشی به بررسی تأثیر2022پپا و همکاران )

 ایتالیا پرداختند. نتایج این پژوهش زیستمحیط آلاینده زیست در صنایعمحیط افشاء بر اروپا

 اروپا اتحادیه اجباری دستورالعمل تصویب از پس محیطیزیستافشاء  دهد کهنشان می

 .است یافتهافزایش

 داخلي یهاپژوهشینه یشپ

 میرزایی مرتبط با تحقیق حاضر مربوط به  هایپژوهشاولین یکی از در بین تحقیقات داخلی 

 دیرسپرداخت و به این نتیجه  ستیزطیمححسابداری و حسابرسی (  است که به بررسی 1378)

رهنمود مشخصی برای  محیطی هنوز در مراحل اولیه خود قرار دارند وهای زیستگزارش که

 وجود ندارد.ها چگونگی انجام حسابرسی آن

( در پژوهشی به بررسی و تحلیل وضعیت موجود و سطح افشا 1395غواصی کناری )برزگر و 

د. نتایج این پژوهش های بورسی ایران پرداختنهای مسئولیت اجتماعی و پایندگی شرکتشاخص

ها مربوط به ها مربوط به بعد اقتصادی و کمترین آنبیانگر این است که بیشترین افشا شاخص
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دهنده محیطی مسئولیت اجتماعی، نشانباشد. افشا پایین، بعد زیستمحیطی میبعد زیست

 هاست.ها و عملکرد واقعی آنملاحظه بین انتظارات جامعه از شرکتشکاف قابل

محیطی، اجتماعی ( مدلی را برای تبیین عوامل مؤثر بر گزارشگری زیست1396جفایی رهنی )

، در بورس اوراق بهادار تهران تدوین نمود. براساس این مدل شدهرفتهیپذهای و راهبری شرکت

های عمومی، ساختار مالکیت و مالی بر میزان گزارشگری ، ویژگیرهیمدئتیههای ویژگی

 جتماعی و راهبری اثرگذار هستند.    محیطی، ازیست

محیطی بر قیمت سهام در پژوهشی به بررسی تأثیر اخبار زیست( 1396دیانتی و خداکرمی )

محیطی اثری زیستمنفی دهد که انتشار اخبار ها پرداختند. نتایج این پژوهش نشان میشرکت

شود، ولی انتشار اخبار مثبت گذاران میو باعث عدم واکنش سرمایه روی قیمت سهام ندارد

 دارد. دنبالالعمل مثبت سهامداران را به محیطی افزایش قیمت سهام و عکسزیست

ها ازنظر میزان بندی شرکت( در پژوهشی به تبیین مدلی برای رتبه1396فخاری و همکاران )

رکتی در ایران پرداختند. نتایج پژوهش فوق محیطی، اجتماعی و راهبری شگزارشگری زیست

محیطی، اجتماعی و راهبری بیانگر های زیستدهد که وضعیت فعلی افشاء شاخصنشان می

ها است و همچنین میزان ها و انتظارات خبرگان از آنتوجه بین عملکرد واقعی شرکتشکاف قابل

 ها روند مشخصی نداشته است.محیطی و اجتماعی به دلیل داوطلبانه بودن آنافشاء زیست

محیطی و تأثیر آن بر هزینه ( به تحلیل عملکرد پایدار زیست1397حساس یگانه و همکاران )

های موردبررسی در برخی دهد که شرکتها پرداختند. نتایج این پژوهش نشان میسرمایه شرکت

اند؛ همچنین گزارشگری بهتری داشتهها اولیه نسبت به سایر مؤلفه ها نظیر انرژی، آب و موادمؤلفه

محیطی بر هزینه سرمایه شرکت تأثیر مثبت برخلاف انتظار، اطلاعات عملکرد پایداری زیست

 دارد.

های محیطی از گزارشهای زیست( در پژوهشی به استخراج مؤلفه1397حیاتی و همکاران )

های این یفی پرداختند. یافتهها با استفاده از روش تحلیل محتوای کفعالیت هیأت مدیره شرکت

های محیطی مستخرج از  شرکتهای زیستپژوهش حاکی از آن است که کمیت و کیفیت مؤلفه

گیرد.  گذار  مورداستفاده قرار تواند توسط نهادهای استانداردمربوط به صنایع مختلف، می

ری را برای تهای بااهمیت هر صنعت، افشاء اطلاعات مربوطگزارشگری در راستای مؤلفه

 سازد.پذیر میکنندگان امکاناستفاده

پذیری اجتماعی ( در پژوهشی به طراحی چارچوبی برای افشای مسئولیت1397) کاظم پور

در بورس اوراق بهادار تهران مبادرت نمود. چارچوب  شدهرفتهیپذهای و بررسی شرکت

شاخص است.  68مؤلفه و  22محیطی، اقتصادی، اجتماعی(، شامل سه بعد )زیست شدهیطراح
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های بعد رغم بیشترین اهمیت شاخصدر نتایج تحقیق مذکور این است که علی تأملقابلنکته 

 ها نشان دادند.ها کمترین توجه را به افشا این شاخصمحیطی، شرکتزیست

محیطی، های زیست( در پژوهشی اقدام به ارائه گزارشگری مؤلفه1400پورخانی و جهانشاد )

 اجتماعی، اقتصادی و عمومی در الگوی پایداری شرکتی مبتنی بر انتظارات ذینفعان کردند. بر

محیطی برای پایداری شرکتی شناسایی های زیستاساس این پژوهش تعداد بیست مؤلفه از جنبه

محیطی، اطلاعات های حساس زیستدهد که شرکتگردید. نتایج پژوهش مذکور نشان می

 .کنندحساس افشاء می محیطی بیشتری نسبت به صنایع غیرو زیست اقتصادی، اجتماعی

گیری ذینفعان نقش مؤثری دارد )ودیعی و محیطی در تصمیمرغم اینکه گزارشگری زیستعلی

( 1397های داخلی )حساس یگانه و همکاران ،اساس برخی از پژوهش (، ولی بر1391همکاران، 

 .اندمحیطی نپرداختهت زیستها به نحو مقتضی به افشاء اطلاعاشرکت

 سؤالات پژوهش -3

پس از مطالعه مبانی نظری و پیشینه پژوهش، با توجه به اینکه روش پژوهش کیفی است؛ 

 زیر است: پژوهش حاضر به دنبال پاسخگویی به پرسش

 محیطی کدامند؟زیست افشاءهای شاخص 

 شناسي پژوهشروش -4

گیرد، ازلحاظ منطق اجرا از نوع تفسیری قرار میاین پژوهش ازنظر فلسفی در پارادایم 

فرد و همکاران، ییدانااستقرایی و ازنظر هدف پژوهش کاربردی و ازلحاظ نوع پژوهش کیفی است )

های کیفی را به دودسته به های مورداستفاده در پژوهشتوان روشصورت کلی می(. به1398

 شده است.وش تحلیل مضمون بهره گرفتهبندی کرد. در این پژوهش از ر( طبقه2شرح شکل )

 (2006های تحلیل کیفي  )براون و کلارک،  ( انواع روش2شکل )

  

 

 
 
 

شناسی یا نظری گیرد که وابسته به جایگاه معرفتهایی قرار میتحلیل مضمون در دسته روش

های نظری از آن استفاده کرد )براون و توان در طیف وسیعی از روشباشند و میخاصی نمی

های مختلف ترتیب تحلیل مضمون، تحلیلی مناسب و منعطف برای روشاین(. به2006کلارک، 

طورکلی مضمون، ویژگی متمایز و تکراری در متن است که ازنظر (. به1998س، است )بویاتزی

شناسی خاصهای مستقل از معرفتروش   

مضمونتحلیل بنیادنظریه داده   

شناسی خاصهای وابسته به معرفتروش  

گفتمانتحلیل پدیدارشناسی  
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پژوهشگر، مبین درک و تجربه خاصی در ارتباط با سؤالات تحقیق است )کینگ و هورکس، 

( تحلیل مضمون، تصویر 1(. برخی از مزایای روش تحلیل مضمون به این شرح است: 2010

کند، نه تصویر ثابتی از ایجاد های مختلف فراهم میمحرکی از نحوه ایجاد مضامین در دوره

کند و از پارادایم طور مستقیم، از منابع استخراج می( مضامین را به2زمان خاص مضامین در یک

ها ( تعریف مضامین را با توجه به طیف3کند شده برای توسعه مضامین استفاده نمیمشخص

توان این روش را مورداستفاده قرارداد نسانی می( در طیف متنوعی از شرایط ا4کند تعیین می

 (. 2017)نوول و همکاران، 

کاررفته در تحلیل مضمون، های بهنظران و گوناگونی روشبا توجه به تنوع دیدگاه صاحب 

اساس  ( انواع مضامین، بر1) جدولها و عناوین مختلفی برای مضامین وجود دارد. در بندیطبقه

 شده است.مختلف ارائهنظران دیدگاه صاحب

 (1390عابدی و همکاران، منبع: نظران مختلف )انواع مضامین از ديدگاه صاحب (1جدول )

 پژوهشگر انواع مضمون بندیمبنای طبقه

 2003رییان و برنارد،  اولیه، نهایی       زمان شناخت مضمون

 2010کینگ و هورکس،  ایتوصیفی، تفسیری، رابطه ماهیت مضمون در متن

مراتب مضمون در قالب سلسله

 مضامین

رییان و  -2004کینگ،  اصلی، فرعی

 2003برنارد،

استرلینگ،  -آتراید دهنده، پایه، سازمانفراگیر جایگاه مضمون در شبکه مضامین

2001 

 2006براون و کلارک،  مشهود، مکنون مشاهده مضمون در متن

 محورداده محور، نظریه  منشأ شناسایی مضمون 

 2010کینگ و هورکس،  کلان، یکپارچه ، کلیدی نقش مضمون در تحلیل

 2008ریچاردز،  شدهتثبیت نشده، تثبیت تثبیت موقعیت مضمون
 

( است، 2001استرلینگ )-شده در پژوهش حاضر بر مبنای روش آترایدتحلیل مضمون استفاده 

ای شود و نقشهمند میزیر نظامرویه مشخص و در سه سطح به شرح اساس یک که این روش بر

که شامل مضامین عالی دربرگیرنده اصول حاکم بر  1کند: مضامین فراگیراز کل مضامین ارائه می

که  2دهندهگیرد، مضامین سازمانعنوان یک کل است و در کانون شبکه مضامین قرار میمتن به

که  3و درنهایت مضامین پایهدربرگیرنده مضامین حاصل از ترکیب و تلخیص مضامین پایه است 
                                                 
1 Global 
2 Organizing 
3 Basic 
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(.  ارتباط بین این 2001استرلینگ، -شامل کدها و نکات کلیدی موجود در متن است )آتراید

 شده است. ( نشان داده3مضامین در شکل)

 (2001استرلینگ،  -(: ارتباط بین مضامین  )منبع: آترايد3شکل)

 

منظور شناسایی خبرگان از ها از مصاحبه عمیق نیمه ساختاریافته و بهآوری دادهبرای جمع

شده است؛ در این باشد، استفادهگیری هدفمند میهای نمونهتکنیک گلوله برفی که یکی از روش

گیری نخست چند نفر را که دارای مشخصات موردنظر هستند، پیداکرده و بعد از نوع نمونه

رفته ترتیب رفتهاینشود افراد دیگری را برای مصاحبه معرفی کنند و بهها تقاضا میبا آنمصاحبه 

(. جامعه آماری این پژوهش اعضاء 1398شود )دیانتی دیلمی، بر تعداد پاسخگویان افزوده می

باشند که در حوزه گزارشگری گران مالی میها، مدیران، حسابداران و تحلیلهیأت علمی دانشگاه

مصاحبه انجام گردید ولی  17زیست سابقه تدریس یا فعالیت داشتند. تعداد افشاء و یا محیط و

به بعد داده جدیدی  13ها به سمت تکرار پیش رفت و از مصاحبه با توجه به اینکه روند مصاحبه

ها لها متوقف و تحلیها به مرز اشباع رسیدند، بنابراین مصاحبهدیگر دادهعبارتفراهم نشد و به

به این شکل بود که در فرآیند  1مبتنی بر همان تعداد انجام شد. روش رسیدن به اشباع نظری

ها یکجا صورت گیرد به شکل تدریجی عمل و پس از هر جای اینکه تحلیلها بهتحلیل مصاحبه

که مفهوم جدیدی حاصل نگردید. مشخصات  ای فرآیند تحلیل مضمون انجام شد تا زمانیمصاحبه

 شده است.( ارائه2) جدولان موردنظر در خبرگ
 

 ( مشخصات خبرگان2جدول )

 معیار

 اصلي
 سمت تجربه کاری رشته جنسیت

 معیار

 فرعی

 بندیطبقه

 مرد زن
 محیط

 زیست
 حسابداری مدیریت

 10بین 

 15تا 

 سال

بیش 

 15از 

 سال

عضو هیأت 

 علمی

مدیر  

 مالی

حسابدار 

 رسمی

گر تحلیل

بازار 

 سرمایه

 2 1 3 11 4 13 14 2 1 11 6 تعداد

                                                 
1 Theoretical saturation 

 مضامین فراگیر مضامین سازمان دهنده مضامین پایه
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( که شامل چهار 1985ها از معیار ارزیابی گوبا و لینکلن )برای تأیید روایی و پایایی داده

پذیری( و )انتقال 3انتقالپذیری(، قابلیت  )تأیید 2تأیید)باورپذیری(، قابلیت  1اعتبارملاک قابلیت 

شده است. معیار باورپذیری از طریق باشد، استفادهپذیری( می)اطمینان 4قابلیت وابستگی

ها، صرف زمان کافی برای ها، افزایش تعداد مصاحبهراهبردهایی مثل انتخاب هدفمند نمونه

ها و کنترل و بازبینی ها، مرور و بازنگری مکرر دادهآوری دادهور شدن در پژوهش و جمعغوطه

پذیری از طریق  کننده در مصاحبه ارتقا پیدا کرد. دستیابی به تأییدشرکت توسط دو نفر از اعضاء

ها و مستندسازی سازی و مکتوب کردن آنها، پیادهراهبردهایی مثل ثبت و ضبط دقیق مصاحبه

(. برای دستیابی به 1400پذیر گردید )طبیبی و همکاران، های پژوهش امکانو حفظ تمامی گام

های ها و کاربرد رویهاز راهبردهایی مانند توسعه و توصیف غنی از مجموعه داده ،قابلیت انتقال

پذیری که معادل پایایی در شده است و درنهایت، اطمیناناختصاصی کدگذاری بهره گرفته

(. بر این اساس برای کنترل کیفیت از جهت پایایی 1998های کمی است )بویاتزیس، پژوهش

ترتیب که پژوهشگر اینشده است؛ بهتوافق بین دو کدگذار استفاده مفاهیم استخراجی، از روش

دهد، چنانچه نظر این دو ارزیاب به هم نزدیک دیگری کدگذاری را موردبررسی و ارزیابی قرار می

(. 1398دیلمی، کننده پایایی است )دیانتیدهنده توافق بالا بین این دو کدگذار و بیانباشد، نشان

یایی در بین کدگذاران از روش هولستی، آلفای کریپندورف، کاپای کوهن و پی برای ارزیابی پا

( نشان 3های فوق در جدول )(. نتایج حاصل از روش2004 ندروف،یکرپاسکات استفاده گردید )

است پایایی کدهای استخراجی تأیید  7/0شده است. با توجه به اینکه مقدار ضرایب بیشتر از داده

 (.2019اران، گردد )رت و همکمی

 های کنترل کیفیتنتايج شاخص (3جدول )

های کنترل شاخص

 کیفیت

 بیضر

 یهولست

 بیضر

 اسکات یپ

شاخص 

 کوهن یکاپا

 یآلفا

 ندروفیکرپ

 81/0 83/0 78/0 94/0 مقدار

 39 تعداد
 

 

 
                                                 
1 Credibility  
2 Confirmability  
3 Transferability  
4 Dependability  
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 های پژوهشيافته -5

ها با سازی دادههای لازم جهت بومیها از طریق مصاحبه، تحلیلآوری دادهبعد از جمع  

( فرآیند تحلیل مضمون و تحلیل 4)جدول گیرد. در استفاده از روش تحلیل مضمون انجام می

  شده است.شبکه مضامین در قالب سه مرحله، شش گام و بیست اقدام ارائه
 

 

 زاده و بنیگام تحلیل مضمون و تحلیل شبکه مضامین )منبع: شیخبه( فرآیند گام4جدول )

  (1399اسد، 
 اقدام گام مرحله

تجزیه و  -1
 توصیف متن

آشنا شدن با  -1
 متن

 هامکتوب کردن داده -
 هامطالعه اولیه و مطالعه مجدد داده -
 های اولیهنوشتن ایده -

ایجاد کدهای  -2

 کدگذاریاولیه و 

 پیشنهاد چارچوب کدگذاری و تهیه قالب مضامین -
 ترهای کوچکتفکیک متن به بخش -
 هاهای جالب دادهکدگذاری ویژگی -

جستجو و  -3

 شناخت مضامین

 تطبیق دادن کدها با قالب مضامین -
 های کدگذاری شده متناستخراج مضامین از بخش -
 پالایش و بازبینی مضامین -

 تشریح و -2

 تفسیر  متن

ترسیم شبکه  -4

 مضامین

 بررسی و کنترل همخوانی مضامین با کدها -
 مرتب کردن مضامین -
 انتخاب مضامین پایه، سازمان دهنده و فراگیر -
 های مضامینترسیم شبکه -
 های مضامیناصلاح و تأیید شبکه -

تحلیل شبکه  -5
 مضامین

 گذاری مضامینتعریف و نام -
 شبکه مضامین توصیف و توضیح -

ترکیب و  -3

 ادغام متن

 تلخیص شبکه مضامین و بیان مختصر و صریح آن - تدوین گزارش -6
 هاهای جالب دادهاستخراج نمونه -
 با سؤالات تحقیق و مبانی نظری مرتبط کردن نتایج -
 هاتدوین گزارش علمی و تخصصی از تحلیل -

 

-گام و جامعی بر مبنای روش آترایدبهفرآیند گامگونه که بیان شد، در این پژوهش از همان

 :شده استاسترلینگ جهت تحلیل مضمون به شرح زیر استفاده

دهد. پژوهشگر باید آشنا شدن با متن: این گام ستون فقرات مراحل بعدی را شکل می -1

 ها کاملًا آشنا شود. ها غرق شود که با عمق و غنای آنی در دادهاگونهبه

ایجاد کدهای اولیه و کدگذاری: این گام به لحاظ تفسیری حائز اهمیت است. کدهای  -2

 صورتبهو یا  بود شدهیانبشوندگان های مصاحبهطور مستقیم در صحبتیا به شدهاستخراج

 ها استخراج شد. تلویحی توسط پژوهشگر از متن مصاحبه



 1401دهم، پاییز و زمستان چهاررزشی و رفتاری، سال هفتم، شماره ادو فصلنامه حسابداری              420

 

 

شوند و نحوه ترکیب و حلیل میوتیهتجزجستجو و شناخت مضامین: در این گام کدها  -3 

گیرد. در این قسمت با قرار می موردتوجهتلفیق کدهای مختلف جهت تشکیل یک مضمون پایه، 

کافی کلان، غیرتکراری  تا حدشود تا مضامین پالایش بیشتر و بررسی مجدد مضامین سعی می

 و خاص باشند. 

های مشابه و از متن در گروه آمدهدستبهین: در این گام مضامین شبکه مضامترسیم  -4

با مفهوم و معنا  ازلحاظهای درون یک مضمون بایستی شوند. دادهبندی میمنسجمی دسته

اطلاعات  زمانهمیکدیگر همخوانی داشته باشند. برای تمرکز بر متغیرهای مختلف و مرور 

 (. 2020های مضامین بسیار مفید هستند )مایلز و همکاران، تحلیل، شبکهقابل

تحلیل شبکه مضامین: پس از ایجاد شبکه مضامین پژوهشگر باید مجدداً به متن اصلی  -5 

(.  پژوهشگر برای 2001استرلینگ، -ها تفسیر کند )آترایدمراجعه و آن را به کمک این شبکه

ها  مبنای محتویات آنگذاری مضامین براست. نامهایی مشخص انتخاب کرده مضامین خود عنوان

در میان  وبرگشترفتیت پس از درنهااست. در این مرحله  شدهانجامدید پژوهشگر و صلاح

 مضمون پایه شناسایی گردید.  39دهنده و مضمون سازمان 7مضمون فراگیر،  2مضامین، 

باید شواهد کافی و مناسبی در خصوص مضامین موجود  شدهنوشتهتدوین گزارش: گزارش  -6

های نهفته در های پژوهش و نظریهها فراهم کند. هدف از این کار بررسی مجدد سؤالدر داده

های اصلی از تشریح متن، به سؤال آمدهدستبههاست تا با بحث و بررسی عمیق الگوهای آن

 .(2001استرلینگ، -پژوهش پاسخ داده شود )آتراید

 .است شدهداده( نشان 5) جدولدهنده در اطلاعات مربوط به مضامین پایه، فراگیر و سازمان

دهنده و پايه شناسايي و استخراج مضامین فراگیر، سازمان  (5) جدول  

مضامین 

 فراگیر

مضامین 

 دهندهسازمان

 مضامین پايه

 

 

 

نرم   افشاء

 زیست

 طییمح

 

انداز آتی و چشم

های برنامه

استراتژیکی 

 محیطیزیست

 ها، اصول و مبانی اخلاقیمحیطی مربوط به ارزشهای زیستافشاء سیاست

 های آتیبینیمحیطی برحسب پیشافشاء اهداف زیست

 محیطیافشاء چارچوب مدیریت ریسک زیست

 محیطیهای بهبود عملکرد زیستافشاء طرح

 محیطی های ارزیابی و بررسی کارایی زیستافشاء برنامه

 

تاریخچه و 

مشخصات 

 محیطیزیست

 محیطیها در خصوص رعایت و عدم رعایت استانداردهای زیستافشاء بیانیه 

 محیطی صنعتمروری بر اثرات زیست

 زیستمروری بر چگونگی تأثیر عملیات تجاری بر محیط 

 هامحیطی شرکت نسبت به رقبا صنعتی آنزیستمروری بر عملکرد 

 محیطیهای واکنش در صورت بروز حوادث زیستافشاء طرح 
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مضامین 

 فراگیر

مضامین 

 دهندهسازمان

 مضامین پايه

 

ابتکارات 

 محیطیزیست

 محیطیافشاء شرحی اصولی از آموزش کارکنان در مدیریت و عملیات زیست

 محیطیهای زیستهای داخلی برنامهافشاء گواهینامه 

 محیطیزیستافشاء جوایز داخلی 

 محیطیافشاء حسابرسی داخلی زیست 

 محیطیهای مبتکرانه زیستها و پروژهافشاء  برنامه

 

 

 

 

افشاء سخت 

 زیست

 محیطی

افشاء ساختار 

حاکمیت و 

های سیستم

 مدیریت

 زیست در هیأت مدیرهافشاء وجود کمیته حفاظت از محیط

 محیطیزیستهای افشاء وجود نهاد مسئول گزارش

 محیطیافشاء شرکت در جلسات ارزیابی عملکرد زیست

 محیطی های زیستافشاء سیستم مدیریت جبران خسارت

 

 

 

 

 

اعتبار 

 محیطیزیست

 محیطی جوایز خارجی مربوط به عملکرد زیست افشاء

 المللیهای بینهای گزارشگری سازمانافشاء انجام دستورالعمل

 محیطی ای در خصوص عملکرد زیستهای دورهافشاء ممیزی

 شدهمحیطی گزارشافشاء تأییدیه اطلاعات زیست

 های مستقلمحیطی شرکت توسط سازمانهای زیستافشاء گواهی اجرای طرح

 ها در راستای تدوین استانداردافشاء همکاری با سازمان

 زیستمحیطهای حفظ افشاء عضویت در انجمن

 محیطیافشاء تأییدیه محصولات با توجه پارامترهای زیست
 

 

های مالی شاخص

 محیطیزیست

 محیطیهای زیستافشاء مبالغ جریمه 

 محیطیافشاء مخارج تحقیق و توسعه زیست 

 محیطی ها زیستجویی ناشی از ابتکارات و مدیریت هزینهافشاء مبالغ صرفه

 تأمین مالی برای تسهیلات و تجهیزات کنترل آلودگیافشاء مبالغ 

 محیطیهای مسائل زیستافشاء مبالغ بدهی

 

 

های شاخص

عملکرد 

 محیطیزیست

 وری انرژیافشاء مصرف یا بهره

 ای و سایر گازهاافشاء انتشار گازهای گلخانه

 سازی مصرف آبافشاء مصرف یا بهینه

 پسماندافشاء مدیریت ضایعات و 

 زیستی طبیعی و تنوع افشاء حفاظت از منابع

 محیطی خدمات و محصولاتافشاء اثرات زیست 

 محیطیافشاء شاخص تطابق عملکرد زیست
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 هااشباع نظری داده

های پژوهش بستگی دارد. در کننده در نمونه هدفمند، به میزان اشباع دادهتعداد افراد مشارکت

عنوان استاندارد طلایی پایان نمونه کیفی رسیدن به سطح اشباع داده بههای انواع پژوهش

بندی نهایی افتد که ورود افراد جدید جمعشود. اشباع داده زمانی اتفاق میگیری قلمداد مینمونه

( مشاهده 6) جدولطور که در . همان(1398دهد )دیانتی دیلمی، و تصمیم پژوهشگر را تغییر نمی

ها پژوهش به اشباع رسیده و بعدازآن مفهوم جدیدی از مصاحبه 13حبه شود در مصامی

 .نشده استاستخراج

هافراوانی کدهای مربوط به یک مفهوم و تشخیص اشباع نظری داده  (6) جدول  

 مضامین پايه
 کدهای مربوط به يک مضمون پايه توزيع فراواني

 کل 17 16 15 14 13 12 11 10 9 8 7 6 5 4 3 2 1

ها و  محیطی مربوط به ارزشهای زیستافشاء سیاست

 مبانی اخلاقی

 *  * *      *     *  5 

 3      *   *     *    های آتیبینیمحیطی برحسب پیشافشاء اهداف زیست
 1      *            محیطیافشاء چارچوب مدیریت ریسک زیست

 8 *   * *  *    *   *  * * محیطیهای بهبود عملکرد زیستافشاء طرح
 5   *    *  *   *   *   محیطی های ارزیابی و بررسی کارایی زیستافشاء برنامه

ها در خصوص رعایت و عدم رعایت استانداردهای افشاء بیانیه 

 محیطیزیست
 *    * *    * *   *   6 

 2             *    * محیطی صنعتمروری بر اثرات زیست
 3  *      *  *        زیستمروری بر چگونگی تأثیر عملیات تجاری بر محیط 

 2    *          *    محیطی شرکت نسبت به رقبا صنعتیمروری بر عملکرد زیست

 3       *     *     * محیطیهای واکنش در صورت بروز حوادث زیستافشاء طرح
افشاء شرحی اصولی از آموزش کارکنان در مدیریت و عملیات 

 محیطیزیست
 * *    *     *      4 

 1        *          محیطیهای زیستهای داخلی برنامهافشاء گواهینامه 

 1        *          محیطیافشاء جوایز داخلی زیست
 2       * *          محیطیافشاء حسابرسی داخلی زیست 

 5    *  *    *      * * محیطیهای مبتکرانه زیستها و پروژهافشاء  برنامه

 2  *   *             زیست در هیأت مدیرهافشاء وجود کمیته حفاظت از محیط
 5    *  *   * *      *  محیطیهای زیستافشاء وجود نهاد مسئول گزارش

 3       * * *         محیطیزیستافشاء شرکت در جلسات ارزیابی عملکرد 

 6      *  *  * * *     * محیطیهای زیستافشاء سیستم مدیریت جبران خسارت

 5      *  *   *    *  * محیطی جوایز خارجی مربوط به عملکرد زیست افشاء
 2          *   *     المللیهای بینهای گزارشگری سازمانافشاء انجام دستورالعمل
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 6   *   *   *  * *    *  محیطی ای عملکرد زیستهای دورهافشاء ممیزی
 4  *       *  *    *   شدهمحیطی گزارشافشاء تأییدیه اطلاعات زیست

های محیطی توسط سازمانهای زیستافشاء گواهی اجرای طرح

 مستقل
   *     * *  *      4 

 1            *      تدوین استانداردها در راستای افشاء همکاری با سازمان

 3          * *   *    زیستهای حفظ محیطافشاء عضویت در انجمن
 4      *   *       * * محیطیافشاء تأییدیه محصولات با توجه پارامترهای زیست

 5        *   *   * *  * محیطیهای زیستافشاء مبالغ جریمه 
 4      * *    *     *  محیطیتوسعه زیستافشاء مخارج تحقیق و  

های جویی ناشی از ابتکارات و مدیریت هزینهافشاء مبالغ صرفه

 محیطیزیست
    *    * *     *   4 

 3         *     * *   افشاء مبالغ تأمین مالی برای تجهیزات کنترل آلودگی
 4  *      * *    *     محیطیهای زیستافشاء مبالغ بدهی

 5  *   * *     *    *   وری انرژیافشاء مصرف یا بهره
 3          * *  *     ای و سایر گازهاافشاء انتشار گازهای گلخانه

 10 *  *   * * *   *  *  * * * سازی مصرف آبافشاء مصرف یا بهینه
 6   *   * *  *    *  *   افشاء مدیریت ضایعات و پسماند

 8 *  * * *  *  *      * *  زیستی طبیعی و تنوع از منابع افشاء حفاظت
 6  *    *  *  *    * *   محیطی خدمات و محصولاتافشاء اثرات زیست 

 2        *   *       محیطیتافشاء شاخص تطابق عملکرد زبس
 39 0 0 0 0 1 1 0 3 1 1 1 1 4 4 6 7 9 مجموع مفاهیم جدید در هر مصاحبه

 

 مضامینشبکه 

صورت گرافیکی های مضامین  برخلاف رویکرد قالب مضامین، شبیه  یک تارنما و بهشبکه

اسد،  زاده و بنیها از بین برود )شیخمراتب بین آنشوند تا تصور هرگونه سلسلهنشان داده می

 (.2001ها  فقط ابزاری تحلیلی هستند و نه خود تحلیل )آتراید استرلینگ، (. این شبکه1399

عنوان توان از آن بهدهد، که میمحیطی را نشان می( شبکه مضامین گزارشگری زیست3شکل )

فهم و یک سازوکار تصویری برای تفسیر متن استفاده کرد تا نتایج حاصل برای پژوهشگران قابل

 روشن باشد.
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محیطييستز( شبکه مضامین گزارشگری 3شکل)  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 اثرات زيستمحیطي محصولات

 حفاظت از منابع طبیعي

 افشا نرم
سختافشا   

گزارش 

محیطيزيست  

 شاخص

 مالی

 اعتبار

  حاکمیت ساختار

عملکردشاخص  

 ابتکارات

 آتی اندازچشم

 هایبرنامه و

 استراتژیکی
  

 و تاریخچه

 مشخصات

 جوايز داخلي

جريمههای 

 زيستمحیطي

صرفهجويي و 

 مديريت هزينه

 تأمین مالي

جوايز 

خارجي
 

دستورالعمل 

 گزارشگری

وجود کمیته حفاظت 

 محیطزيست

گواهینامههای 

 داخلي

طرحهای بهبود عملکرد 

 زيستمحیطي

آموزش 

 کارکنان

طرحهای 

 واکنش

چارچوب 

مديريت 

 ريسک 

اهداف 

 زيستمحیطي

سیاستهای 

مربوط به مباني 

 اخلاقی

بیانیه رعايت و عدم 

 رعايت استانداردها

مروری بر اثرات 

 صنعت

مروری بر 

 تأثیر عملیات

مروری بر 

عملکرد نسبت 

 به رقبا

مخارج تحقیق و 

 توسعه

تأيیديه 

 گزارشها

 مديريت پسماند

 مصرف آب

 انتشار گازها

 وجود نهاد مسئول گزارشها

 شرکت در جلسات

 گواهي اجرا طرحها

 جبران خسارت

 بهرهوری انرژی

حسابرسي 

 داخلي

 پروژه مبتکرانه

ممیزی 

 دورهای

 همکاری در تدوين استاندارد

 عضويت در انجمنها

تأيیديه 

 محصول

بدهي زيستمحیطي
 

 تطابق عملکرد
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 گیریبحث و نتیجه -6

محیطی است، که از طریق روش گزارشگری زیست هایشاخصهدف این پژوهش  واکاوی 

روش تخاب روش تحلیل مضمون این است که شده است. دلیل انکیفی تحلیل مضمون انجام

های کیفی به چارچوب نظری که از قبل وجود داشته باشد متکی مذکور برخلاف سایر روش

ت استفاده کرد )عابدی های نظری متفاوتوان از آن در امور مختلف و برای چارچوبنیست و می

که شده ون آتراید استرلینگ استفاده(. در پژوهش حاضر از روش تحلیل مضم1390و همکاران، 

تحلیل مضمون، در پی استخراج مضامین  بر جایگاه و نوع مضامین در شبکه مضامین مبتنی است.

ساختاردهی  چشمگیر یک متن در سطوح مختلف؛ و شبکه مضامین، نیز به دنبال ترسیم و تسهیل

رویه مشخص اساس یک (. شبکه مضامین بر1399زاده و بنی اسد، یخشاین مضامین است )

دهنده و مضامین پایه. در این کند: مضامین فراگیر، مضامین سازمانمند میمضامین ذیل را نظام

مضمون  39دهنده و مضمون سازمان 7مضمون فراگیر،  2های پژوهش تعداد راستا با اتکا به یافته

های هدفمند با خبرگان پایه با استفاده از روش تحلیل مضمون آتراید استرلینگ از مصاحبه

باشند؛ اطلاعات سخت، استخراج گردید. مضامین فراگیر شامل اطلاعات سخت و اطلاعات نرم می

دهنده شوند. مضامین سازمانتأیید تلقی میهای غیرقابلتأیید و اطلاعات نرم، دادههای قابلداده

مربوط به افشاء اطلاعات سخت، شامل افشاء اطلاعات در مورد حاکمیت شرکتی و سیستم 

محیطی شرکت هستند؛ این موارد، های عملکرد و فاکتورهای مالی زیستمدیریت، اعتبار، شاخص

 آوری،ها را جمعآن یراحتبه توانیمکنند و محیطی مختص به شرکت را افشاء میاطلاعات زیست

های مستقل ها یا توسط سازمانمنتقل کرد. اطلاعات فوق از طریق گواهینامه و رهذخی

  لید باشند.رود توسط رقبا با عملکرد ضعیف کمتر قابل تقو بنابراین انتظار می انددشدهییتأ

 هایی که عملکرد ضعیفی دارند تقلید موارد افشاء سخت، دشوار استدر شرکت گریدعبارتبه

که در دسته افشاء  از طرف دیگر اطلاعاتی .مطابقت دارد( 2019پژوهش آکر و تمز ) بامورد این و 

محیطی ها و ادعاهای زیستها، استراتژیانداز وسیعی دارند مانند دیدگاهاند، چشمنرم قرارگرفته

های راحتی توسط شرکتباشند و  بهتر از موارد ذکرشده در افشاء سخت میشرکت که گسترده

انداز دهنده افشاء نرم شامل چشمدر این پژوهش مضامین سازمان توانند، تقلید شوند.رقیب می

باشند که می یطیمحستیزهای استراتژیکی، تاریخچه و مشخصات و ابتکارات آتی و برنامه

شوند. بنابراین امکان  تفسیر متفاوتی طوربه مختلف افراد توسط توانندیم نیستند و دییتأقابل

 از استفاده با معمولاً اطلاعات نوع مبهم، نادقیق و گاهی مغرضانه باشند، وجود دارد. ایناینکه 

 از بخشی دادن دست از بدون تواننمی و یابند،می انتقال و مانند متن ذخیره کیفی هایکانال

 کرد.  سخت را هاآن اطلاعات
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به فقدان اعتبار  با توجهگردد؛ های تحقیق ارائه میدر خاتمه پیشنهادهای مبتنی بر یافته

شود که به بررسی میپیشنهاد محیطی های زیستشکنندگان از گزاراطلاعات نرم، به استفاده

های مطلوب حاوی اخبار و داده که یزماندقیق این اطلاعات در گزارش مذکور بپردازند، خصوصاً 

نهادی اطلاعات  یفشارهاتحتها جهت کسب مشروعیت و تند. زیرا ممکن است که شرکتهس

های در زمان تدوین گزارش شود کهپیشنهاد میها مدیران سازمانبه نرم را افشاء کنند. همچنین 

ها سطح شده در این پژوهش توجه نمایند و با در نظر گرفتن آنمحیطی به موارد شناساییزیست

گذار پیشنهاد به نهادهای قانونمحیطی را لحاظ نمایند. ضمناً های زیستفیت گزارشکمیت و کی

محیطی در راستای تدوین استانداردهای گزارشگری زیستشود که از نتایج این پژوهش می

 دییتأ تیقابلبا در نظر گرفتن قابلیت تأیید اطلاعات سخت و عدم  تیدرنها. استفاده نمایند

شود، تدابیری جهت ارزیابی به سازمان بورس و اوراق بهادار تهران پیشنهاد میاطلاعات نرم 

در این پژوهش  شدهارائههای ها، براساس شاخصمحیطی شرکتهای زیستگزارش دییتأ تیقابل

پیشنهاد  پژوهشگرانبه  .ردیقرار گ یموردبررسها کیفیت گزارش بیترتنیابهتا  اتخاذ نماید

گزارشگری  هایشاخصها جهت شناسایی ای آتی از سایر روشهشود در پژوهشمی

. ازآنجاکه این پژوهش کنندبا نتایج این پژوهش مقایسه نتایج حاصل را محیطی استفاده و زیست

تواند ، میشدهانجام سازمان ابتکار گزارشگری جهانیاساس چارچوب  با توجه به شرایط ایران و بر

 این حوزه  و راهنمایی مؤثر برای سایر پژوهشگران باشد.گامی نو در جهت گسترش ادبیات 

های اصلی این پژوهش ریشه در استفاده از روش تحقیق کیفی دارد زیرا یکی از محدودیت

را در  موردمطالعهها پدیده اند. این پژوهشذاتی با محدودیت مواجه طوربههای کیفی پژوهش

های پژوهش محدود به همان پذیری یافتهعمیمکنند، بنابراین امکان تبستری خاص بررسی می

نیست.  مستثناصورت گیرد، پژوهش فوق نیز از این قاعده  اطیبااحتبستر بوده و بایستی 

دسترسی به افراد خبره جهت انجام مصاحبه بوده است.  ،محدودیت دیگر در انجام این پژوهش

 اطلاعات که ندارد وجود مشخصی نکته مهمی که باید در آخر به آن اشاره کرد، این است که خط

 ترکیب یکدیگر با اوقات گاهی که هستند نسبی مفاهیم هانیا زیرا کند جدا سخت از را نرم

محیطی نه مطلقاً شوند. بنابراین باید توجه کرد که اطلاعات افشاء شده در گزارش زیستمی

 فاوت است.سخت هستند و نه کاملًا نرم، بلکه سطح سختی یا نرمی در اطلاعات مت

 

 تشکر و تقدير و ملاحظات اخلاقي -7

وسیله نویسندگان این مقاله از کلیه افرادی که با مشارکت، مشاوره و انجام مصاحبه با بدین

 نمایند.اند، تشکر و قدردانی میپژوهشگران همکاری نموده
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