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Abstract 

 

The quality of auditors' professional judgment, as one of the main pillars of 

audit quality, plays a decisive role in the credibility of financial reports and 

increasing public trust in financial information. However, these judgments are 

influenced by several factors, including cognitive abilities, environmental 

pressures, quality-reducing behaviors, and possible biases. Therefore, the 

present study, which is an applied and descriptive study in terms of cognition, 

has been conducted. To collect information, a standard questionnaire was 

used, which was distributed and collected among 390 auditors working in 

audit organizations and private sector institutions that were randomly selected 
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in 2024. The structural equation modeling method and SmartPLS software 

were used to test the hypotheses. The results of the hypothesis test show that 

cognitive information processing has a positive and significant effect on the 

quality of the auditor's professional judgment. Behaviors that reduce audit 

quality have a negative and significant effect on the quality of the auditor's 

professional judgment. Also, behaviors that reduce audit quality have a partial 

mediating role in the effect of cognitive information processing on the quality 

of the auditor's professional judgment. The findings of this study can help 

auditing standards setting bodies develop more effective guidelines to 

improve the quality of professional judgment by optimizing cognitive 

information processing and reducing behaviors that weaken audit quality. 

 

Keywords: Cognitive information processing, quality of professional 

judgment, behaviors that reduce audit quality, auditors 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Copyrights  

 

This license only allowing others to download your works and share 

them with others as long as they credit you, but they can’t change them 

in any way or use them commercial. 

 [
 D

O
R

: 2
0.

10
01

.1
.2

53
84

22
8.

14
04

.1
0.

19
.3

.0
 ]

 

                             2 / 41

https://dor.isc.ac/dor/20.1001.1.25384228.1404.10.19.3.0


 

 

 

 

  مقاله پژوهشی
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 یاقضاوت حرفه تیفیبرک یپردازش اطلاعات شناخت زانینقش م یمدلساز

 یحسابرس تیفیکاهنده ک یرفتارها یانجیبه نقش محسابرس با توجه 
 

 3یکرم اصغر  2یاسیال لایسه   1*فرنیاکبر فرز یعل
 سعید باصری4   محمدرضا محققی5

 

09/04/1404:  تاريخ پذيرش                      07/12/1403تاريخ دريافت:   

 

دهیچک  

نقش  ،یحسابرس تیفیک یاز ارکان اصل یکيعنوان ه حسابرسان ب یاقضاوت حرفه تیفیک 

. کندیم فايا یبه اطلاعات مال یاعتماد عموم شيو افزا یمال یهادر اعتبار گزارش یاکنندهنییتع

 یفشارها ،یشناخت یهايیاز جمله توانا یعوامل متعدد تأثیر ها تحتقضاوت نيا حال،نيا با

حاضر  قیتحق رو ني. از ارندیگیقرار م یحتمالا یهایریو سوگ تیفیکاهنده ک یرفتارها ،یطیمح

 یباشد ، انجام گرفته است. برایم یفیو از لحاظ شناخت از نوع توص یکاربرد قیتحق کيکه 

حسابرس شاغل در سازمان  390 نیاطلاعات از پرسشنامه استاندارد استفاده شده که ب یآورجمع

 عيتوز 1403اب شده اند، در سال انتخ یکه بصورت تصادف یموسسات بخش خصوص و یحسابرس

 یو نرم افزار اسمارت پ یها از روش معالات ساختارهیآزمون فرض یشده است. برا یو جمع آور
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بر  یپردازش اطلاعات شناخت دهدینشان م هاهیآزمون فرض جيال اس استفاده شده است. نتا

 تیفیکاهنده ک یادارد. رفتاره یمثبت و معنادار تأثیر ابرسحس یاقضاوت حرفه تیفیک

 یرفتارها نیدارد. همچن یو  معنادار یمنف تأثیرحسابرس  یاقضاوت حرفه تیفیبر ک یحسابرس

 یاقضاوت حرفه تیفیبر ک یپردازش اطلاعات شناخت تأثیردر  یحسابرس تیفیکاهنده ک

 گرمیتنظ یبه نهادها تواندیم پژوهش نيا یهاافتهيدارد.  یجزئ یانجیحسابرس نقش م

 یاقضاوت حرفه تیفیک یارتقا یمؤثرتر برا یهادستورالعمل نيدر تدو یحسابرس ینداردهااستا

 تیفیک ۀکنندفیتضع یو کاهش رفتارها یپردازش اطلاعات شناخت یسازنهیبه قياز طر

 .رساند یاري یحسابرس
 

 تیفیک ۀکاهند یرفتارها ،یاحرفه قضاوت تیفیک ،یپردازش اطلاعات شناخت ها:واژه دیکل

.حسابرسان ،یحسابرس
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 مقدمه: -1  

عنوان يک فرآيند قضاوتی پیچیده، مستلزم پردازش حجم عظیمی از اطلاعات در حسابرسی، به

گیرنده های شناختی تصمیممکانیسم تأثیرشرايط عدم قطعیت است که کیفیت آن مستقیماً تحت 

عنوان سنگ طلاعات شناختی به(. در قلب اين فرآيند، پردازش ا 2018 مون،ی)شافر و س قرار دارد

های ذهنی ذاتی در ظرفیت پردازش اطلاعات نمايد، جايی که محدوديتای عمل میبنای قضاوت حرفه

ساز )کانمن و تورسکی، های ذهنی سادههای سیستماتیک ناشی از مکانیسم( و سوگیری1956، 6)میلر

و  یاوي)موند قرار دهد تأثیرناداری تحت طور معای را بههای حرفهتواند کیفیت استنتاج(، می1979

عنوان متغیری کلیدی ظهور (. در اين میان، رفتارهای کاهنده کیفیت حسابرسی به2024همکاران ، 

عنوان عاملی مستقل های شناختی و هم بهعنوان پیامد طبیعی محدوديتتواند هم بهکند که میمی

(. اين رفتارها که غالباً ريشه 2023و همکاران،  )چن  ای عمل نمايددر تخريب کیفیت قضاوت حرفه

ات منفی تأثیرتواند تنها مینه، های نهادی داردهای منابع و چارچوبدر فشارهای زمانی، محدوديت

طور مستقل نیز کیفیت فرآيندهای قضاوتی پردازش شناختی ناقص را تشديد کند، بلکه قادر است به

های میان اين متغیرها مستلزم عبور از (. درک پويايی2017و همکاران،  نوي)پا را تنزل بخشد

که بتواند تعاملات  تری استهای نظری پیچیدهچارچوب انگارانه به سمترويکردهای ساده

، 7ای را تبیین نمايد. نظريه عقلانیت محدود )سايمونچندسطحی بین عوامل شناختی، رفتاری و حرفه

گیرندگان های ذهنی در پردازش اطلاعات، تصمیممحدوديت دهد که چگونهخوبی نشان می( به1955

تواند به بروز خطاهای سیستماتیک دهد که میسازی سوق میای را به سمت راهبردهای سادهحرفه

( بر اين نکته 2021و همکاران،  8ای )ويتنبرگدر قضاوت بینجامد. از سوی ديگر، نظريه هويت حرفه

قدرتمند در رابطه بین  عواملیعنوان توانند بهای میحرفهتأکید دارد که چگونه هنجارهای 

(. در اين 2024و همکاران،   یاوي)موند ای عمل نمايندهای شناختی و پیامدهای حرفهمحدوديت

عنوان بازتابی از تعارض عنوان متغیری میانجی، بلکه بهتنها بهچارچوب، رفتارهای کاهنده کیفیت نه

شود. گیرندگان ظاهر میهای ذهنی تصمیمده حرفه حسابرسی و محدوديتبین الزامات شناختی پیچی

سازی دقیق روابط علی بین متغیرهاست تا بتواند ابعاد مختلف اين اين تعامل پیچیده، نیازمند مدل

 .طور جامع تبیین نمايدپديده را به

                                                           
6  Miller 
7 Simon 
8 Witenberg et al 

 [
 D

O
R

: 2
0.

10
01

.1
.2

53
84

22
8.

14
04

.1
0.

19
.3

.0
 ]

 

                             6 / 41

https://dor.isc.ac/dor/20.1001.1.25384228.1404.10.19.3.0


    95         ...        یاقضاوت حرفه تیفیبرک یپردازش اطلاعات شناخت زانیقش من یمدلساز و همکاران، فرفرزیندکتر  

 

 

تعامل پیچیده های ساختاری عمیقی مواجه است که ريشه در حرفه حسابرسی در ايران با چالش

)ستوده و همکاران، فرهنگی خاص کشور دارد-بین الزامات شناختی پیچیده اين حرفه و بستر نهادی

نفعان و عدم تقارن اطلاعاتی . در محیطی که فشارهای زمانی فزاينده، انتظارات متناقض ذی(1402

ای سازی شدهی سادهاند، حسابرسان ناگزير به اتخاذ راهبردهای شناختبه وضعیت عادی تبديل شده

. (1399ی و همکاران، کشتل ینعمت)شودهای ناقص و غیربهینه منجر میهستند که اغلب به قضاوت

های حمايتی مناسب، بسیاری از حسابرسان ايرانی در دهد که در غیاب چارچوبمطالعات نشان می

کند اطلاعات محدود میشوند؛ وضعیتی که در آن فرد به اشتباه تصور گرفتار می "توهم دانش"دام 

(. اين پديده زمانی 1402 ان،یزدانيو  یای کافی است )زلفدر دسترسش برای اتخاذ تصمیمات حرفه

يافته کاهنده کیفیت مانند کاهش غیراصولی زمان شود که با رفتارهای سازمانتر میخطرناک

تناقض همراه گردد. حسابرسی، اتکای بیش از حد به شواهد در دسترس و ناديده گرفتن شواهد م

های کارآمدی ای حسابرسی در ايران هنوز نتوانسته است مکانیسمواقعیت اين است که نظام حرفه

گیری و کنترل اين گونه رفتارهای مخرب توسعه دهد، حال آنکه مطالعات برای شناسايی، اندازه

جدی برای اعتبار حرفه و تواند تهديدی اند که چنین رفتارهايی میالمللی به وضوح نشان دادهبین

 .های مالی محسوب شودکیفیت گزارش

شود که به خلأهای موجود در ادبیات حسابرسی ضرورت بررسی اين موضوع زمانی آشکارتر می

های اند که چگونه مکانیسمالمللی به خوبی نشان دادهايران توجه کنیم. در حالی که مطالعات بین

های داخلی عمدتاً قرار دهد، پژوهش تأثیرای را تحت اوت حرفهتواند کیفیت قضپردازش شناختی می

رفتاری اين -اند و از بررسی عمیق ابعاد شناختیهای فنی و صوری حسابرسی متمرکز بودهبر جنبه

از جمله روابط  -وکار ايران های منحصر به فرد محیط کسباند. از سوی ديگر، ويژگیحرفه غفلت کرده

باعث  -اقتصادی خاص -ساختارهای حکمرانی شرکتی ناقص و فشارهای سیاسی پیچیده بین سازمانی،

های خارجی قابلیت تعمیم محدودی به شرايط ايران داشته باشند. های پژوهششده است که يافته

گذاران گیری سرمايهتنها بر تصمیمای حسابرسان ايرانی نهاين در حالی است که کیفیت قضاوت حرفه

المللی بازار سرمايه ايران نیز اثرات جدی داشته تواند بر تصوير بینگذارد، بلکه میمی تأثیرداخلی 

توان در شرايط خاص ايران، کیفیت پردازش اطلاعات شناختی باشد. بررسی اين موضوع که چگونه می

ای دست يافت، را بهبود بخشید و از طريق کنترل رفتارهای کاهنده کیفیت، به ارتقای قضاوت حرفه
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تواند چارچوبی ای است که پاسخگويی به آن میتنها يک ضرورت علمی، بلکه يک نیاز مبرم حرفههن

 .ای و حسابرسان فراهم آوردگذاران، نهادهای حرفهارزشمند برای سیاست

 یو پردازش اطلاعات شناخت یاحرفه تینقش صلاح نییتب پژوهش نيهدف ا اساس نيا بر     

 تیفیکاهنده ک یرفتارها یانجیبه نقش م ای حسابرس باتوجهاوت حرفهحسابرسان در کیفیت قض

در وهلة اول . نمود یاز دو منظر بررس توانیرا م قیتحق نيانجام ا يیچرا در واقع. باشدیم یحسابرس

منجر  که یدر معرض پردازش اطلاعات شناخت یریو قرارگ یتیصلاح یهانمود، وجود تفاوت انیب ديبا

 یاديرا تا حد ز یعملکرد حسابرس تیماه تواندیم شود،ی( میمنف اي)مثبت یاحرفه یهارشتو به

 چراکه. ديیایوجود ب هب نهیزم نيدر ا زین یمتفاوت یاظهارنظرها یحت که یاگونهقرار دهد، به تأثیرتحت

 یشناخت یریدچار سوگ ،طيدر کنترل شرا یو توانمند یاحرفه تیعدم صلاح لیبه دل که یحسابرسان

 صاحبکاران داشته یو اقدامات عملکرد ماتیدر مورد تصم یاقضاوت منصفانه توانندینم شوند،یم

 یبرسدر حسا یاحرفه یهایژگيو شناخت گرياز طرف د. (2024و همکاران،   یاوي)موند باشند

مرور زمان و با  حسابرس به اشد، چرا کهمؤثر ب یشناخت یهایریدر کنترل سوگ یااندازه تا تواندیم

 یاحسابرس حرفه کيعنوان دارد و به یبالاتر یجانیو ثبات ه قدرت تحمل تجارب مختلف کسب

 یمبتن یتخصص یهادهد و اظهارنظر را کاهش یشناخت یهایریسوگ تا حد ممکن د،ينمایتلاش م

 یبرا یپاسخ افتنيلذا پژوهش حاضر درصدد . دينما ارائهشهود  یشواهد و حت ،یفرد بر مهارت، دانش

ای آنان اثرگذار حسابرسان بر کیفیت قضاوت حرفه یپردازش اطلاعات شناخت ايسؤال است که آ نيا

بر رابطه پردازش اطلاعات  یانجینقش م تواندیم یحسابرس تیفیکاهنده ک یرفتارها اياست؟ و آ

 کند؟ فايای آنان ارفهحسابرسان با کیفیت قضاوت ح یشناخت

داشته  ريبه شرح ز یحوزه حسابرس یرفتار اتیادب یبرا يیافزادانش تواندیپژوهش، م نيا جينتا     

 :باشد

حسابرسان بر  یپردازش اطلاعات شناختنقش نییاست که به تب یپژوهش نینخست اين مطالعه     

 رانيدر ا یحسابرس تیفیکاهنده ک یرهارفتا یانجیبه نقش مای حسابرس باتوجهکیفیت قضاوت حرفه

 دمور یالمللنیو ب یداخل یهادر سطح پژوهش رهایمتغ نيکه قبلاً با تمرکز بر ا یاحوزه.پردازدیم

در  یرفتار یهایتئور یهاتیظرف شيبه افزا تواندیپژوهش م نيقرار نگرفته است و انجام ا توجه

گذشته  یهابه پژوهش یزيگر. حرفه منجر شود نيا در یاحرفه یهاو بهبود قضاوت یحرفه حسابرس

 ؛«یدر قضاوت حسابرس ینقش علوم اعصاب عاطف» ی( که به بررس2024) و همکاران یويهمچون ماند

 [
 D

O
R

: 2
0.

10
01

.1
.2

53
84

22
8.

14
04

.1
0.

19
.3

.0
 ]

 

                             8 / 41

https://dor.isc.ac/dor/20.1001.1.25384228.1404.10.19.3.0


    97         ...        یاقضاوت حرفه تیفیبرک یپردازش اطلاعات شناخت زانیقش من یمدلساز و همکاران، فرفرزیندکتر  

 

 

 تیفیبر ک یاحرفه ديو شک و ترد یتیشخص یهایژگيو تأثیر»ی ( که به بررس2023و همکاران ) چن

بر قضاوت  یاحرفه ديو ترد یفشار شغل تأثیر» یرس( که به بر1402و ستوده و همکاران )« حسابرس

 یشناخت یهایژگيادعا دارد که اگرچه موضوع نقش و نيا قياز تصد تياند، حکاپرداخته« حسابرس

گذشته مدنظر قرار گرفته بود، اما ابعاد مؤثر بر آن و  یهادر پژوهش یحسابرسان تا حد یاو حرفه

 تواندیپژوهش م نيرسان مدنظر قرار نگرفته است و انجام اای حسابنقش آن بر کیفیت قضاوت حرفه

 . يدپژوهش کمک نما نيا ینظر اتیبه توسعة ادب

 

:پژوهش نهیشیو پ ینظر یمبان -2  

پردازش اطلاعات شناختی در محیط پیچیده حسابرسی، فرآيندی چندلايه و پويا است که مستلزم      

باشد. در سطح بنیادين، زامات تخصصی اين حرفه میشناختی با ال-های عصبیتعامل ظريف مکانیزم

گیری از شود که در آن حسابرسان با بهرهآغاز می "رمزگردانی انتخابی"اين فرآيند با مرحله 

کنند های مالی کلیدی را از میان انبوه اطلاعات محیطی غربال میهای توجه متمرکز، دادهمکانیسم

ويژه در شرايطی که حسابرس با حجم بالايی از حساس، به (. اين مرحله1402)ستوده و همکاران، 

بار شناختی "آمیزی مانند عوامل مخاطره تأثیرتواند تحت اسناد مالی ناهمگون مواجه است، می

قرار گیرد که به نوبه خود منجر به خطاهای سیستماتیک در  "گیریخستگی تصمیم"و  "اضافی

 (. 2017مکاران، شود )پاينو و هشناسايی شواهد مرتبط می

سازی همزمان قرار دارد که مستلزم فعال "تحلیل انتقادی يکپارچه"در سطح دوم، فرآيند      

های عصبی مربوط به حافظه فعال )برای بازيابی استانداردهای حسابرسی(، قضاوت تحلیلی )برای شبکه

)زلفی و        باشدمی های اطلاعاتی(ارزيابی روابط علیّ( و هوش هیجانی )برای مديريت تعارض

 (.1402يزدانیان، 

پذيری را اند که اين مرحله از پردازش، بیشترين آسیبمطالعات تصويربرداری عصبی نشان داده      

دهد )کنچل زای محیطی مانند فشارهای زمانی يا تعارض منافع نشان میدر مواجهه با عوامل استرس

 (. 2019و همکاران، 

ای در حسابرسی، به عنوان محصول نهايی اين زنجیره پردازشی، قضاوت حرفه کیفیتاز طرفی      

استدلالی که متکی بر -خود تابعی پیچیده از تعامل دو سیستم شناختی متمايز است: سیستم تحلیلی
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تجربی که از -پردازش آهسته، عمدی و مبتنی بر استانداردهای رسمی است و سیستم شهودی

     (.2005گیرد )نلسون و تان، ، خودکار و مبتنی بر الگوهای ذهنی بهره میهای پردازش سريعمکانیسم

ای دقیق و عاری های حرفهتعادل بهینه بین اين دو سیستم، شرط لازم برای دستیابی به قضاوت      

دهد که شود. با اين حال، شواهد تجربی در محیط حسابرسی ايران نشان میاز سوگیری محسوب می

های زمانی، فشارهای غالباً در شرايط عملیاتی واقعی، به دلیل مواجهه همزمان با محدوديتحسابرسان 

سازمانی و پیچیدگی موضوعات حسابرسی، به سمت اتکای بیش از حد بر سیستم شهودی سوق پیدا 

)تفسیر  "یتأيیدسوگیری "های شناختی خطرناکی مانند تواند به بروز پديدهکنند که اين امر میمی

)تثبیت نادرست بر روی اطلاعات  "خطای لنگراندازی"زينشی شواهد همسو با فرضیات اولیه( و گ

(. رفتارهای کاهنده کیفیت حسابرسی در اين چارچوب، نه به 2016اولیه( بینجامد )شافر و همکاران، 

 → تیشناخ هایمحدوديت"های واسط در زنجیره علّی هايی مجزا، بلکه به عنوان حلقهعنوان پديده

 طیف يک در توانمی را رفتارها اين. نمايندمی عمل "نادرست هایقضاوت → پردازشی خطاهای

 از ناشی) "عمدی تخلفات" تا( شناختی خستگی از ناشی) "دقت ناخودآگاه کاهش" از پیوسته

 ، سلطانی1403و همکاران،  یدهندی)شمس ب نمود بندیدسته( منافع تعارض يا سازمانی فشارهای

 اشکال ترينشايع که اندداده نشان ايران حسابرسی محیط در میدانی مطالعات(. 1402 همکاران، و نژاد

و  "مدارک در دسترس به انتخابی اتکای" ،"متناقض شواهد ناقص تحلیل" شامل رفتارها اين

های پردازش شناختی باشد که همگی ريشه در نقصمی "سازی غیرمجاز فرآيندهای تحلیلیساده"

(. جالب توجه آنکه، اينگونه رفتارها غالباً نه از روی قصد 1398د )اکبری نفت چالی و همکاران، دارن

يابند قبلی، بلکه به عنوان راهبردهای جبرانی ناخودآگاه برای مقابله با بار شناختی اضافی ظهور می

 .(1977)باندورا، 
 

 های خارجیپژوهش ۀنیشیپ

بر  مؤثرعوامل  یبه بررس یریگمیتصم یو روانشناس یبرسدر حوزه حسا یمتعدد یهاپژوهش     

 یدر ادامه، برخ. اندپرداخته یحسابرس تیفیکاهنده ک یای حسابرسان و رفتارهاکیفیت قضاوت حرفه

 ها ارائه شده است:آن یهاافتهيو  یدیاز مطالعات کل

گانه دهنده تحول سهانمند پیشینه تحقیقات در حوزه کیفیت قضاوت حسابرسان نشمطالعه نظام    

ها عمدتاً بر عوامل بیرونی (، پژوهش2015-2010متمايز در اين زمینه است. در مرحله نخست )دهه 

فشارهای کاری بر کیفیت  تأثیر( با بررسی 2015و محیطی متمرکز بودند که برازل و همکاران )
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دادند که فشارهای سازمانی و شود. اين مطالعات نشان حسابرسی، نمونه بارز اين رويکرد محسوب می

طور سیستماتیک کیفیت پردازش اطلاعات و دقت تحلیلی حسابرسان تواند بههای زمانی میمحدوديت

 .قرار دهد تأثیررا تحت 

(، تحولی اساسی با ورود مفاهیم علوم شناختی به اين حوزه رخ داد. 2020-2016در مرحله دوم )     

، پارادايم سنتی «پذيری شناختیانعطاف»با معرفی سازه  (2020مطالعه پیشگامانه والکر )

تواند حتی برتر از سابقه های شناختی فردی میمحوری را به چالش کشید و نشان داد که ويژگیتجربه

در ارزيابی ريسک تأکید « دارپردازش اطلاعات هدف»ويژه بر اهمیت کاری عمل کند. اين پژوهش به

 .داشت

شود. نگر و چندسطحی مشخص میتاکنون( با ظهور رويکردهای يکپارچه-2021مرحله سوم )     

ای، بعدی )شخصی، وظیفه( با ارائه چارچوب سه2024تحقیقاتی مانند مطالعه مصطفی و همکاران )

سه  تأثیر تحت یحسابرس نديحسابرس در طول فرا یریگمیقضاوت و تصمنشان دادند  محیطی(،

و متنوع قضاوت  دهیچیپ تیها ماه افتهي نيا. ردیگیقرار م یطیو مح یافهیوظ ،یعامل شخص

حسابرس را برجسته  یریگمیدر نظر گرفتن عوامل قضاوت و تصم تیدهد و اهم یحسابرس را نشان م

گرايی و اخلاق ای( با بررسی همزمان استقلال، حرفه2024پژوهش اکبر و کونتادی )از طرفی . کند یم

اند که قضاوت اند. اين مطالعات نشان دادهعاملی برداشتههای تکحلیلای، گامی فراتر از تحرفه

 .های وظیفه و شرايط محیطی استای محصول تعامل پويای عوامل فردی، ويژگیحرفه

( در حوزه علوم اعصاب عاطفی 2024های نوظهوری مانند تحقیق مانديوی و همکاران )جريان     

که حسابرس  یکه زمان کندیاطلاعات کمک م یکدگذار نديه فراب ،یداد علوم اعصاب عاطفنشان داد 

 تواندیحسابرس م یرا به همراه خواهد داشت، در عمل، جو کار يیايمزا رد،یگیقرار م وزشتحت آم

اثر را کاهش داد تا  نيا توانیمواجه شود، هنوز هم م یمنف طيتر باشد و اگر حسابرس با شرامثبت

دهد یرا ارائه م یدیمف یهانشیب لیوتحلهيتجز نيا. شود رفتهيپذ طیحقضاوت حاصل از آن توسط م

علوم اعصاب  نیاز رابطه ب یاتا درک گسترده ردیقرار گ یمورد بررس ندهيآ قاتیتوسط تحق تواندیکه م

 یاجتماع یهاهينظر نیبه دست آورد تا بتواند از رابطه ب یریگمیو تصم یبا قضاوت حسابرس یعاطف

به  تواندیم گذارتأثیر یشناسعصب یهافرضشیپ نیکند و همچن یبانیپشت یعاطف یسشناو عصب

 . حسابرس کمک کند یریگمیدرک قضاوت و تصم
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فشار اطاعت و شايستگی، مرزهای  تأثیر( درباره 2025مطالعه سیتوريوس و همکاران )از طرفی      

فشار اطاعت بر قضاوت  نشان دادند ناند. سیتوريوس و همکارادانش در اين حوزه را گسترش داده

بر  داریمثبت و معن تأثیرحسابرس  تیو صلاح داریمعن ریغ یاثر مثبت و از نظر آمار یحسابرس

فشار اطاعت بر  نیرابطه ب فهیوظ یدگیچیاست که پ نيا گريد یهاافتهيدارد.  یقضاوت حسابرس

در قضاوت  سابرسح یستگيشا نیبرابطه  فهیوظ یدگیچیو پ کندینم تيرا تقو یقضاوت حسابرس

 .کندینم تيرا تقو یحسابرس
  

 های داخلیپژوهش ۀپیشین

بر قضاوت حسابرس  یاحرفه ديو ترد یفشار شغل تأثیر ی( به بررس1402و همکاران) ستوده     

 یو فشار محرک مشتر یشامل فشار بودجه زمان یپژوهش نشان داد فشار شغل یها افتهي. پرداختند

مثبت و  تأثیربر قضاوت حسابرس  یاحرفه ديدارد و ترد یو معنا دار یمنف تأثیرحسابرس  بر قضاوت

و فشار محرک  یسازمان اریمع کيعنوان به یفشار بودجه زمان تأثیردلالت بر  جينتا. دارد یدار نامع

 ديردت یکار حسابرسان دارد و حسابرسان دارا تیفیبر قضاوت و ک یطیمح اریمع کيعنوان به یمشتر

 خواهند داشت. یبالاتر قضاوت منصفانه تر یاحرفه

 یابيآنها بر ارز تأثیرحسابرسان و  تیشخص کيتار یهایژگيو ی( به بررس1402) انیزدانيو  یزلف     

از  یحسابرس بر عملکرد و یفتگیو خودش سمیاولینشان دادند که ماک جينتا. تقلب پرداختند سکير

. ستین گذارتأثیربر عملکرد حسابرس  یزستیجامعه کنیهستند، ل گذارتأثیرتقلب  سکير یابيارز

حسابرس به واسطه تعارض درک شده  فتهیو خودش سمیاولیماک تیشخص یهایژگيو ن،يافزون بر ا

بر  یزستیجامعه کيتعارض فاکتور تار یریگانجیبا م کنیل ستند،یتقلب اثرگذار ن سکير یابيبر ارز

 . است گذارتأثیرتقلب  سکير یابيعملکرد حسابرس از ارز

 شيدر گرا تیشخص کيصفات تار یهایژگيو انیرابطه م ی( به بررس1402و همکاران) یدریح     

 دهدینشان م هاهیفرض لیتحل. پرداختند یاعتماد اجتماع هيمتقلبانه بر اساس آزمون نظر یبه رفتارها

 شيدر گرا یتوزنهیو ک یدگرآزا ،یزیستجامعه ،یفتگیخودش سم،یاولیماک تیشخص کيکه صفات تار

 تیصفات پنهان شخص یگذارتأثیردر  یول. بودند یداریمثبت معن تأثیر یمتقلبانه دارا یبه رفتارها

از  یپژوهش حاک نديبرآ. ندارد یانجینقش م یاعتماد اجتماع ریمتقلبانه، متغ یبه رفتارها شيدر گرا

 یرفتارها ها،گرشتواند بر نیم یسازمان طیمح افراد و گاهيشخصت، جا کيتار یهایژگيآن است که و

 کي نيا. گذارد تأثیرهر دو  ايو  یو سازمان یمنافع شخص يیدر همسو یاخلاق ریو غ یناپسند اجتماع
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از  یو ناش تیفیباک یمال یگزارشگر ستمیدر اکوس کنندگانچالش بزرگ در برابر همه مشارکت

 .است یو سازمان یفرد یهایچیسرپ

حسابرس بر عملکرد  یتیشخص یهاپیت یهالفهؤم تأثیر ی( به بررس1402و همکاران) یسوار     

حسابرس بر عملکرد  Bو  Aیتیشخص یهاپینشان داد که ت جينتا. حسابرسان پرداختند یاحرفه

عملکرد  یبر رو B یتیشخص پینسبت به ت A یتیشخص پیاثر ت. باشدیم مؤثرحسابرسان  یاحرفه

 یاحسابرس بر عملکرد حرفه یپنج وجه یتیشخص یهاپیت. باشدیم شتریب رسانحساب یاحرفه

 . باشدیم مؤثرحسابرسان 

کاهنده  یبر رفتارها یجانیهوش ه یهایستگيشا تأثیر ( به بررسی1403) ستايش و همکاران     

 یرهابر رفتا یو همدل یخودآگاه ،ینیکه خوش ب دادپژوهش نشان  جينتای پرداختند. حسابرس تیفیک

 یبر رفتارها یرپذيو انعطاف یتيرياثرگذار است و خودمد یمنف یابه گونه یحسابرس تیفیکاهنده ک

 .باشدیاثرگذار نم یحسابرس تیفیکاهنده ک

)اخلاقی( حسابرسان و  ایحرفه بر قضاوت مؤثرعوامل ( در بررسی 1399) حساس يگانه و عموزاد     

وارده بر حسابرسان  یاندازه موسسه و تجربه حسابرس با فشارهاد نشان دادن هاآن فشارهای وارده بر

 دارند. یدارو معنا میها، رابطه مستقآن یامعکوس و با قضاوت حرفه ةرابط

های روانشناختی بر ترديد سوگیری تأثیر( در خصوص 1395) شیرکو و همکاران هرمزینتايج مطالعه 

از اندازه، نقطه اتکا و در  شیب نانیاطم یفرد یاختروانشن یریسه سوگنشان داد  ای حسابرسحرفه

 يیتوانا هایریسوگ نيدارند و وجود ا یمنف تأثیرحسابرسان  یاحرفه ديدسترس بودن بر ترد

 .دهندیرا کاهش م یحسابرس نديدر فرا یاحرفه دياز ترد یاعمال سطح مناسب یحسابرسان برا

قضاوت  تیفیدر ک یشناخت یهایریسوگ بررسیدر  (1394زاده )لیاسماع ی و میابراههمچنین 

کسب و  طیمح کيدر  کنواختيقضاوت خوب به طور  کياعمال ی نشان دادند حسابرس یاحرفه

 کيو فشار بالاست، مستلزم  نانیعدم اطم ،يیايو پو یدگیچیپ شيدر حال افزا وستهیکه پ یکار

 تواندیرا مورد توجه قرار داد که م یاولمتد یهایریها و سوگدام ديرو با نيمنظم است. از ا نديفرا

ارتکاب  یافراد برا ليبه تما یشناخت یریقرار دهند. سوگ تأثیررا تحت  یاحرفه یهاقضاوت

 جهیاغلب نت ،یقضاوت یاشاره دارد. خطاها یریگمیدر زمان تصم یقضاوت یخطاها کیستماتیس

 یبشر یریگمیتصم نديت که در فرآپردازش اطلاعات اس یانبرهایم اي یذهن یمکاشفه یرفتارها

 دهيگرد یو دسته بند يیتوسط روانشناسان شناسا یشناخت یهایریها نوع از سوگگرفته اند. ده یجا
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 تیاز آنها اهم یبرخ ی. لکن در حسابرسشودیاستفاده م زیها در محاورات روزانه ناز آن یاست که برخ

 .ابديیم یشتریب

دهد که ای حسابرسان نشان میقضاوت حرفه کیفیت تحقیقات در حوزهمند پیشینه تحلیل نظام     

توجهی عبور کرده است؛ از مطالعات اولیه متمرکز بر عوامل محیطی اين حوزه از مسیر تکاملی قابل

نگر ( و رويکردهای يکپارچه2020های شناختی پیشرفته )والکر، ( تا پژوهش2015)برازل و همکاران، 

ها، سه شکاف پژوهشی حیاتی همچنان (. با وجود اين پیشرفت2024اران، اخیر )مصطفی و همک

ای رفتارهای کاهنده کیفیت در زنجیره علیّ مند نقش واسطهعدم بررسی نظام (1) پابرجاست

 فردمنحصربه هایويژگی تأثیر از غفلت( 2) ،«ایحرفه قضاوت →های شناختی محدوديت»

 فردی، عوامل تعامل پويای سازیمدل به نیاز( 3) و ايران، نندما توسعه حال در حسابرسی هایمحیط

. مطالعه حاضر با ارائه چارچوبی جامع که همزمان پردازش اطلاعات شناختی، سازمانی و شناختی

فرهنگی خاص ايران بررسی  -ای را در بافت سازمانیرفتارهای کاهنده کیفیت و کیفیت قضاوت حرفه

تنها درک های اين تحقیق نهدارد. يافتهن اين خلاءهای پژوهشی برمیپر کردجهت کند، گامی در می

سازد، بلکه با ارائه راهکارهای عملی تر میای را عمیقهای شناختی مؤثر بر قضاوت حرفهما از مکانیسم

گذاران ايرانی فراهم ای و سیاستهای بومی، ابزاری ارزشمند برای نهادهای حرفهمبتنی بر يافته

ای در های علوم شناختی، رفتار سازمانی و اخلاق حرفه. نوآوری اين پژوهش در ترکیب نظريهآوردمی

 .سازدچارچوبی بومی است که آن را از تمامی تحقیقات پیشین متمايز می

 

 

 

 

مدل مفهومی پژوهش )محقق ساخته(-1شکل  

 
                           

 

 

 

 

رفتارهای کاهنده کیفیت 

 حسابرسی

ای حسابرسقضاوت حرفه پردازش اطلاعات شناختی  
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 فرضیه های پژوهش:  -3

حسابرسان،  یریگمیتصم نديدر فرا یدیکل یهااز مؤلفه یکيعنوان به یاطلاعات شناخت ازشپرد     

اطلاعات   پردازشهيبر اساس نظر. کندیم فايها اای آنکیفیت قضاوت حرفه یریگدر شکل ینقش اساس

 یمحدودن را در مدت زما یمال یهااز داده یاديحجم ز دياطلاعات، با عنوان پردازشگرانحسابرسان به

مانند توجه و تمرکز، حافظه و  یشامل مراحل نديفرا نيا. (2023و همکاران،  ایدوکیکنند)ب لیتحل

توجه و تمرکز حسابرسان بر . است یشناخت یخطاها تيريو مد ،یریگمیاستدلال و تصم ،یریادگي

 یاحرفه یهاقضاوت کیفیتبه بهبود  تواندیگرفتن اطلاعات نامرتبط، م دهياطلاعات مرتبط و ناد

 یپژوهش یهانهیشیو پ هاميپارادا ،یاز چارچوب نظر یناش یهااستدلال با برابر بنابراين. کمک کند

 :شودیم انیب ريصورت زاول پژوهش به هیموجود، فرض

مستقیم  تأثیرحسابرس  یاقضاوت حرفه کیفیتبر  یپردازش اطلاعات شناخت میزان :اول ۀیفرض      

 .دارد یمعنادارو 

بر اساس تئوری نمايندگی، تضاد منافع بین مديران و سهامداران ممکن است منجر به رفتارهای 

ای حسابرس را تحت خود، کیفیت قضاوت حرفه ةی کیفیت حسابرسی شود که اين امر، به نوبکاهنده

 حسابرس تحت فشار ی(. وقت2023، چن و همکاران، 2016)اسوانبرگ و اومان،  دهدقرار می تأثیر

قضاوت  رد،یگیفاصله م یحسابرس آلدهيا یندهاياز فرآ ،یملاحظات اقتصاد ايمنابع  تيزمان، محدود

نامعقول قرار  یهاسکير رشيبه پذ ليتما اي یورزکاهش تخصص ،یشناخت یخطاها تأثیراو تحت 

 یهابار گزارشبلکه با کاهش اعت دارد، یرا در پ یاحرفه یطرفیتنها انحراف از بامر نه ني. اردیگیم

از چارچوب  یناش یهااستدلال برابر .کندیرا مخدوش م نفعانیذ یریگمیاساس تصم ،یحسابرس

 :شودیم انیب ريصورت زدوم پژوهش به هیموجود، فرض یپژوهش یهانهیشیو پ هاميپارادا ،ینظر

منفی  تأثیربرس حسا یاقضاوت حرفه کیفیت بر یحسابرس تیفیکاهنده ک یرفتارها: دوم ۀیفرض     

 دارد. یمعنادارو 

گیری( به های پردازش شناختی حسابرسان )مانند خطاهای ادراکی، تحلیلی يا تصمیممحدوديت

گیری ناکافی، ارزيابی سطحی شواهد و تحلیل ناقص رفتارهای کاهنده کیفیت حسابرسی )نظیر نمونه

مطالعات  .دهندای را کاهش میاوت حرفهخود کیفیت قضنوبهشود و اين رفتارها بهها( منجر میريسک

های شناختی، کند که در آن نقصاندهند اين رابطه از طريق مکانیسمی عمل میتجربی نشان می

ظرفیت تحلیلی حسابرسان را محدود کرده و آنان را به سمت اتخاذ راهبردهای سطحی در فرآيند 
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ها با (. اين يافته2024همکاران، و  یوي، ماند2023)هندار و هاراپ،  دهدحسابرسی سوق می

کنند بهبود کیفیت های علوم شناختی و مطالعات میدانی حسابرسی همسو است که تأکید میپژوهش

 ای بینجامدتواند از طريق کاهش رفتارهای مخرب، به ارتقای قضاوت حرفهپردازش اطلاعات می

 هیفرض نیاساس سوم نيبر ا. (2024،و همکاران  یويماند ،2024،و همکاران  یمصطف، 2020،والکر )

 :شودیمطرح م ريصورت زپژوهش به

 تیفیکاهنده ک یرفتارها قياز طر ی حسابرسانپردازش اطلاعات شناخت میزان: سوم ۀیفرض     

 دارد. یو  معنادار یمنفتأثیرآنان  یاقضاوت حرفهکیفی بر  یحسابرس
 

 :پژوهش یشناسروش  -4

-توصیفی تحقیقات نوع از هاف، پژوهشی کاربردی و از حیث نحوه گردآوری دادهحاضر از نظر هد تحقیق     

 به مربوط هایداده مطالعه دلیل به و بوده استقرايی -قیاسی استدلال شیوه نظر از همچنین،. باشدمی همبستگی

 . تحلیل مسیر است شرو بر مبتنی و مقطعی صورتبه هاداده تحلیل روش خاص، زمانی مقطع يک

 باشدیم یو مؤسسات بخش خصوص یحسابرسان شاغل در سازمان حسابرس هیپژوهش حاضر کل یآمار ةجامع    

 یبرا. شودیصورت نامحدود در نظر گرفته مافراد، جامعه به نياز تعداد ا ینبود اطلاعات و آمار رسم لیکه به دل

بر اساس . شودینامحدود استفاده م ةمعجا یکوکران برا ةاز فرمول برآورد حجم نمون زیلازم ن ةحجم نمون نییتع

                       :گرددیمحاسبه م رينامحدود به شرح ز یآمار ةجامع نیفرمول کوکران، تعداد حجم نمونه در ب
 

𝑛                                               ( 1) رابطه =
𝑧2×p ×q

𝑑2 

  

 n= حجم نمونه 

Z باشدیم 1.96درصد برابر  95 نانینرمال واحد استاندارد که در سطح اطم ری= مقدار متغ. 

Pنيدر ا. در نظر گرفت 0.5آن را  توانینباشد م اریاگر در اخت. = مقدار نسبت صفت موجود در جامعه است 

 . رسدیبه حداکثر مقدار خود م انسيحالت مقدار وار

q ند که فاقد آن صفت در جامعه هست ی= درصد افراد(q =1-p) 

d مقدار اشتباه مجاز = 

. باشدینفر م  n=384تعداد نمونه ( α=05/0) 95/0 نانینامحدود در سطح اطم ةجامع یفرمول کوکران برا در     

 .باشدیصورت در دسترس مبه یریگروش نمونه نیهمچن
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تعداد  ق،یعتبار تحقا شيافزا یرادست آمد، بنفر به 384حجم نمونه  یبيفرمول بالا، تعداد تقر به توجه با     

نامه سشپر 395تعداد  نياز ا ت،يشد و در نها عيکنندگان توزشرکت نیب یصورت تصادفنامه بهپرسش 443

 بود. لیتحل و هيتجز مورد از آن قابل 390برگشت داده شد که  تعداد 

  .نامه استفاده شده استپژوهش از ابزار پرسش نيها در اداده یآورجمع

و سپس از  شد هیته یاز مؤسسات حسابرس یستیابتدا لها لازم به ذکر است؛ در خصوص نحوه توزيع پرسشنامه

ها به نامهانتخاب شدند. پرسش یچند حسابرس با حداقل سه سال سابقه کار یهر مؤسسه به صورت تصادف

 شد.  یآورجمع ل،یاز تکم کنندگان قرار گرفت و پسمشارکت اریدر اخت یقبل یهماهنگو با  یصورت حضور

نامه سنجش آن از پرسش یکه برا باشدیم یشناختپردازش اطلاعات میزان پژوهش نيمستقل ا ریمتغ     

 یانهيگزپنج ندي( استفاده شده است که سؤالات بر اساس فرا1999)9ینیو پاس نیاپست یسؤال 22استاندارد 

 ازیدو، متوسط امت ازیکم امت نهيگز ک،ي ازیکم امت یلیخ نهيگز یصورت که برا نياند بدشده یگذارهيپا کرتیل

، 11، 7 شمارۀ یهاهيگو .شودیپنج در نظر گرفته م ازیامت اديز یلیخ نهيگز یچهار و برا ازیامت اديز نهيسه، گز

(. 1=و کاملاً موافقم 5کاملاً مخالفم= یعني) شوندیم یگذاربه صورت معکوس نمره 21و  17، 16، 14، 13، 12

 .شودی)پس از معکوس کردن موارد مربوطه( محاسبه م هاهيهمه گو ازاتیکل با جمع امت ۀنمر

نامه رسشسنجش آن از پ یکه برا باشدیحسابرسان م یاقضاوت حرفهکیفیت پژوهش  نيوابسته ا ریمتغ     

ستفاده شده اکار رفته، ( به 1395) و همکاران یرانی( و ح2002) گرانيدر پژوهش پاتل و د ( که1985کناپ )

ها جواب فیط. شده است نيتدو کرتیل یانهيگز 7 فیسوال بوده که در قالب ط 8نامه شامل پرسش نيا. است

 یموافقم، برا داًيشد یبرا 7مخالفم و نمره  داًيشد یبرا 1نمره  2و  1 یهاهيدر گو. باشدیم 7 ازیتا امت 1 ازیاز امت

 1، نمره 8تا  6 یهاهيگو یو برا یکاملاً اخلاق یبرا 5و نمره  یراخلاقیکاملاً غ یبرا 1، نمره 5تا  3 یهاهيگو

 . در نظر گرفته شده است یبل قطعاً یبرا 7و نمره  ریخ قطعاً یبرا

اهنده ک یبه منظور رفتارها باشدیم یحسابرس تیفیکاهنده ک یپژوهش حاضر رفتارها یانجیم ریمتغ     

های زمانی، ابعاد محدوديتشامل  (2019) و همکاران نيرآدیه استاندارد امناماز پرسش یحسابرس تیفیک

 یلعات قبلنامه که در مطاپرسش نيا. فشارهای سازمانی و کاهش تلاش شناختی حسابرسان استفاده شده است

 است سوالِ 10املشکار گرفته شده است هب زی( ن1401) و همکاران دهی( و  فت1401) زادهیپور و زکینظر رینظ

 .شده است نيتدو( 1تا کاملاً کم )( 5) ادياز کاملاً ز یانهيگز 5 کرتیل فیکه بر اساس ط

                                                           
9 Epstein & Pacini 
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 رهایها و متغمتناسب با نوع داده یاستنباط یو آزمون ها یفیاز آمار توص رها،یو نوع متغ قینوع تحق به توجه با     

 PLS3و  SPSS25 یافزار آماراستفاده از نرم با قیالات تحقؤس ةو مطالع یآمار یهاداده لیوتحلهيتجز یبرا

 . استفاده شد
 

 :پژوهش یها افتهی-5

د. در خصوص شنبایم مرد قیتحق نيکنندگان در اشرکت شتریدهد بینشان م تیجنس در بحث 1جدول      

ر از کمت قیتحق نيکنندگان در اارکتمش شتریب یکار ةدهد سابقیم نشان جيدهندگان نتاپاسخ یکار ةسابق

پژوهش  نيکنندگان در امشارکت شتریهد بدیدهندگان نشان مدر خصوص سن پاسخ جينتا. سال است 10

افراد نمونه پژوهش را  نيشتریب دهدینشان م یشغل ۀبخش رد جينتا .سال هستند 50تا  41 یسن ۀدر باز

مدارک  یگان دارادهندپاسخ شتریب ،یلیدر بخش مدرک تحص؛ همچنین دهندیم لیحسابرسان ارشد تشک

 .باشندیارشد م یو کارشناس یکارشناس
 

 پژوهش یشناخت تی( اطلاعات جمع1) جدول
بندیگروه شاخص  درصد فراوانی فراوانی 

 %84 328 مرد جنسیت

 %16 62 زن

 %100 390 مجموع

سال 10کمتر از  سابقه کاری  289 74.10% 

سال 10بیشتر از   101 25.90% 

 %100 390 مجموع

سال 40کمتر از  سن  42 10.77% 

سال 50تا  41بین   254 65.13% 

سال 51بیشتر از   94 24.10% 

 %100 390 مجموع

 %47.95 187 کارشناسی مدرک تحصیلی

 %45.13 176 کارشناسی ارشد

 %6.92 27 دکتری

 %100 390 مجموع

 %36.41 142 حسابرس ارشد رده شغلی

 %30.26 118 سرپرست تیم حسابرسی

 %22.05 86 مدير حسابرسی

 %11.28 44 شريک مؤسسه حسابرسی

 %100 390 مجموع
 

 [
 D

O
R

: 2
0.

10
01

.1
.2

53
84

22
8.

14
04

.1
0.

19
.3

.0
 ]

 

                            18 / 41

https://dor.isc.ac/dor/20.1001.1.25384228.1404.10.19.3.0


    107         ...        یاقضاوت حرفه تیفیبرک یپردازش اطلاعات شناخت زانیقش من یمدلساز و همکاران، فرفرزیندکتر  

 

 

 یتأيید یعامل لیتحل های به روش  یافتراق يیهمگرا  و روا يیمدل سنجش از روا يیايپا یمنظور بررس به      

ساختار  کيها با ادهد یهماهنگ یتأيید( استفاده شده است. روش AVEاستخراج شده ) انسيوار نیانگیو م

 ریمتغ ايسازه  یمعرف یکه برا هايیهيگو یستگيشا یتأيید یعامل لی. در واقع تحلدينمایم یرا بررس نیمع یعامل

است و  یمعمول یعامل لیبه واقع بسط تحل یتأيید یعامل لی. تحلدنمايیم یاند را بررسشده دهيمکنون برگز

مورد  یعامل یدرباره ساختار بارها ینیمع های هیاست که در آن فرض یمهم معادلات ساختار های از جنبه یکي

 یاز اعتبار مناسب 5/0بزرگتر از  یعامل ی( بارها1981فرنل و لارکر) اریمع به توجه . بارندیگیآزمون قرار م

شد. بر با 5/0بزرگتر مساوی از  ديبا زنی ها میانگین واريانس استخراج شده در بین سازه نیبرخوردارند. همچن

 نيها در اداده يیراهمگ يیروا نيهستند. بنابرا 7/0حداقل در سطح  یعامل بارهای ( همه2) جدول جياساس نتا

را دارا  96/1از  شیب ريمقاد رهایمتغ یتمام  tمقدار آماره  نی. همچنردیگیقرار م دیقسمت به طور کامل مورد تائ

 (. 2)جدول  باشدیبر سازه متناظر مها بودن آن گذارتأثیرکننده  انیکه ب باشند، یم

 
 هاسوالات پرسشنامه یو آماره ت یعامل ی(بارها2)جدول

 آماره تی بار عاملی متغیرها

 یپردازش اطلاعات شناخت

0.798 19.915 

0.960 73.831 

0.947 54.706 

0.951 94.381 

0.953 88.768 

0.952 51.479 

0.966 21.165 

0.946 87.092 

0.946 40.864 

0.815 29.780 

0.958 40.231 

0.703 19.342 

0.762 30.452 

0.736 24.333 

0.918 73.462 

0.726 21.606 

0.800 26.411 
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0.924 72.789 

0.905 66.227 

0.879 44.424 

0.937 52.769 

0.959 59.995 

 ای حسابرسانکیفیت قضاوت حرفه

0.916 82.245 

0. 894  50.735 

0.815 30.042 

0.872 42.631 

0.753 24.532 

0.769 26.677 

0.819 30.133 

0.916 55.223 

 یحسابرس تیفیکاهنده ک یرفتارها

0.816 28.840 

0.859 34.935 

0.715 20.074 

0.739 23.077 

0.833 32.559 

0.906 74.292 

0.947 30.292 

0.944 32.865 

0.943 82.308 

0.941 51.582 

 
 

 رهایمتغ یهمه یاستخراج شده برا انسيوار نیانگیم شودی( مشاهده م3که در جداول ) طورهمان     

 تأيید زیقسمت ن ناي در هاسازه يیهمگرا يیروا نيبنابرا. قرار دارد یبوده و در حد مناسب 5/0بالاتر از 

نشان  هاازهس یتمام یآمده برا دستهکرونباخ ب یآلفا بيو ضر یبیترک يیايپا نیهمچن. شودیم

 .دارد قرار مطلوب حد در هاسنجش سازه هایمدل یدرون یکه سازگار دهدیم
 

 
 

 

 

 [
 D

O
R

: 2
0.

10
01

.1
.2

53
84

22
8.

14
04

.1
0.

19
.3

.0
 ]

 

                            20 / 41

https://dor.isc.ac/dor/20.1001.1.25384228.1404.10.19.3.0


    109         ...        یاقضاوت حرفه تیفیبرک یپردازش اطلاعات شناخت زانیقش من یمدلساز و همکاران، فرفرزیندکتر  

 

 

 ییایهمگرا و پا یی( روا3) جدول

 AVE پايايی ترکیبی Rho آلفای کرونباخ ابعاد

 0.754 0.968 0.968 0.963 رفتارهای کاهنده کیفیت حسابرسی 

 0.729 0.955 0.951 0.946 ای حسابرسان ت حرفهکیفیت قضاو

 0.782 0.987 0.989 0.986 پردازش اطلاعات شناختی

 
  شهيکه اگر ر بیترت ناي به است؛ شده برده کار ( به1981روش فرنل و لارکر) ،یافتراق يیروا یبررس یبرا 

آن سازه با  یهمبستگ رياز مقاد هر سازه، بزرگتر (AVEاستخراج شده ) انسيوار نیانگیم ريدوم )جذر( مقاد

 ها سازه نیب انسيوار نیانگیآزمون م جي( نتا4) شمارۀ. جدول شودیم تأيید یافتراق يیباشد، روا گريد های سازه

 هستند.  AVEريجذر مقاد ،یقطر ري. مقاددهد ی( را نشان میافتراق يیروا بررسی)

 

 (یافتراق ییروا یسازه ها )بررس نیب انسیوار نیانگی( م4) جدول

 سازه ها
رفتارهای کاهنده کیفیت 

 حسابرسی

ای کیفیت قضاوت حرفه

 حسابرسان

پردازش اطلاعات 

 شناختی

رفتارهای کاهنده کیفیت 

 حسابرسی 
0.868     

ای کیفیت قضاوت حرفه

 حسابرسان 
-0.691 0.854   

 0.884 0.656 0.575- پردازش اطلاعات شناختی

 

 

 زانیم کنندهانیمکنون مدل، ب یرهایمتغ یبرا R2 ريمقاد شودیمشاهده م( 5طور که در جدول )همان

 یاقضاوت حرفه تیفیک راتییدرصد از تغ 78اساس  نيمستقل است. بر ا ریوابسته از متغ یرهایمتغ یريپذتأثیر

      .شودیم نییتب یو پردازش اطلاعات شناخت  یحسابرس تیفیکاهنده ک یحسابرسان رفتارها
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 قیمدل تحق 2R ری( مقاد5ل )جدو

 ضريب تعیین تعديل شده ضريب تعیین  ابعاد

 783/0 784/0 ای حسابرسانکیفیت قضاوت حرفه

 
 رينبوده و حداقل مقاد یمنف  𝑸𝟐رياز مقاد کي چیکه ه دهدی( نشان م6در جدول) 𝑸𝟐 ريمقاد یبررس

 برآورده شده است. ،ینیبشیپ یلازم برا

 

 

 برازش ییکوین ی( شاخص ها6)جدول
 2CV.Redundancy(Q )2CV.Communality(Q( ابعاد

 0.659 0.668 رفتارهای کاهنده کیفیت حسابرسی 

 0.607 0.669 ای حسابرسان کیفیت قضاوت حرفه

 0.711 .............. پردازش اطلاعات شناختی

     

هش حاضر، به منظور کنترل برازش کلی مدل گیری و ساختاری مدل پژوپس از برازش بخش اندازه     

عنوان مقادير ضعیف، متوسط به 36/0و  25/0، 01/0استفاده شد.که سه مقدار  𝐆𝐎𝐅از معیاری با عنوان 

 گردد:محاسبه می (2رابطه )اين معیار از طريق . آن معرفی شده است و قوی برای

 (2رابطه )

GOF = √Communalities̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ × R2̅̅ ̅ 

𝐂𝐨𝐦𝐦𝐮𝐧𝐚𝐥𝐢𝐭𝐢𝐞𝐬̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ میانگین  𝐑𝟐و  از میانگین مقادير اشتراکی متغیرهای مکنون پژوهش ̅̅

 . زای مدل استمقادير ضريب تعیین متغیرهای درون

 
 

 2Rو  Communalitiesمیزان  (7) جدول
 Communality 2R متغیرهای مکنون

 0.642 0.754 رفتارهای کاهنده کیفیت حسابرسی 

 0.784 0.729 ای حسابرسان حرفهکیفیت قضاوت 

 0.713 0.741 میانگین
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   نتایج برازش مدل کلی (8)جدول 
Communality̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅ R2̅̅̅̅  GOF 

0.741 0.713 0.727 

      

 یمناسب مدل کل اری، برازش بس 0.727 زانیبه م GOF یدست آمده براهبه مقدار ب توجه با

و مدل ساختاری و داشتن برازش مناسب  رییگندازههای ابرازش مدل یپس از بررس. شودیم تأيید

پژوهش پرداخته  یهاهی(، به بررسی نتايج آزمون فرض4( و )3(، )2) یهاو باتوجه به شکل یکل مدل

 (، ارائه شده است.9آن در جدول ) جيکه نتا شودیم

 
 قیمدل تحق ریمس بی(. ضرا2شکل)
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 قیمدل تحق یآماره ت ریمقاد. (3)شکل
 

 
 
 

قیمدل تحق یمعنادار ریمقاد. (4)شکل  
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 پژوهش یهاهیحاصل از فرض جینتا-5-2

مورد آزمون قرار  یتو آماره ریمس بيضرا لهیپژوهش به وس یهاهیبخش از پژوهش، فرض نيا در     

 ریسم نيگرفت که ا جهینت توانیباشد، م 96/1تر از بزرگ یریمس یبرا یاتچنانچه مقدار آماره. اندگرفته

 جينتا (9)ۀ مارش دولج. ردیگیقرار م تأيیدمورد  05/0 یمورد نظر در سطح خطا هیبوده و فرض داریمعن

 . دهدیرا نشان م یحاصل از آزمون ت

 

قیتحق یهاهی( آزمون فرض9) جدول  

 فرضیه
 متغیر

 وابسته مستقل نتیجه سطح معناداری آماره تی ضريب مسیر

یپردازش اطلاعات شناخت 1  
کیفیت قضاوت 

ای حسابرسحرفه  
 تأيید 0.000 4.291 0.615

2 
رفتارهای کاهنده کیفیت 

 حسابرسی

کیفیت قضاوت 

ای حسابرسحرفه  
0.702-  تأيید 0.000 5.118 

    
بر کیفیت  یپردازش اطلاعات شناخت تأثیراول پژوهش در خصوص  هیحاصل از آزمون فرض جينتا

پردازش  نیب ریاستاندارد شده مس بينشان داد که ضر (9ای حسابرس در جدول )قضاوت حرفه

 4.291برابر با  tو مقدار آماره  0.615ای حسابرس برابر با و کیفیت قضاوت حرفه یاطلاعات شناخت

ای بر کیفیت قضاوت حرفه یلذا پردازش اطلاعات شناخت. معنادار است 95 نانیطمبوده و در سطح ا

 نیب ریاستاندارد شده مس بينشان داد ضر جينتا نیهمچن. اردد یداریمثبت و معن تأثیرحسابرس 

 t و مقدار آماره -0.702ای حسابرس برابر با و کیفیت قضاوت حرفه یحسابرس تیفیکاهنده ک یرفتارها

بر  یحسابرس تیفیک ۀکاهند یلذا رفتارها. معنادار است 95 نانیو در سطح اطم دهبو 5.118برابر با 

 دارد. یداریو معن یمنف تأثیرحسابرس ای کیفیت قضاوت حرفه

بر کیفیت قضاوت  یحسابرس تیفیک ۀکاهند یرفتارها قياز طر یپردازش اطلاعات شناخت تأثیر زانیم     

( و یانجمی –)مستقل بيبه ضرا توجه با. شودیای حسابرس با استفاده از آزمون سوبل محاسبه محرفه

محاسبه  ريز رمولبا ف میرمستقیاثر غ. را محاسبه نمود یانجیم یرهایاثر متغ زانیم توانیوابسته( م-یانجی)م

 (.3)رابطه بر وابسته است یانجیم ریاثر متغ bو  یانجیمستقل بر م ریاثر متغ aفرمول  نيکه در ا شودیم
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 (3) رابطه
Bindirect= a × b 

 

سوبل معناداری اثر غیرمستقیم  توان با استفاده از آزمونمستقیم میثر غیرمیزان ا ةعلاوه بر محاسب     

شايان ذکر است که همه نرم افزارها معناداری اثرات مستقیم بین متغیرها را . را نیز محاسبه کرد

کنند مستقیم را ارائه نمیمحاسبه کرده و در خروجی های خود ارائه می دهند اما معناداری اثر غیر

شده که در ادامه فرمول محاسبه آن بر اساس  بنابراين معناداری اثر غیر مستقیم بايد دستی حساب

 (.4)رابطه  روش سوبل آورده شده است

 (4) رابطه

  
 

ضريب رگرسیونی  B، میان متغیر مستقل و میانجی ةضريب رگرسیونی رابط A که در فرمول بالا     

 Sbنجی، خطای استاندارد رابطه میان متغیر مستقل و میا Saمیان متغیر میانجی و وابسته،  ةرابط

 باشد.خطای استاندارد رابطه میان متغیر میانجی و وابسته می

اطلاعات شناختی بر کیفیت قضاوت  پردازش تأثیراثر میانجی رفتارهای کاهنده کیفیت حسابرسی در 

 ای حسابرسحرفه
Bindirect= a × b = 0.702-×0.575  =   0.404-  

 

 ناداری اثر غیرمستقیم مورد بررسی قرار گرفته است:دست آمده در ادامه معهبه نتايج ب توجه حال با

 
  

نتایج آزمون سوبل( 10)جدول   
 نتیجه zآماره  ضریب مسیر متغیر وابسته متغیر میانجی متغیر مستقل

اطلاعات  پردازش

یشناخت  

 تیفیکاهنده ک یرفتارها

یحسابرس  

ای حرفهقضاوت

 حسابرس
0.404-  تأيید 3.109 
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 یپردازش اطلاعات شناخت تأثیردر  یحسابرس تیفیک ۀکاهند یرفتارها یانجیثر مضريب مسیر ا      

است و مقدار   3.109برای اين ضريب نیز  z ۀآمار. است 0.404ای حسابرس بر کیفیت قضاوت حرفه

 باتوجه. شودمی تأيیدبدست آمده بنابراين فرضیه تحقیق  1.96داری يعنی از آستانة معنی بیشترآن 

، معنادار بوده ای حسابرسکیفیت قضاوت حرفه و یپردازش اطلاعات شناختکه ضريب مسیر به اين

 یپردازش اطلاعات شناخت تأثیردر  یحسابرس تیفیکاهنده ک یرفتارهاتوان بیان داشت متغیر لذا می

 ، نقش میانجی جزئی دارد.ای حسابرسبر کیفیت قضاوت حرفه

شود استفاده می  VAFای بـه نـامم متغیـر میـانجی از آمـارهمسـتقیبرای تعیین شدت اثـر غیـر     

تر باشد، نشان يک نزديک 1کند و هـر چـه ايـن مقـدار بـه که مقداری بین صفر و يک را اختیار می

متغیر میانجی دارد. در واقـع ايـن مقـدار نسـبت اثر غیرمستقیم بر اثر کل را  تأثیرتر بودن از قوی

 شود:از فرمـول زيـر محاسبه میVAF ارسنجد. مقـدمی

 (3) رابطه
 

 

 a   :مقدار ضريب مسیر بین متغیر مستقل و میانجی 

   bمقدار ضريب مسیر بین متغیر میانجی و وابسته : 

 c  مقدار ضريب مسیر بین متغیر مستقل و وابسته : 

𝑉𝐴𝐹 =
−0.575 × −0.702

(−0.575 × −0.702) + 0.615
= 0.396 

 

پردازش  تأثیردرصد از اثر کل  40توان بیان داشت تقريباً می  VAFۀبه میزان آمار توجه با     

 یفتارهااز طريق غیرمستقیم توسط متغیر ر ای حسابرسبر کیفیت قضاوت حرفه یاطلاعات شناخت

 شود.تبیین می یحسابرس تیفیک ۀکاهند

 

 ی:ریگجهیبحث و نت -6

 یهاگزارش تیدر حفظ اعتبار و شفاف یاساساز ارکان  یکيحسابرسان  ایکیفیت قضاوت حرفه

صحت و کامل بودن اطلاعات  یابيو ارز یعنوان ناظران مستقل، مسئول بررسحسابرسان به. است یمال

دانش  ازمندیتنها ننه نديفرا نيا. (2023)چن و همکاران،  هستندها شده توسط سازمان ارائه یمال
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 طرفانهیب ق،یدق یاست، بلکه مستلزم قضاوت یسابرسح یو استانداردها یدر حوزه حسابدار یتخصص

 .است یبر شواهد کاف یو مبتن

بر کیفیت قضاوت  یکه پردازش اطلاعات شناخت دهدیپژوهش حاضر نشان م اول ةفرضی جينتا 

و کیفیت  یپردازش اطلاعات شناخت نیارتباط ب. دارد یمثبت و معنادار تأثیرای حسابرس حرفه

از  یفرض استوار است که بهبود  پردازش اطلاعات شناخت شین پيرس بر اای حسابقضاوت حرفه

و  افتهيساختار یاوهیاطلاعات به ش یابيو ارز ریتفس ل،یتحل ،یحسابرسان در جمع آور يیتوانا قيطر

بر  هیفرض نيا. شودیها مآن یاحرفه یهاقضاوت تیفیو ک یطرفیدقت، ب شيمنجر به افزا ،یمنطق

 افتيدر طیافراد اطلاعات را از مح کندیم انیشکل گرفته است که ب لاعاتاط ردازشپهينظر یمبنا

در حوزه . (2016)شافر و همکاران ،  کنندیم یریگمیو بر اساس آن تصم کنندیکرده، پردازش م

و  یحسابدار یاستانداردها ریشواهد، تفس یابيارز ها،سکير يیشامل شناسا نديفرا نيا ،یحسابرس

 رینظ یشناخت یباعث کاهش خطاها یشناخت تپردازش مؤثر اطلاعا. است يینها یریگجهینت

)نلسون و تان   شودیو مبهم م دهیچیحسابرسان در مواجهه با اطلاعات پ يیتوانا شيو افزا هایریسوگ

( همسو 2024) و همکاران یويو ماند (2024) و همکاران یبا مطالعات مصطف جينتا نيا. (2005، 

 یحسابرس نديفرا طولحسابرس در  یریگمیمحققان نشان دادند که قضاوت و تصم نيا. باشدیم

و متنوع  دهیچیپ تیها ماهافتهي نيا. ردیگیقرار م یطیو مح یافهیوظ ،یسه عامل شخص تأثیرتحت

حسابرس را  یریگمیدر نظر گرفتن عوامل قضاوت و تصم تیدهد و اهمیقضاوت حسابرس را نشان م

بر اساس شرايط کشور ايران مثبت پردازش اطلاعات شناختی،  تأثیربا توجه به . کندیبرجسته م

 قيحسابرسان از طر یشناخت یهامهارت تيبه توسعه و تقو ديبا یشود مؤسسات حسابرسپیشنهاد می

بر بهبود  ديها باآموزش نيداشته باشند. ا یاژهيتوجه و یعمل یهاو کارگاه یتخصص یهاآموزش

شواهد متمرکز باشند.  یابيدقت در ارز شيو افزا یشناخت یهایریکاهش سوگ ،یلیتحل یهايیتوانا

به  تواندیها مداده لیتحل یو ابزارها یمانند هوش مصنوع شرفتهیپ یهایاز فناور فادهاست ن،یهمچن

 .دهد ها را ارتقاآن یهاقضاوت تیفیاطلاعات کمک کند و ک ترقیو دق ترعيحسابرسان در پردازش سر

بر کیفیت قضاوت  یحسابرس تیفیکاهنده ک یرفتارها ،قیتحق هیفرض نیدوم جياساس نتا بر     

بر  یحسابرس تیفیکاهنده ک یرفتارها یمنف تأثیر. دارد یو معنادار یمنف تأثیرای حسابرس حرفه

اساس بر . داد حیتوض یدیکل هينظر نيبر اساس چند توانیای حسابرسان را مکیفیت قضاوت حرفه

 یانتظارات سازمان اي یمنابع ناکاف ،یزمانی هاتياز محدود یناش یفشارهای طیمح یفشارها هينظر
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که آنها ممکن است از  یکار خود کند، به طور تیفیحسابرسان را وادار به کاهش ک تواندیم

ارها باعث فش نيا د.نکنن یابيرا به طور کامل ارز یشواهد کاف ايعدول کنند  یحسابرس یاستانداردها

 یهاقضاوت جه،یاطلاعات بپردازندکه در نت لیبه تحل قیو دق قیحسابرسان نتوانند به طور عم شودیم

کاهش تلاش  هينظر گر،يد یاز سو. (2024، و همکاران یويماند) دیرگیقرار م تأثیرآنها تحت یاحرفه

ش زمان اختصاص داده شده مانند کاه ،یحسابرس تیفیکاهنده ک یکه رفتارها کندیم انیب  یشناخت

 نيا. شودیحسابرسان م یمنجر به کاهش تلاش شناخت ،یسطح یهااستفاده از روش اي یبه حسابرس

نادرست  ماتیو تصم هایریسوگ ،یقضاوت یاحتمال خطاها شيباعث افزا یکاهش تلاش شناخت

 ،یحسابرس تیفیده ککاهن یکه رفتارها کندیم دیتأک یاتعهد حرفه هينظر ن،يعلاوه بر ا. شودیم

حسابرسان به اصول  یاتعهد حرفه ،یخارج یاز فشارها یريپذتأثیر اياستانداردها  تيرعامانند عدم

کاهش تعهد  نيا(. 2017، و همکاران نويپا) دکنیم فیرا تضع یحسابرس یو استانداردها یاخلاق

 هينظر ن،یهمچن. شودیم یرسحساب تیفینادرست و کاهش ک یهابه نوبه خود، منجر به قضاوت یاحرفه

 یساز بروز خطاهانهیزم توانندیم یسابرسح تیفیکاهنده ک یکه رفتارها دهدینشان م  یشناخت یخطاها

حسابرسان  شوندیخطاها باعث م نيشوند که ا ینانیاطم شیلنگر انداختن و ب ،یگرتأيیدمانند  یشناخت

در . (2019، کنچل  و همکاران) دبرس قیردقیغ جيکرده و به نتا رینادرست تفس یوهایاطلاعات را به ش

بلکه ممکن است منجر به  دهند،یرا کاهش م یحسابرس یطرفیتنها دقت و ب رفتارها نه نيا جه،ینت

حفظ  یبرا ن،يبنابرا. شوند یمال یهابه گزارش ینادرست و کاهش اعتماد عموم ماتیاتخاذ تصم

 ابد،يکاهش  یطیمح یاست که فشارها یضرور ،یاحرفه یهاو بهبود قضاوت یحسابرس تیفیک

 یو استانداردها یآنها به اصول اخلاق یاو تعهد حرفه ابدي شيحسابرسان افزا یشناخت یهاتلاش

 یرفتارها تأثیر یبه بررس یو علوم رفتار یدر حوزه حسابرس یمطالعات متعدد. شود تيتقو یحسابرس

آنها همسو با  جياند و نتاای حسابرسان پرداختهبر کیفیت قضاوت حرفه یحسابرس تیفیک ۀکاهند

 یهاتي( نشان داد که محدود2004) تيآسر و را یعنوان مثال، مطالعهبه. پژوهش است نيا یهاافتهي

 رايز شوند،یحسابرسان م یهاقضاوت تیفیمنجر به کاهش دقت و ک یطیمح یو فشارها یزمان

 10و همکاران کادوس مطالعه. دهندیشواهد اختصاص م لیو تحل یآوررا به جمع یحسابرسان زمان کمتر

 یکاهش تلاش شناخت اعثمنابع، ب یهاتيو محدود یسازمان یکرد که فشارها تأيید زی( ن2008)

                                                           
10 Kados et al 
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بر اساس  (2007) 11و همکاران چریپژوهش پ ن،يبرا علاوه. شوندیم یقضاوت یخطاها شيحسابرسان و افزا

 دهيناد اي یخارج یفشارها لیحسابرسان به دل یاکاهش تعهد حرفهنشان داد که  یاتعهد حرفه هينظر

 یبیل یمطالعه. شودیم یحسابرس تیفینادرست و کاهش ک یهاگرفتن استانداردها، منجر به قضاوت

کرد و نشان داد که  دیتأک یاحرفه یهادر قضاوت یشناخت یبر نقش خطاها زی( ن1993)12و لافت

احتمال  ،یمانند کاهش زمان اختصاص داده شده به حسابرس ،یرسحساب تیفیکاهنده ک یرفتارها

پژوهش  ن،یهمچن. دهدیم شيزاو لنگر انداختن را اف یگرتأيیدمانند  یشناخت یهایریبروز سوگ

و  یطیمح یاز فشارها یناش یحسابرس تیفی( نشان داد که کاهش ک2005)13نلسون و تان

 نيا. دارد یمال یهااعتماد گزارش تیبر دقت و قابل یقابل توجه یمنف تأثیرمنابع،  یهاتيمحدود

کاهش تلاش  قيطر زا ،یحسابرس تیفیکاهنده ک یکه رفتارها کنندیم تأيید یمطالعات به طور کل

ای بر کیفیت قضاوت حرفه یمنف تأثیر ،یشناخت یخطاها شيو افزا یاتعهد حرفه فیتضع ،یشناخت

بر اساس نتايج اين فرضیه با  پژوهش همسو هستند. نيا جيتابا ن هاافتهي نيو ا گذارندیحسابرسان م

برای کاهش اثرات منفی رفتارهای کاهنده کیفیت، شود توجه به شرايط محیطی ايران پیشنهاد می

ها تدوين کنند بندی پروژهتری برای زمانبینانههای واقعهای نظارتی دستورالعملضروری است سازمان

 یکاهش فشارها .کرد را به جای کمیت، بر کیفیت فرآيندها متمرکز نمايندهای ارزيابی عملو سیستم

 ،یتيحما یکار طیمح جاديو ا نهیزمان به تيريمد ،یمنابع کاف صیتخص قياز طر یو سازمان یطیمح

با  ديبا یرا به حداقل برساند. مؤسسات حسابرس یحسابرس تیفیکاهنده ک یرفتارها تأثیر تواندیم

 یو بازخوردها دهکر يیعملکرد مستمر، نقاط ضعف حسابرسان را شناسا یابيارز یهاستمیس یطراح

بلکه تعهد  کند،یکمک م یاحرفه یهاقضاوت تیفیتنها به بهبود کنه کرديرو نيسازنده ارائه دهند. ا

 .دينمایم تيتقو زیحسابرسان را ن یو اخلاق یاحرفه

 یرفتارهامتغیر میانجی  قياز طر یاطلاعات شناختنشان داد پردازش  قیتحق هیفرض نیسوم جينتا     

نتايج اين فرضیه نشان  دارد یمعنادار تأثیرای آنان بر کیفیت قضاوت حرفه یحسابرس تیفیکاهنده ک

های های شناختی بالايی برخوردار باشند اين ظرفیتدهد که اگر حسابرسان از توانايیمی

محیط سازمانی  ای باکیفیت منجر شوند کهحرفه هایتوانند به قضاوتشناختی تنها زمانی می

                                                           
11 Peecher et al 
12 Libby& Luft 
13 Nelson & Tan 
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ها را فراهم کند. زمانی که فشارهای برداری بهینه از اين توانايیامکان بهره و شرايط کاری

بینانه، کمبود منابع يا انتظارات ناسالم(، حسابرسان را های زمانی غیرواقع)مانند محدوديت سازمانی

ت سوق دهد، اين رفتارها به عنوان يک فیلتر مخرب به سمت اتخاذ رفتارهای کاهنده کیفی

 شوندای مطلوب میهای حرفههای شناختی فرد به قضاوتعمل کرده و مانع از تبديل ظرفیت

همخوانی  "ظرفیت شناختی -مدل فشار" . اين يافته از منظر نظری با چارچوب(2023)چن و همکاران، 

شناختی بالا را به سمت  هایند حتی افراد با ظرفیتتواندارد که بر اساس آن، فشارهای محیطی می

مديريت يکپارچه عوامل  های سطحی سوق دهند. از ديدگاه عملی، اين نتیجه بر اهمیتگیریتصمیم

ای مستلزم توجه طوری که بهبود قضاوت حرفهکند، بهحسابرسی تأکید می ةدر حرف فردی و سازمانی

اصلاح شرايط سازمانی است که ممکن است اين  و ی حسابرسانهای شناختهمزمان به ارتقای توانايی

ای ايران که . اين يافته به ويژه در محیط حرفه(2016، شافر و همکاران) ها را تضعیف کندتوانايی

های زمانی فشرده و انتظارات ها، محدوديتهايی مانند حجم بالای پروندهحسابرسان اغلب با چالش

بر اساس نتايج اين فرضیه و همچنین  .اهمیت عملی بالايی برخوردار استمتناقض مواجه هستند، از 

ها آن تأثیرو  یشناخت یهایریحسابرسان از سوگ یآگاهشود شرايط محیطی کشور ايران پیشنهاد می

ی افزايش يابد که تخصص یهاو کارگاه یآموزش یهادوره یبرگزار قياز طر ،یاحرفه یهابر قضاوت

 نيو بهتر اتیتجرب میتسه ن،یهمچن. منجر شود یتقضاو یبه کاهش خطاها اندتویم اين موضوع

 تیفیو بهبود ک یدانش جمع جاديبه ا تواندیحسابرسان، م انیدر جلسات منظم م یحسابرس یهاروش

 . کمک کند یحسابرس نديفرا یکل

از جمله . ردیقرار گمورد توجه  یدر مطالعات آت دياست که با يیهاتيمحدود ی، دارا قیتحق نيا     

 یهااز حسابرسان، استفاده از داده در دسترسنمونه  کيبه تمرکز بر  توانیم هاتيمحدود نيا

. ای اشاره کردمؤثر بر کیفیت قضاوت حرفه یو سازمان یطیعوامل مح ريسا یبررس و عدم یخوداظهار

 یهامناطق و حوزه ريبه سا قیتحق یهاکه با گسترش نمونه شودیم شنهادیپ یبه محققان آت

مانند  یگريد یرهایمتغ تأثیر ی( و بررسیو کم یفی)ک یبیترک یهااستفاده از روش ،یحسابرس

. ابنديدست  دهيپد نياز ا یتربه درک جامع ،یاخلاق یو فشارها نينو یهایفناور ،یفرهنگ سازمان

 یو رفتارها یعات شناختبلندمدت پردازش اطلا اتتأثیر یبررس یبرا یانجام مطالعات طول ن،یهمچن

 حوزه کمک کند. نيا اتیادب یابه غن تواندیای حسابرسان مبر کیفیت قضاوت حرفه تیفیکاهنده ک
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 تقدیر و تشکر: -7

اختصاص  های پژوهشپرسشنامه لیتکم یکه وقتشان را برا یفرادنويسندگان اين مقاله از کلیه ا     

 تشکر وقدرانی را دارند.اند داده

 

 ها:وستپی -8

 اطلاعات شناختی پرسشنامه پردازش

سؤال  22شامل  وپردازش اطلاعات شناختی طراحی شده  میزاناين پرسشنامه با هدف سنجش      

، 11، 7 شمارۀ یهاهيگو است. شده( تنظیم "خیلی زياد"تا  "خیلی کم"ای )از درجهدر مقیاس لیکرت پنج

 (.1و کاملاً موافقم= 5کاملاً مخالفم= یعني) شوندیم یگذاررهبه صورت معکوس نم 21و  17، 16، 14، 13، 12

.  شودی)پس از معکوس کردن موارد مربوطه( محاسبه م هاهيهمه گو ازاتیکل با جمع امت ۀنمر

دهندگان با تکمیل اين پرسشنامه، ترجیحات خود را در مواجهه با مسائل شناختی، از جمله پاسخ

 دهند. مند انعکاس میو پردازش نظامتحلیل منطقی، شهود، خلاقیت، 
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      .گیرمبرای حل مسائل زندگی، از احساسات درونی خود کمک می 1

      .احساسات درونی، ابزار مناسبی برای حل مشکلات است 2

      .کنمنوان راهنما استفاده میدر انجام کارها، احساساتم را به ع 3

      .دهدتکیه بر احساساتم در حل مشکلات، اشتباهاتم را کاهش می 4

      .های حاصل از حس درونی خود اعتماد دارمبه برداشت 5

      .کنمهای اجتماعی، به ندای درونم بیشتر از منطق توجه میگیریدر تصمیم 6

      .انجامدپیروی از احساساتم معمولاً به نتايج درستی نمیام که به تجربه دريافته 7

      .ها، اعتماد به احساس درونی ضروری استدر برخی موقعیت 8

      .کنمدرباره افراد، به احساس درونی خود اعتماد می 9

      .به اعتماد کردن بر احساسات خود باور دارم 10
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ی دهم به جای احساساتم به تحلیل عقلانجیح میساز، ترهای سرنوشتدر انتخاب 11

 .تکیه کنم

     

      .کنمهای نیازمند تفکر عمیق دوری میاز موقعیت 12

      .فکر کردن، فعالیت مورد علاقه من نیست 13

      .ای به فکر کردن ندارمعلاقه 14

      .هستند مسائلی که نیاز به بررسی دقیق و موشکافانه دارند برايم جذاب 15

      .نمی باشمتفکر تحلیلی دارای  16

      .کندمدت مرا راضی نمیتفکر طولانی 17

      .کنمتر عمل میدر حل مسائل، از ديگران منطقی 18

      .می باشمذهن منطقی دارای  19

      .برمهای ذهنی لذت میاز چالش 20

      .در حل مسائل تحلیلی مهارت ندارم 21

      .برای تصمیماتم دلايل واضح و قابل توضیح دارم 22
 
 

 

ایقضاوت حرفه ةپرسشنام  

 ةنامای حسابرسان، از پرسشبا هدف سنجش کیفیت قضاوت حرفه پرسشنامهاين توضیحات:     

گويه در سه دسته متفاوت با  8نامه حاضر شامل پرسش. نمايد( استفاده می1985) تاباستاندارد ک

شديداً مخالفم تا  =1با مقیاس مخالفت/موافقت ) 2و  1های باشد: گويهای لیکرت میدرجه 7ف طی

کاملًا  =7کاملاً غیراخلاقی تا  =1با محوريت ارزيابی اخلاقی ) 5تا  3های شديداً موافقم(، گويه =7

(. طراحی دقیق بلی قطعاً  =7خیر تا  قطعاً =1گیری )با محوريت تصمیم 8تا  6های اخلاقی( و گويه

های معتبر و قابل آوری دادهای، امکان جمعهای مختلف قضاوت حرفهاين ابزار با در نظر گرفتن جنبه

 .سازدهای علمی فراهم میاتکا را برای تحلیل

سال  پنج . طیشده است سیسأت سال قبل پنج که خاص است سهامی شرکت البرز يک شرکت     

 شرکت را برای سهامداران و مديران اجرايی و ثروت خوبی گرفته رونق شرکت کار اينو  ، کسبگذشته

 بانک به وامی ، درخواستهای شرکت منظور گسترش فعالیت به شرکت . مدير عاملآورده است فراهم

البرز  ز شرکتموضوع ا شده را برای بررسی حسابرسی های مالینیز صورت . بانکداده است ارائه

  است نداشته البرز تا کنون حسابرس مستقل شرکت که است در حالی . ايننموده است درخواست

 را برای دريافت شرکت های مالیکند تا صورتمی درخواست حسابرس مستقل يک شرکت مدير عامل
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 شرکت مدير عامل ها بهحساب به یدگینیز بعد از رس مستقل نمايد. حسابرسی ، حسابرسیوام از بانک

حسابرس  نیز به شرکت . مدير عاملمیلیارد ريال است 4معادل  دارای زيانی شرکت نمايد کهگزارش می

 کند و شرکتنمی وام پرداخت شرکت به ده استزيان ، شرکتیشرکت بداند اين گويد اگر بانکمی مستقل

 باعث مواد اولیه خواهد شد. عدم تأمین مواجه با مشکل رد نیاز برای خريد مواد اولیهوجوه مو برای تأمین

 مشتريان خود را از دست شرکت بیفتد و در نتیجه تعويق سفارشات مشتريان نیز به خواهد شد تا تحويل

 خواهد داد.

 را مناسب شرکت و عملکرد مالی توان وضعیت می پرسد چگونه می از حسابرس مستقل شرکت مديرعامل

شناسید. بدون ترديد را برای گزارش و تفسیر داده ها می جلوه داد. شما حسابدارها راهکارهای مختلفی

نمود.  ارائه شرکت مالی توان اعداد را تغییر داد تا تصوير بهتری از وضعیتمی چگونه دانید کهشما می

 شرکت چنین . هماست انعکاس يافته در ترازنامه که از آن چیزی است شبی های ترازنامهارزش دارايی

توان تصور می . بنابرايناست انعکاس نیافته ها در ترازنامهارزش آن که شهرت است و حسن دارای سرقفلی

 جبران باشد. بوده و قابل موقتی زيان شرکت نمود که

 سال خواهد بود. اين درصد درآمد حسابرس در يک 25البرز حدود  کتشر حسابرسی الزحمهحق مبلغ

. با استفاده از فکر فرو برده است را به ، حسابرس شرکتهای مدير عاملصحبت چنین موضوع و هم

تا  1ها از امتیاز جواب خود درباره سئوالات زير را بیان کنید. طیف تجربیات خود لطفا ديدگاه شخصی

 باشد. می 7 امتیاز

 نموده است درخواست از حسابرس مستقل شرکت مدير عامل که اگر کارهايی عقیده من به -1

را  نموده و مسئولین را حسابرس بپذيرد، در آن صورت حسابرس گزارش گمراه کننده ارائه

  .گمراه نموده است

 
بله قطعاً خیر قطعاً 1 2 3 4 5 6 7   

 

دهد،  مثبت پاسخ شرکت مدير عامل درخواست به گر حسابرس مستقلا اينجانب ۀعقید به -2

 ای خود را زير سؤال برده و مديرعاملحرفه و شخصیت در آن صورت حسابرس تمامیت

  باشد. های ديگری نیز از او داشتهدرخواست است ممکن

 

بله قطعاً خیر قطعاً 1 2 3 4 5 6 7   
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. گیردمی ای او رونق يرد و کار حرفهپذ را می شرکت دير عاملم در خواست مستقلحسابرس  -3

 ، درآمد او را تضمینکارهايی های آينده نیز پذيرش چنینحسابرس انتظار دارد در سال

  ؟است اندازه اخلاقی تا چه کار حسابرس مستقل نظر شما اين نمايد. به

بلهقطعاً  خیر قطعاً 1 2 3 4 5 6 7   

 

 پذيرد.را نمی مدير عامل د و درخواستده جواب رد می شرکت مدير عامل به س مستقلحسابر -4

  ؟است اندازه اخلاقی ، تا چهکار حسابرس مستقل نظر شما اين به

 
بلهقطعاً  خیر قطعاً 1 2 3 4 5 6 7   

 

 توافق به همموضوع با  نمود و در مورد اهمیت صحبت شرکت با مدير عامل حسابرس مستقل -5

  ؟است اندازه اخلاقی انجام داده تا چه حسابرس مستقل نظر شما کاری که رسیدند. به

 
بلهقطعاً  خیر قطعاً 1 2 3 4 5 6 7   

 

 توانستید تغییرات پیشنهادی مديرعامل بوديد، آيا می جای حسابرس مستقل اگر شما به  -6

  را انجام دهید؟ شرکت

 
بلهقطعاً  خیر قطعاً 1 2 3 4 5 6 7   

 

توانید  نمی گفتید کهمی شرکت مدير عامل بوديد، به اگر شما جای حسابرس مستقل  -7

  خواهد انجام دهید؟ او می که کارهايی

 
بلهقطعاً  خیر قطعاً 1 2 3 4 5 6 7   

 

 هب شرکت مشکل برای حل شرکت بوديد، با مدير عامل جای حسابرس مستقل اگر شما به -8

  رسیديد؟می توافق

بلهقطعاً  خیر قطعاً 1 2 3 4 5 6 7   
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رفتار کاهنده کیفیت حسابرسی ۀپرسشنام  

( 2019و همکاران ) نيرآدیامتوسط  یحسابرس تیفیک ۀکاهند یپرسشنامه با هدف سنجش رفتارها نيا

و کاهش  یسازمان یافشاره ،یزمان یهاتيشامل ابعاد محدودو ال ؤس 10ابزار شامل  نيشده است. ا یطراح

« 1کاملاً کم=»)از  ایدرجه 5مقیاس لیکرت  دهندگان بر اساس يکپاسخ باشد.می حسابرسان یتلاش شناخت

های کنند. پاسخای ارزيابی میمیزان مواجهه يا مشاهده اين رفتارها را در محیط حرفه«( 5کاملًا زياد=»تا 

یفیت حسابرسی و ارائه راهکارهای بهبود کمک شايانی های موجود در کصادقانه شما به درک بهتر چالش

 .خواهد کرد. لطفاً هر سوال را با دقت و با توجه به تجربیات واقعی خود در محیط کار پاسخ دهید
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 یهاتیمحدود

یزمان  

ه انجام شود برخی مراحل حسابرسی را با عجلمحدوديت زمانی باعث می

 .دهم

     

      .کنمیرا حذف م یحسابرس یهاآزمون یکمبود وقت، برخ لیبه دل

آوری شواهد های تحويل، از دقت لازم در جمعتحت فشار مهلت

 .کاهمحسابرسی می

     

 

یسازمان یفشارها  

 تأثیرهای حسابرسی، بر کیفیت کار من فشار مديران برای کاهش هزينه

 .گذاردمنفی می

     

      .کنمیعدول م یحسابرس یاز استانداردها ران،يمد تيرضا یبرا یگاه

های مهم گاهی به دلیل انتظارات سازمانی، از بررسی برخی ريسک

 .کنمنظر میصرف

 

     

کاهش تلاش 

 شناختی

      .شود تحلیل عمیق شواهد را کاهش دهمها باعث میحجم بالای پرونده

تمايل دارم به جای تحلیل جامع، از تجربیات گذشته هنگام خستگی، 

 .استفاده کنم

     

تر را های سادهحلدهم راهدر مواجهه با اطلاعات پیچیده، ترجیح می

 .انتخاب کنم

     

 .کنمنظر میبه دلیل حجم کار بالا، از بررسی دقیق مستندات صرف
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 فهرست منابع:  

ای های شناختی در کیفیت قضاوت حرفه(. سو گیری1394عیل زاده، حجت. )ابراهیمی، ابراهیم، اسما

 .87-74صص 13شمارۀسال 4. مطالعات حسابداری و حسابرسی حسابرسی،

       یتجربه بر رفتارها تأثیر(. 1398پور، احمد.) یخدام ؛دیام ،یدریپورحی؛ سیع ،ینفت چال یاکبر

 ی)پژوهشنامه حسابدار یو حسابرس یلما یحسابدار یحسابرسان. پژوهش ها یرارادیغ

 . 227-197 صص ،41 شمارۀسال يازدهم (، یو حسابرس یمال

ای)اخلاقی( حسابرسان و بر کیفیت قضاوت حرفه مؤثرعوامل  (.1399)يحیی و شهرام عموزاد،  حساس يگانه

 26-1صص  67شمارۀ 17 ، سالمطالعات تجربی حسابداری مالی ، هافشارهای وارده برآن

 کيتار  صفات  یهایژگيو انی(.رابطه م1402رضا) دیفرد، حم یلیوک ؛هاشم کومرام،ین ؛قنبر ،یدریح

فصلنامه دانش  ،یاعتماد اجتماع هيمتقلبانه: آزمون نظر یبه رفتارها شيدر گرا تیشخص

 .27-12، صص1 شمارۀسال دهم  ،یمال یحسابدار

 یابيآنها بر ارز تأثیرحسابرسان و  تیشخص کيتار یهایژگي(. و1402نرگس ) ان،یزداني ؛سوسن ،یزلف

 . 206-179 صص ، 57 شمارۀسال پانزدهم  ،یو حسابرس یحسابدار قاتیتقلب. تحق سکير

های شايستگی تأثیر(. 1403) مسعودی. يونس ؛صادقی. مینا ؛دهداری. الیاس ؛ستايش. محمد حسین

، سال جربی حسابداریهوش هیجانی بر رفتارهای کاهنده کیفیت حسابرسی. پژوهش های ت

 .48-38، صص 4 شمارۀچهاردهم 

 ديو ترد یفشار شغل تأثیر ی(. بررس1402پور، احمد. ) یخدام ؛دیام ،یدریپورح ؛مسعود ستوده،

 58 شمارۀی، سال يازدهم و حسابرس یحسابدار قاتیبر قضاوت حسابرس. تحق یاحرفه

 .28-5،صص 

 یسبک رهبر تأثیر(. 1402. )دهینژاد، وح یسلطان ی؛پور افشار، مجتب یصف ؛نژاد، احمدصادق یسلطان

 ،یمال یدر گزارشگر یکاربرد یبر رفتار ناکارآمد حسابرس. پژوهشها یحسابرس رانيمد

 .249-215 ،صص2 شمارۀسال دوازدهم 

 یهاپیت یهامولفه تأثیر ی(. بررس1402محمد. ) ،یخدامراد ؛هوشنگ ،یریام ؛رایسم ،یسوار

 ت،يريمد یو حسابرس یحسابرسان. دانش حسابدار یالکرد حرفهحسابرس بر عم یتیشخص

 .446-427 ، صص45 ۀسال دوازدهم شمار
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ماکیاولیسم  تأثیرشمس بیدهندی محمدرضا، بمانی محمدآبادی مجید، رفاهی بخش سمانه. بررسی 

 9،سال 1403بر رفتارهای ناکارآمد حسابرسی. دو فصلنامه حسابداری ارزشی و رفتاری. 

 246-225 صص 17 شمارۀ

خانواده و -تعارض کار ،یفشار زمان تأثیر ی(. بررس1401آرش. ) ،یريتحر؛ کاوه ،یمهران ؛اشکان ده،یفت یغلام

 طیاز مح یلی: تحلیاسترس شغل یانجیبا اثر م یحسابرس تیفیابهام نقش بر رفتار کاهنده ک

 .96-65 صص ،76 شمارۀسال نوزدهم ،یمال یحسابدار ی. مطالعات تجربرانيا یحسابرس

 ليتعد   در  یاخلاق دگاهي( نقش د1396.)دیفرش ،یرالهیخ ؛اصغر یعل ،یطاهرآباد ؛فرشته ،یآباد ضیف

 شمارۀسال هفدهم  ،یناکارآمد حسابرسان. دانش حسابرس یبر رفتارها لیاص یاثر رهبر

 209-185 ، صص67

سبک های شناختی  أثیرتنعمتی کشتلی رضا، حمیديان محسن، جعفری سیده محبوبه، صراف مريم. 
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 .148-123صص  6شمارۀ 44.سال حسابداری
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