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Abstract: 

Financial socialization, financial literacy, and perceived usefulness 

of financial technology are very important for fostering financial 

behavior. Effective financial socialization in the family can increase an 

individual's financial literacy, which subsequently leads to improved 

financial decision-making and financial behaviors. In fact, the 

interaction between financial socialization and financial literacy is 

crucial for improving individual financial behavior. Financial 

socialization is a fundamental element that shapes individuals' financial 

behavior and can improve individuals' financial behavior by cultivating 

positive financial habits such as effective social practices. The main 

objective of this study is to investigate the relationship between 

financial socialization and perceived usefulness of financial technology 

with financial behavior, considering the mediating role of financial 

literacy. The research method is descriptive and correlational and was 

implemented in the field. The statistical population of the present study 

includes all employees of the financial department of the Golestan 

Province Tax Office, 400 people. In this study, simple random sampling 

method was used. And according to Morgan's table, the sample size was 

determined as 196 people. A questionnaire was used to collect 

information and measure research variables. Descriptive and inferential 

statistics were used to analyze the data and examine the research 

hypotheses, in which factor analysis was performed with SPSS software 

and analysis of research hypotheses using the structural equation 
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method. The results obtained from the research findings also indicate a 

significant relationship between financial socialization and perceived 

usefulness of financial technology with financial behavior, considering 

the mediating role of financial literacy. In explaining the above result, 

it can be stated that financial socialization means empowering 

individuals to better understand and manage their financial affairs. This 

concept includes a set of processes and trainings that aim to improve 

financial knowledge and individuals' abilities in facing everyday 

financial challenges. 

 

Keywords: Financial socialization, financial technology, financial 

behavior 
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  مقاله پژوهشی

 

 323-281 صفحه ،1404نوزدهم، بهار و تابستان شمارۀسال دهم،  -فصلنامه حسابداری ارزشی و رفتاری دو
 

پذیری مالی و سودمندی درک شده از بین جامعه ۀبررسی رابط

 تکنولوژی مالی با رفتار مالی با توجه به نقش میانجی سواد مالی
 

 2اعظم زنگانه ،*1الرضا زنگانهموسی
                                

 31/06/1404:  تاريخ پذيرش                      24/04/1404تاريخ دريافت: 

 :چکیده
مهم  اریبس یپرورش رفتار مال یبرا یمال یدرک شده از تکنولوژ یو سودمند یسواد مال ،یمال یریپذجامعه

دهد، که متعاقباً منجر به بهبود  شید را افزافر یسواد مال تواندیمؤثر در خانواده م یشدن مال یریپذهستند. جامعه

بهبود رفتار  یبرا یو سواد مال یمال یریپذجامعه نیب امل. در واقع تعشودیاو م یمال یو رفتارها یمال یریگمیتصم

 هدف .دهدیافراد را شکل م یاست که رفتار مال یعنصر اساس کی یمال یریپذجامعهاست.  یاتیح یفرد یمال

با  یبا رفتار مال یمال یدرک شده از تکنولوژ یو سودمند یمال یریپذجامعه نیرابطه ب یوهش بررسپژ نیا یاصل

اجرا  یدانیصورت مبوده و به یو همبستگ یفی. روش پژوهش از نوع توصباشدیم یسواد مال یانجیتوجه به نقش م

استان گلستان به تعداد  اتیمالاداره  یمال خشکارمندان ب یپژوهش حاضر شامل تمام یاست. جامعه آمار شده

و طبق جدول مورگان، است.  شده یریگساده بهره یتصادف یریگمطالعه از روش نمونه نینفر است. در ا 400

 امهاز پرسشن قیتحق یرهایاطلاعات و سنجش متغ یآورجهت جمع یبرا است. شدهنفر تعیین  196حجم نمونه 

استفاده شده  یو استنباط یفیهم از آمار توص قیتحق اتیفرض یا و بررسهداده لیتحل یاست. برابهره گرفته شده

انجام  یبا استفاده از روش معادلات ساختار قیتحق اتیفرض لیو تحل SPSSافزار با نرم یعامل لیکه در آن تحل

و  یمال یریپذجامعه نیمعنادار ب ۀاز وجود رابط یهم حاک قیتحق یهاافتهیآمده از دستبه جیاست. نتا شده

 نیی. در تبباشدیم یسواد مال یانجیبا در نظر گرفتن نقش م ،یبا رفتار مال یمال یدرک شده از تکنولوژ یسودمند

بهتر امور  تیریدرک و مد یافراد برا یتوانمندساز یمعنابه یمال یریپذکرد که جامعه انیب توانیفوق هم م جهینت

و  یدانش مال یهاست که هدف آن ارتقاو آموزش ندهایز فرآمجموعه ا کیمفهوم شامل  نیخود است. ا یلما

 .باشدیروزمره م یمال یهاافراد در مواجهه با چالش یهاییتوانا

 پذیری مالی، تکنولوژی مالی، رفتار مالی جامعه ها:کلید واژه

                                                           
 zanganeh@pnu.ac.ir)نویسنده مسئول( . تهران، ایران ، گروه حسابداری، دانشگاه پیام نور،استادیار 1

   yahoo.com7605-Zanganeh@. ایران دکترای مدیریت،کارمند ادراه کل اقتصاد و دارایی استان گلستان، 2
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 مقدمه -1
با امور مالی است.  های مرتبطمعنای آموختن و درونی کردن هنجارها و ارزشپذیری مالی هم بهجامعه

های مختلف مالی تأثیر بگذارد. از سوی دیگر، ی تفکر و رفتار افراد در زمینهتواند بر نحوهاین عامل می

سودمندی درک شده از تکنولوژی مالی، به میزان فایده و کارآمدی که افراد برای این تکنولوژی قائل 

هایت، رفتار مالی، شامل طیف وسیعی از (. در ن2023گویال و همکاران، 3) هستند، اشاره دارد

)هوانگ و  شودگذاری، و مدیریت بدهی میانداز، سرمایهها و اقدامات مالی افراد از جمله پسگیریتصمیم

عنوان توانایی افراد در درک و استفاده از اطلاعات مالی، نقش مهمی در (. سواد مالی هم به2022، 4پارک

کند. افراد با سواد مالی بالا، قادر به تحلیل و ارزیابی اطلاعات مالی هستند های مالی ایفا میگیریتصمیم

(.عواملی مختلفی هستند که بر 2024، 5)الراسید و سلطان توانند تصمیمات مالی بهتری اتخاذ کنندو می

اطلاق  یدنیبه فرا 6یمال یریپذجامعهپذیری مالی است. ثیر دارند. یکی از این عوامل جامعهأرفتار مالی ت

و رفاه  یمال تیریمرتبط با مد یها، دانش، هنجارها و رفتارهاها، نگرشآن افراد ارزش قیشود که از طریم

عوامل مختلف جامعه ریمفهوم بر تأث نیا (.2024و همکاران،  )کوماردهند یرا کسب کرده و توسعه م

 پذیری مالیدر واقع جامعهکند. یم دیأکتفرد  یو رفتارها یخانواده، بر سواد مال یاعضا ژهیوبه ،یریپذ

 تیریمد یفرد برا ییبر توانا یطور قابل توجهاست که به یمال ییاز توسعه سواد و توانا یجنبه اساس کی

است  یعنصر اساس کی یمال یریپذجامعهبیان بهتر به گذارد.یم ریتأث یخود در طول زندگ یمؤثر امور مال

مؤثر،  یاجتماع یهاوهیش مثلمثبت  یپرورش عادات مالتواند از طریق و می دهدیمافراد را شکل  یکه رفتار مال

بهبود رفتار  یبرا یمال یریپذجامعهتر بیان ساده به (.2023)گویال و همکاران،  رفتار مالی افراد را بهبود دهد

کند، یم جیپول را ترو تیریکند، عادات مثبت مدیفراهم م یسواد مال یرا برا نهیزم رایاست ز یاتیح یمال

 یعوامل اجتماع ریتأثدهد و تحتیم شیدهد، رفاه بلندمدت را افزایرا کاهش م یاسترس مربوط به امور مال

 پذیری مالی هم برای سواد مالی و هم رفتار مالی ضروری استبهبود جامعهاز این رو رد. یگیمختلف قرار م

باشد ، سواد مالی میر استرگذایأثهایی که بر رفتار مالی تکمحریکی دیگر از  (.2023)گویال و همکاران، 

 ،یشخص یمال تیریمختلف است که شامل مد یمال یهادرک و استفاده مؤثر از مهارت ییتوانامعنای که به

و  دیالراس)است  یبده تیریمانند بهره مرکب و مد یو درک اصول مال یگذارهیانداز، سرماپس ،یبندبودجه

آگاهانه در  یریگمیتصم یافراد برا یلازم برا یشامل دانش و رفتارها در واقع سواد مالی (.2024سلطان، 

                                                           
3 Goyal 
4 Huang and Park 
5 Al-Rashid and Sultan 
6 Financial socialization 
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    285           ...               یمال یدرک شده از تکنولوژ یو سودمند یمال یریپذجامعه نیب ۀرابط یبررس ،زنگانه و همکاراندکتر  

 

 

مثبت  ریتأث یسواد مال شود.یم شتریب یمال تیمنجر به ثبات و امن تیاست که در نها یمورد امور مال

 یفرد یمال جینتا بهبود رفتارها و یمؤثر برا استیس کی یدارد. بهبود سواد مال یبر رفتار مال یمیمستق

تنها نه سواد مالیاست.  یافراد ضرور نیسالم در ب یپرورش رفتار مال یبرا یبهبود سواد مالدر واقع است. 

 یشخص یمؤثر امور مال تیریدهد، بلکه اعتماد به نفس را در مدیم شیرا افزا یریگمیتصم یهاییتوانا

درک  یسودمندو هم  7ذیری مالی، هم سواد مالیپهم جامعه (.2024ی و همکاران، انیست) کندیالقا م

شدن مالی مؤثر در خانواده پذیری ی برای پرورش رفتار مالی بسیار مهم هستند. جامعهمال یشده از تکنولوژ

مالی و رفتارهای مالی او می گیریکه متعاقباً منجر به بهبود تصمیمتواند سواد مالی فرد را افزایش دهد، می

از این است.  یاتیح یفرد یبهبود رفتار مال یبرا یو سواد مال یمال پذیریجامعه نیامل بتعشود. در واقع 

بهبود دهد و منجر به  شیرا افزا یتواند سواد مالیبر خانواده م یشدن مبتن یمؤثر اجتماع یهاوهیشرو 

 یمال یت تکنولوژو ارائه خدما یطراحتواند با می یمال یدرک شده از تکنولوژ یشود. سودمند رفتار مالی

 یخدمات و بهبود رفتار مال نیاستفاده از ا شیبه افزا ان،یمشتر یآن برا دیو فوا یتمرکز بر سودمند

شود و از میبنابراین از آنجایی که پژوهش حاضر در راستای همین موضوع انجام کمک کند. انیمشتر

پذیری مالی و رفتار مالی افراد مالی، جامعهتواند با ارائه پیشنهادهای مناسب به بهبود سواد آنجایی که می

له اصلی این پژوهش ئاز این رو با توجه به مطالب گفته شده مس کند.کمک کند اهمیت و ضرورت پیدا می

با رفتار  یمال یدرک شده از تکنولوژ یو سودمند یمال یریپذجامعه نیرابطه ب یبررس به شرح زیر است:

 ی.اد مالسو یانجیبا توجه به نقش م یمال

 

 مبانی نظری و پیشینه پژوهش -2

 دایخود پ یامور مال نهیدر زم یشتریتا اعتماد به نفس ب کندیبه افراد کمک م یمال یریپذجامعه 

کنند  یبرداربهره یمال یهااز فرصت توانندیباشند، متسلط داشته یمال میکه افراد بر مفاه یکنند. هنگام

در  یادیمثبت ز ریتأث تواندیم نانیاطم نی. اندیرآب یمختلف اقتصاد یاهنهیدر زم شرفتیدنبال پو به

آن  ریبه تأث یمال یریپذجامعه تیاهم لیدلا نیسوم .باشدها داشتهروزمره آن یهایریگمیتصم تیفیک

 ۀنیها در زمکه افراد و خانواده یزمان (.2017)اگنیو و همکاران،  گرددیبرم یزندگ یعموم تیفیبر بهبود ک

 یاقتصاد تیبه بهبود وضع تاًیخود و نها یمال تیبه بهبود وضع توانندیباشند، م لازم را داشته یآگاه یمال

 یرفاه اجتماع شیمنجر به افزا تواندیم یسطح زندگ ءارتقا و یمال یهاسکیجامعه کمک کنند. کاهش ر

کمک  زین یاقتصاد مل تیبه تقو دتوانیم یمال یریپذجامعه ن،یبر ا افزون .و کاهش فقر در جوامع شود

                                                           
7 Financial literacy 
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خود برخورد کنند،  یبا منابع مال یدرستاز افراد جامعه توانمند شوند و به یشتریکه تعداد ب یکند. زمان

 یاقتصاد یداریپا شیبه افزا تیکشورها منجر شود و در نها یبه رشد و توسعه اقتصاد تواندیامر م نیا

پذیری مالی، آموزش و یادگیری مباحث ترین ابعاد جامعهاز مهم یکی (.2017)اگنیو و همکاران، کمک کند 

کند. این فرآیند آموزشی باید از مالی است که نقش اساسی در بهبود کیفیت زندگی افراد و جوامع ایفا می

گذاری، بیمه و انداز، اعتبار، سرمایهای مانند پسسنین پایین آغاز شود و شامل آشنایی با مفاهیم پایه

های مالی عنوان ابزارهای ضروری برای اتخاذ تصمیمها باشد. در واقع، این مفاهیم بهیت بدهیمدیر

کند تا تنها به افراد کمک میآموزش مالی نه .شوندهوشمندانه و مسئولانه در زندگی روزمره شناخته می

و توانمندی در مواجهه با سمت استقلال مالی با نحوه مدیریت منابع مالی خود آشنا شوند، بلکه آنها را به

تواند به افراد کمک کند تا از علاوه، درک صحیح از این مفاهیم میکند. بههای اقتصادی هدایت میچالش

منظور تحقق به( 2024و همکاران،  )الگارنیریزی کنند طور مؤثر برنامهخطرات مالی جلوگیری کرده و به

های ها و همچنین از طریق برنامهدر مدارس، دانشگاه ایطور گستردهاین هدف، آموزش مالی باید به

های های عملی، مشاورهتوانند شامل کارگاهها میعمومی و سمینارهای آموزشی ترویج یابد. این برنامه

های لازم برای مدیریت مالی دهند تا مهارتهای آنلاین باشند که به افراد این امکان را میمالی و دوره

توانند در انتقال اطلاعات مالی به های نوین نیز میها و فناوریعلاوه بر این، رسانه. خود را کسب کنند

طور کلی، ایجاد یک فرهنگ مالی قوی در جامعه که در آن افراد از عموم مردم نقش مهمی ایفا کنند. به

زایش سطح آموزش کنند، ضروری است. به این ترتیب، با افطور مؤثر استفادهاطلاعات و ابزارهای مالی به

ای با آگاهی مالی بالا و توان به بهبود وضعیت اقتصادی فردی و اجتماعی کمک کرد و جامعهمالی، می

و  یدیکل یبه موضوع 8(.دسترسی به خدمات مالی2013)شیم، تصمیمات مالی بهتری ایجاد نمود 

 نی. اباشدیمختلف م یخدمات مالبه  یابیافراد و جوامع در دست ییکه شامل توانا کندیاشاره م دارتیاهم

در  ینقش مهم کیاست که هر  مهیو خدمات ب هایگذارهیها، سرماوام ،یبانک یهاخدمات شامل حساب

 یهابه حساب یدسترس .کنندیم فایجامعه ا یقتصاددر روند توسعه ا نیافراد و همچن یاقتصاد یزندگ

 تیانجام دهند و امن یمال یهاکنند، به سهولت تراکنشانداز که پس دهدیامکان را م نیبه افراد ا یبانک

مختلف  یهاو پروژه ازهاین یمال نیتأم یبرا یعنوان ابزاربه توانندیها مدهند. وام شیخود را افزا یمال

 هایگذارهیسرما(.2023)جوان پاک و همکاران، کسب و کار  جادیاخانه تا  دیاز خر رند،یمورد استفاده قرار گ

 یورخود بهره یهاییکه از دارا دهندیامکان را م نیو به افراد ا کنندیفراهم م یرشد مال یبرا یتفرص زین

که به افراد و  شوندیشناخته م یعامل محافظت کیعنوان به زین مهیباشند. خدمات بداشته یشتریب

 نیبه ا یدسترس .شوند تیحما یمال رمترقبهیتا در برابر خطرات و حوادث غ کندیها کمک مخانواده

                                                           
8 Financial services  
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درآمد، زنان قشرها شامل افراد کم نیدارد. ا یخاص تیجامعه اهم ریپذبیآس یقشرها یبرا ژهیوخدمات به

 یاجتماع ،یمشکلات اقتصاد لیدلهستند که ممکن است به یو افراد یقوم یهاتیسرپرست خانوار، اقل

ها گروه نیا یبرا یخدمات مال به یمحروم باشند. فراهم کردن دسترس یاز خدمات مال ییایجغراف ای

ها کمک کند و در آن یاقتصاد یو توانمند دیقدرت خر شیها، افزاآن یزندگ تیفیبه بهبود ک تواندیم

توجه به  ن،یبنابرا(. 2020)شریف و نقوی، در جامعه منجر شود  یاقتصاد یهایبه کاهش نابرابر تینها

همه افراد  یرا برا یبه خدمات مال یکه دسترس یامکانات ادجیو ا یتیحما یهااستیس ،یمال یهارساختیز

 یفرد یاقتصاد تیتنها به بهبود وضعامر نه نیبرخوردار است. ا یاژهیو تیکند، از اهم لیجامعه تسه

)شریف و باشد  زیدر سطح جامعه ن یاجتماع التو عد داریتوسعه پا سازنهیزم تواندیبلکه م کندیکمک م

. داشتن رودیشمار مبه یمال یریپذجامعه ندیدر فرآ یاز ارکان اساس یکیو اطلاعات  یهآگا (.2020نقوی، 

و  یکه در مواجهه با مسائل اقتصاد دهدیامکان را م نیبه افراد ا ،یمال یهاتیاز حقوق و مسئول یآگاه

که به یقانون ات. شناخت تعهدات و الزامندینما یبردارعمل کنند و از حقوق خود بهره یدرستبه یمال

ها و به آن دهدیم شیخود افزا یامور مال تیریافراد را در مد ییارتباط دارد، توانا یمال یهاتیبا فعال ینوع

 ،یو مقررات مال نیاز قوان یآگاه ن،یبر ا علاوه .کنند یریشگیپ یو مال یتا از مشکلات حقوق کندیکمک م

 لاتیاز تسه یمندبهره یرا برا یو فرصت کندیفظت ممحا یمختلف اقتصاد یهاافراد را در برابر چالش

 نیو همچن ،یگذارهیسرما ،یاتیمال یهانهیدر زم توانندیعنوان مثال، افراد م. بهآوردیفراهم م یقانون

 ندینما یریمحتمل جلوگ یهادرست اقدام کنند و از سوءاستفاده یشناخت اخود ب یمال یقراردادها

ها، وام ،یبانک یهاموجود، از جمله انواع حساب یمال یشناخت ابزارها ن،یچنهم(. 2019)ریاوهمکاران، 

 نه،یزم نی. با داشتن اطلاعات لازم در ارودیشمار مبه تیمز کی یهر فرد یبرا ها،یگذارهیو سرما هامهیب

شناخت  گر،ید تعبارباشند. به و اهداف خود داشته ازهایها را بر اساس نانتخاب نیبهتر توانندیافراد م

خود  یکرده و به تحقق اهداف مال یسازنهیخود را به یتا منابع مال کندیبه افراد کمک م یمال یابزارها

 کیتا در  کندیکمک م زیتنها به خود افراد، بلکه به جامعه نو اطلاعات، نه یآگاه نیا .شوند ترکینزد

ارتقا  ن،ی. بنابراندیجامعه کمک نما یو اجتماع یکنند و به رشد اقتصاد یزندگ داریسالم و پا یبستر مال

 راتیتأث تواندیکه م رسدیانکار به نظر مرقابلیغضرورت  کیافراد،  نیدر ب یو اطلاعات مال یسطح آگاه

یکی از مباحث دیگر در  (.2019)ریا و همکاران، باشد داشته یو اجتماع یدر همه ابعاد اقتصاد یمثبت

افراد و نهادها  تیو قابل ییبه توانا یطور کلبه 10اعتبار باشد.می 9تبار و اعتمادپذیری مالی بحث اعجامعه

                                                           
9 trust 
10 Validity 
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است که افراد و  نیا یمعنامفهوم به نیاعتماد اشاره دارد. او قابل داریپا یو حفظ روابط مال یبرقرار یبرا

باشند. اعتبار داشته یانجام معاملات مال یبرا یتیاعتماد کنند و قابل گریکدیقادر باشند به  دیمؤسسات با

خود  یبه تعهدات مال تواندیسازمان م ایشخص  کی دهدیماست که نشان یانامهیگواه انگرینما ینوعبه

 تیو تقو جادیا .کندیم جادیافراد و مؤسسات ا ریسا انیرا در م یشتریاعتماد ب ب،یترت نیعمل کند و به ا

 نیاست. ا یجامعه مال شرفتیتوسعه و پ یبرا یکان اساساز ار یکی یافراد و مؤسسات مال نیاعتماد در ب

 یدر بازارها یوربه ارتقا ثبات و بهره تواندیبلکه م کند،یکمک م یفردنیروابط ب تیتنها به تقواعتماد نه

و مشارکت در  یبه همکار یشتریب لیدارند، تما عتمادا گریکدیافراد و مؤسسات به  یمنجر شود. وقت یمال

 یهاشرفتیو پ یبه توسعه اقتصاد تواندیامر م نیخواهند داشت. ا یو مال یگذارهیسرما یهاپروژه

موجب جلب  تواندیاعتماد مقابل یمال ستمیس کیعلاوه، وجود به(. 2024)کائور، کمک کند  یاجتماع

 یبرا منیو ا داریپا یهاطیدنبال محبه گذارانهیشود، چرا که سرما یو خارج یداخل یهایگذارهیسرما

 هاسکیو ر هانهیمنجر به کاهش هز تواندیم یاعتماد در جامعه مال جادیا ن،یهستند. همچن یگذارهیسرما

متعهد شوند.  گریکدیبه  توانندیم یشتریب نانیافراد و مؤسسات با اطم رایشود، ز یمعاملات مال مدر انجا

 تیبه تقو تواندیبلکه م کند،یکمک م یط مالتنها به بهبود و توسعه رواباعتبار و اعتماد نه ت،یدر نها

 دارتریمراتب پاآمده باشد، بهستدکه در آن اعتبار و اعتماد به یامنجر شود. جامعه زین یمال یریپذجامعه

 (.2023)ژائو و همکاران، خواهد بود  یتر در برابر نوسانات اقتصادو مقاوم
 

 های خارجیپیشینه پژوهش

( تحقیقی با عنوان تأثیر اجتماعی شدن مالی و سواد مالی بر رفتارهای 2021و همکاران ) سویانتو

کشور اندونزی انجام دادند. که نتایج تحقیق بیانگر آن است که مسائل  مالی: یک مطالعه تجربی در

ثیرگذار است. و از طرفی دیگر سابقه مالی أصورت مستقیم بر رفتار مالی و سواد مالی تاجتماعی به

علاوه بر این نتایج تحقیق  ثیر مستقیم بر رفتارهای مالی دارد.أکوس بر سواد مالی دارد، ولی تثیر معأت

 باشد.عنوان عنصر اصلی در رفتار مالی و سواد مالی میپذیری مالی بهنشان دهنده آن است که جامعه

ثر ؤاد مالی آنها منشان دهنده آن است که اثرات عوامل اجتماعی، دانش آموزان را در بهبود رفتار و سو

 ثیرگذار است.  أو همچنین سابقه نیز بر رفتارهای مالی ت باشد.می

( تحقیق تحت عنوان سواد مالی و رفتار مالی با تأثیر میانجی اجتماعی 2021خوارو سرور و همکاران ) 

است که  شدن مالی خانواده در مؤسسات مالی لاهور، پاکستان انجام دادند. که نتایج تحقیق بیانگر آن

 سواد مالی رابطه مستقیم و مثبت با رفتار مالی و اجتماعی شدن دارد.
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 یریپذو جامعه یمال یفناور یایمزا لیو تحل هیتجز( پژوهشی تحت عنوان 2023) انتویو سور انتویراد

واد دهد که سیمنشان جهینتمیانجی انجام دادند.  ریعنوان متغبه یبا سواد مال یسمت رفتار مالبه یمال

درک  یکه سودمند یگذارد در حالیم ریتأث یطور مثبت بر رفتار مالبه یشدن مال یو اجتماع یمال

نشان یگریانجیم جینتاهمچنین گذارد. ینم ریتأث یبر رفتار مال یمال یفناور یرهایشده از متغ

را در رفتار  یلشدن ما یو اجتماع یمال یدرک شده از فناور یسودمند تواندیم یکه سواد مال دهدیم

 .واسطه کند ایدانشگاه سورابا انیدانشجو یمال

 -( در تحقیق با عنوان تأثیر سواد مالی و رفتار مالی در انگیزه کارآفرینی 2023راپینا و همکاران )

ثیرگذار در رشد اقتصادی میأشواهدی از اندونزی انجام دادند. که نتایج بیانگر آن است که عامل ت

دنبال آن شود. دولت اندونزی بهنی اشاره کرد چون باعث رفاه اجتماعی در جامعه میتوان به کارآفری

نتایج این تحقیق نشان دهنده رابطه  ها و مردم رونق دهد.است که کارآفرینی را در بین دانشگاه

و همچنین رابطه مستقیم  مستقیم بین سواد مالی و رفتار مالی دانشجویان رشته حسابداری وجود دارد.

 بین سواد مالی و رفتار مالی با کارآفرینی وجود دارد.

ی انجام دادند. بر رفتار مال تالیجید یسواد مال ریتأث( پژوهشی تحت عنوان 2024عبدالله و همکاران )

 یو ابعاد مختلف رفتار مال تالیجید یاز ابعاد سواد مال ی رااریبس یروابط اساسآمده دستهطبق نتایج ب

را  ریتأث نیشتریبودند که ب یعوامل یریگ میو تصم یآگاه ،یتر، دانش مالقیعبارت دقرا نشان داد. به

 داشتند. یبر رفتار مال

و  ینگرش مال ،یسواد مال ،یشدن مال یاجتماع ایآ( پژوهشی تحت عنوان 2024کومار و همکاران )

دهد که رفتار یمنشان جیتاانجام دادند. نکند؟ یم ینیب شیآنها را پ یرفاه مال ان،ییروستا یرفتار مال

شود و پس از آن جامعهیم نییآنها تع یتوسط نگرش مال یطور قابل توجهمرد به انییروستا یمال

 ( قرار دارند.FL) ی( و سواد مالFS) یمال یریپذ
 

 های داخلیپیشینه پژوهش

 نیوالد یو رفتار مال ینید ،یزشیعوامل انگ ریتأث یبررس( تحقیقی با عنوان 1396گوهری و فرزاد )

بیانگر آن است که که رفتار مالی جوانان تحت قیتحق جیاند که نتاجوانان انجام داده یمال یبر رفتارها

وزشباشند. همچنین، رفتار مالی والدین و آمثیر مستقیم از باورهای دینی والدین و خودشان میأت

 .ثیر گذار استأطور معناداری بر رفتار مالی جوانان تهای مالی آنان به
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 یدر سواد مال ینگرش و رفتار مال دانش، یبررس( در تحقیق تحت عنوان 1398هراتیان و پیری)

بیانگر آن است که بین نگرش و رفتار مالی و دانش و نگرش مالی رابطه  جینتاانجام دادند.  انیدانشجو

 ثیر مثبت دارد.أسطح سواد مالی دانشجویان ت ود دارد و برمستقیم وج

مندی مالی  پذیری مالی بر رضایتبررسی تأثیر جامعه( در تحقیقی با عنوان 1401نظری و همکاران )

انجام دادند که نتایج تحقیق بیانگر آن  نگری مالی گری جزم گذاران با توجه به نقش میانجیسرمایه

های ارتباط جمعی پذیری مالی که یکی از ابعاد آن شبکهیر مثبت جامعهبا توجه به تأث است که،

ها در راستای تحقق اهداف گزارشگری مندی مالی، شایسته است شرکت اجتماعی است بر رضایت

دهی که منجر به کاهش ریسک و عدم تقارن اطلاعاتی مالی، افشاء داوطلبانه اطلاعات و علامت

های اجتماعی و افزودن آنها به های نوین مانند شبکهی از طریق روشرساننسبت به اطلاع شود،می

پذیری مالی از های گزارشگری پیشین اقدام نمایند. همچنین با افزایش اقدامات برای جامعهروش

گذاران و افزایش اعتماد نگری مالی سرمایه توان بر کاهش جزمهای اجتماعی، میقبیل توسعه شبکه

گذاری بنابراین، با افزایش حجم سرمایه .گردد، تأثیر گذاشتگذاری تلقی میی سرمایهآنها که مانعی برا

مندی مالی  های ورود به بازار و رونق آن، شاهد ارتقا رضایتدر بازار سرمایه، ضمن کاهش ریسک

جبات علاوه با افزایش رضایتمندی مالی افراد، موبه .گذاران و اطمینان بیشتر آنها خواهیم بودسرمایه

 .ها فراهم خواهد آمدگذاریافزایش میزان سرمایه

ی مال یامدهایبر پ یمال یریپذجامعه ریتأث یبررس( پژوهشی تحت عنوان 1402رنجبر و همکاران)

پذیری مالی بر رفاه مالی و رفتار مالی رابطه معکوس دهد که جامعهمیانجام دادند. نتایج تحقیق نشان

و همچنین  با خودکارآمدی و دانش مالی و مهارت مالی رابطه مستقیم دارد.پذیری مالی و جامعه دارد.

و رفاه مالی با دانش و مهارت و  رفتار مالی با دانش مالی و مهارت مالی رابطه مثبت و معناداری دارد.

ثیر مستقیم و أتواند بر رفاه مالی تو همچنین رفتار مالی می آمدی مالی رابطه معناداری ندارد.رکا

 باشد.ناداری داشتهمع

و  یریپذبر جامعه یسواد مال ریتأث یبررس( پژوهشی تحت عنوان 1403) سعادت و همکاران آغا

بیانگر آن است که سواد مالی خانواده بر سواد مالی دانش آموزان  جینتای انجام دادند. مال یخودکارآمد

 پذیری مالی رابطه معناداری دارد.و جامعهرابطه معناداری دارد. و همچنین سواد مالی با خودکارآمدی مالی 

 گذارانهیسرما یاجتماع لاتو وسعت تعام باورهاعنوان برسی ( در تحقیق به1403یخدانی و همکاران )

 نیا جینتاکه  ی انجام دادند.مال سوادی کنندگ لیتعد آنها با توجه به نقش یگذارهیسرما به لیبر تما

بر  لاوه. عشودیآنها م یگذارهیدر سرما یمتفاوت تیلامنجر به تما ا،باوره نیا که دهدیممطالعه نشان
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 در شتریبه مشارکت ب گذارانهیسرما لیمحرک، تما یعنوان عاملبه زین یاجتماع لاتتعام وسعت ن،یا

و ی در نظر گرفتن عوامل شناخت تیبر اهم جینتا نی. اکندیم تیرا تقو یگذارهیسرما یتهایفعال

 رای ارزشمند یهانشیب تواندیو م کندیم دیدر بازار تأک گذارانهیرفتار سرما لیدر تحل یاجتماع

 بازار فراهم آورد. لانفعا یبرا

در  رایدارد، ز یتفاوت اساس نیشیپ یهاپژوهش حاضر با پژوهش د،یکنیطور که مشاهده مهمان

مالی و تکنولوژی مالی بر پذیری گرفته تا اثرات مستقیم جامعههایی صورتهای پیشین تلاشپژوهش

رفتار مالی افراد سنجیده شود. با این حال، پژوهش حاضر با رویکردی متمایز، بر نقش کلیدی و 

عنوان یک حلقه ای سواد مالی در این رابطه تمرکز دارد. این جنبه، یعنی بررسی سواد مالی بهواسطه

ندرت و ، و رفتار مالی از سوی دیگر، بهپذیری مالی و تکنولوژی مالی از یک سوءارتباطی بین جامعه

دنبال آن است تا با دقت کمتر در مطالعات قبلی مورد توجه و بررسی قرار گرفته است. این پژوهش به

تری از سازوکارهای تأثیرگذاری این عوامل بر رفتار مالی این شکاف تحقیقاتی را پر کرده و درک عمیق

معنای درک و پذیرش مفاهیم و ابزارهای مالی در ذیری مالی بهپدر دنیای امروز، جامعه .ارائه دهد

سرعت در ویژه در ارتباط با تکنولوژی مالی که بههای مختلف است. این مفهوم بهمیان افراد و گروه

سودمندی درک شده از تکنولوژی  .حال پیشرفت و گسترش است، اهمیت بیشتری پیدا کرده است

که افراد برای ابزارها و خدمات مالی دیجیتال قائل هستند. این درک  معنای ارزشی استمالی نیز به

باشد که عنوان مثال، اگر یک فرد باور داشتهباشد. بهتواند تأثیر زیادی بر رفتار مالی افراد داشتهمی

تواند به بهبود وضعیت مالی او کمک کند، احتمال بیشتری استفاده از یک ابزار مالی الکترونیکی می

عنوان یک عامل میانجی تأثیر در این میان، سواد مالی به .د دارد که از آن ابزار استفاده کندوجو

مستقیمی بر این روابط دارد. سواد مالی به توانایی افراد در درک مفاهیم مالی، مدیریت منابع، و اتخاذ 

د، معمولاً بهتر تصمیمات مالی هوشمندانه اشاره دارد. افرادی که دارای سواد مالی بالایی هستن

تری را اتخاذ ترتیب رفتار مالی مطلوباینبرداری کنند و بهتوانند از مزایای تکنولوژی مالی بهرهمی

توان به اهمیت مطالعه و بررسی این بندی پیشینه مربوط به این موضوع، میبنابراین، در جمع .کنند

هبود مدیریت مالی افراد و تسهیل استفاده روابط پرداخت تا بتوان نتایج حاصل از آن را در راستای ب

تواند به شناخت بهتر نیازهای مالی جامعه و های مالی نوین به کار گرفت. این تحقیق میاز فناوری

 .توسعه راهکارهایی برای افزایش سواد مالی و بهبود رفتار مالی منجر شود
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 ساخته(: مدل مفهومی پژوهش )محقق1شکل 

 

 های پژوهشفرضیۀ -3

ها افراد و گروه یمال تیاحساس مسئول تیدر تقو یدیکل ندیفرآ کیعنوان به یمال یریپذجامعه

است که منجر به  اتیو تجرب هاتیاز فعال یاشامل مجموعه ندیفرآ نی. اشودیدر جامعه شناخته م

دانش  ها،مهارت به آموزش و انتقال یمال یریپذ. در واقع، جامعهشودیافراد م یمال یهاییتوانا ءارتقا
و  11گودمونسون)مرتبط با آن اشاره دارد  اتیو مال یمنابع مال تیریمد نهیدر زم یاتیح یو رفتارها

و  یفرد یاقتصاد یمهم توانمندساز یهااز جنبه یکیعنوان به ،یمال یریپذجامعه (.2016همکاران، 

 دهیچیپ یای. از آنجا که در دنکندیم افیافراد و جوامع ا یزندگ تیفیدر بهبود ک یینقش به سزا ،یاجتماع

ها و تیبه موفق یابیدست یملزومات برا نیتریاز اصل یکیبه  یو اقتصاد یمال یهایریگمیتصم ،یامروز

 .رسدیبه نظر م یضرور یامر یمال یریپذجامعه تیبه اهم بردنیاست، پشده لیتبد یشخص یهاهدف

که با  یاست. افراد یو دانش افراد درباره مسائل مال یآگاه شیزااف ،یمال یریپذجامعه تیاهم لیدل نیاول

از  جه،یخود را انجام دهند و در نت یمال تیریمد یطور بهترآشنا هستند، قادرند به یمال میمفاه

شامل  تواندیم یهآگا نیکنند. ا یریجلوگ ینادرست و مواجهه با مشکلات اقتصاد یهایریگمیتصم

و  12)خوارباشد  یو نحوه استفاده مؤثر از منابع مال یگذارهیانداز، سرماپس ،یبندهدرباره بودج یاطلاعات

تواند بر رفتار ی نیز یکی دیگر از عواملی است که میمال یدرک شده از تکنولوژ یسودمند (.2021سرور، 

 تواندیخاص م یفناور کیکه استفاده از نیاعتقاد فرد به ا زانیمثیر گذار باشد. این مفهوم که به أمالی ت

سزایی بر رفتار مالی افراد دارد. در ه ، نقش باش را بهبود بخشد، اشاره داردروزمره یزندگ ای یعملکرد شغل

                                                           
11 Gudmundsson 
12 Khawar and Sarwar 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 جامعه پذیری مالی

سودمندی درک شده از 

 تکنولوژی مالی

 رفتار مالی سواد مالی
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رفتار  یریگدر شکل یدینقش کل ان،یتوسط مشتر تالیجید یخدمات مال دیو فوا یدرک سودمندواقع 

تکنولوژی و ارائه خدمات  یطراح نی. بنابراکندیم فایاخدمات  نیا یواقع رشیپذ تیو در نها آنها مثبت مالی

و بهبود رفتار مالی خدمات  نیاستفاده از ا شیافزا هب تواندیم ان،یمشتر یآن برا دیو فوا یبا تمرکز بر سودمند مالی

 (.2023، 13انتویو سور انتویراد) مشتریان کمک کند

با توجه به  یبا رفتار مال یمال یولوژدرک شده از تکن یو سودمند یمال یریپذجامعه نیب اصلی: فرضیۀ

 وجود دارد. یداریرابطه معن یسواد مال یانجینقش م

 های فرعی:فرضیۀ
 ندیدر فرآ یاتیمهم و ح اریانداز نقش بسو پس یگذارهیافراد نسبت به پول، سرما یهانگرش

رهنگ ف ،یشخص اتیربممکن است با توجه به تج یطور خاص، هر فرد. بهکندیم فایا یمال یریپذجامعه

 یاشد. برخبآن داشته تیریمد ینسبت به ارزش پول و چگونگ یمتفاوت دگاهیخانواده خود، د یهاو آموزه

 گرانیکه د یلدر حا رند،یدر نظر بگ شیو آسا یراحتبه یابیدست یبرا یعنوان ابزارممکن است پول را به

و توجه  درک .نندیبب یمال تیامن نیدمدت و تأمبلن یهابه هدف دنیرس یبرا یالهیممکن است آن را وس

 مک کندک یمناسب و مؤثر در حوزه مال یآموزش یهابرنامه نیو تدو یبه طراح تواندیها منگرش نیبه ا

افراد  انیمثبت م یهابتوانند به نگرش یآموزش یهاعنوان مثال، اگر برنامهبه (.2015)رحمان و همکاران، 

 شیها افزامهن برنایا تیکنند، احتمال موفق تیانداز پرداخته و آنها را تقوپس و یگذارهینسبت به سرما

نسبت  جامعه تیموانع موجود در ذهن ای یمنف یهانگرش لیو تحل هیو تجز ییشناسا ن،ی. همچنابدییم

 نیا هب .شود منجر یجیو ترو یآموزش یهالازم در برنامه راتییتغ جادیبه ا تواندیم یمال تیریبه پول مد

آنها کمک  یصشخ یمال تیبه بهبود وضع تواندیتنها مافراد نه یمال یهاتوجه به رفتارها و نگرش ب،یترت

 کی ت،یهانجامعه دامن بزند. در  یتوسعه اقتصاد لیو تسه یعموم یآگاه شیبه افزا نیکند، بلکه همچن

در آن  منجر شود که داریو پاسالم  یفرهنگ پول کی جادیبه ا تواندیم یمال یهااز نگرش قیدرک عم

امعه را ارتقا جخود و  یزندگ تیفیک جهیخود بپردازند و در نت یمنابع مال تیریبه مد یطور مؤثرافراد به

 (.2022)بوسیول، بخشند 

 داری دارند.رابطه معنی یرفتار مال و یمال یریپذجامعه: فرعی اول فرضیۀ

کمک  هانهیوکارها را بهبود بخشند و به کاهش هزکسب یمال یندهایفرآ توانندیم یمال یهایتکنولوژ

وکارها ها، کسبپرداخت یریگیاز جمله صدور فاکتورها و پ ،یمال فیاز وظا یاریبس یسازکیکنند. با اتومات

                                                           
13 Radianto and Soriano 
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وکار کسب گرید یهامنابع را به بخش نیکنند و ا یرا صرف امور مال یزمان و منابع کمتر توانندیم

وکارها قادر خواهند کسب ،یمال یدهو دقت در گزارش تیشفاف شیافزا لیدلبه ن،یدهند. همچن صیتخص

 یو علم حیصح درک .شودیآنها منجر م داریرا اتخاذ کنند که به رشد و توسعه پا یبهتر یهامیبود تا تصم

 نیر اتگسترده رشیبه پذ تواندیبرخوردار است و م ییبالا تیاز اهم یمال یتکنولوژ یهایاز سودمند

 ریتأث یمال یتکنولوژ یکه بر درک سودمند یعوامل یبررس ل،یدل نیمنجر شود. به هم هایتکنولوژ

به  ازیابزارها و خدمات منجر شود. ن شتریب یسازنهیبه به تواندیبوده و م تیحائز اهم اریبس گذارند،یم

نحو احسن از امکانات ربران بهتا کا شودیاحساس م ییهایتکنولوژ نیچن نهیدر زم یبخشیآموزش و آگاه

درک  یگفت که سودمند دیبا ت،ینها در .کنند دایها پنسبت به آن یمثبت دگاهیکنند و د یبردارآن بهره

 راتیدارد. تأث یابزارها بستگ نیمؤثر از ا یبردارها در بهرهافراد و سازمان ییبه توانا یمال یشده از تکنولوژ

 ،یتعاملات اقتصاد قیباشد و به تعم قیو عم عیوس تواندیم یو اقتصاد کل یمال یبر بازارها هایتکنولوژ نیا

به دیبا یمال یهایبه استفاده از تکنولوژ قیرو، تشو نیکمک کند. از ا داریپا ۀسطح رفاه و توسع شیافزا

 .(2020، 14)شریف و نقوی ردیدر دستور کار قرار گ تیاولو کیعنوان 
 .دارند یداریرابطه معنک شده از تکنولوژی مالی و رفتار مالی سودمندی در فرعی دوم: فرضیۀ

 ریتأث تواندیم ک،یو تکنولوژ یمال یهانهیها در زمآن یهمراه سطح آگاهافراد، به لاتیتحص زانینوع و م

 یدافرا گر،یعبارت دباشد. به( داشتهیمال ی)فناور تکنیها از مفهوم فآن رشیدرک و پذ زانیبر م یتوجهقابل

 توانندیم یراحتهستند، معمولاً به یو امور مال یبا فناور تبطمر یهاو تخصص یعال لاتیتحص یکه دارا

که در  یعنوان مثال، افرادبه .کنند یبردارها بهرهکرده و از آن ییحوزه را شناسا نیموجود در ا یهاینوآور

 نیکه در ا یو عمل یعلم یادهایبن لیدلاند، بههکردلیو اقتصاد تحص یمال وتر،یمرتبط با علوم کامپ یهارشته

 نیهستند، بلکه همچن یمال نینو یهایتکنولوژ یهایدگیچیتنها قادر به درک پاند، نهها کسب کردهحوزه

و  دیجد یهایاز فناور یآگاه ن،یهمچن. کنند یبردارابزارها بهره نیا یایو مزا هاتیسرعت از قابلبه توانندیم

 یهاو پلتفرم کیالکترون یبه افراد کمک کند تا در انتخاب و استفاده از خدمات مال تواندیها مرکرد آنکا ینحوه

قرار  هایتحولات و نوآور نیدتریجد انیروز هستند و در جرکه به ی. افرادرندیبگ یبهتر ماتیتصم تکنیف

از امکانات  یطور مؤثرتربه توانندیارند و مد یو اقتصاد یمال یهابه چالش ییگودر پاسخ یشتریب ییدارند، توانا

ارتقا  یلازم برا یفراهم کردن بسترها ن،یبنابرا .کننداستفاده تکنیف یهاو خدمات ارائه شده توسط شرکت

ها در آن یهاو مهارت هاییمنجر به بهبود توانا تاًیحوزه نها نیافراد در ا یسطح آگاه شیو افزا لاتیتحص

                                                           
14 Sharif and Naghavi 
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 دینما یانیجامعه کمک شا یمال یسطح کل تیبه تقو تواندیو م شودیم یمال یهایوژاستفاده از تکنول

 (.2022و همکاران،  15بوامپونگ)

 .دارند یداریمعن ۀرابطپذیری مالی و رفتار مالی با میانجی گری سواد مالی جامعه فرعی سوم: فرضیۀ

مالی افراد تأثیر  های روانی بر رفتارگیریدهد سومی ای از اقتصاد رفتاری است که نشانرفتار مالی شاخه

یر سوگیریتأثاین نظریه مبتنی بر این واقعیت است که افراد اغلب غیرمنطقی هستند و تحت گذارد.می

یاست گذاران گذاران، مشاوران مالی و سگیرند. رفتار مالی به سرمایههای شناختی و احساسات قرار می

ین امر ی در بازارهای مالی را درک کرده و آن را کاهش دهند. اکند تا رفتارهای غیرمنطقکمک می

بازار را افزایش  بخشد و کاراییکند، مدیریت ریسک را بهبود میپذیر میتر را امکانگیری آگاهانهتصمیم

حات، احساسات ها، ترجیتأثیر عوامل مختلفی مانند اهداف مالی، نگرشتواند تحتدهد. رفتار مالی میمی

ر بگذارد. )رنجبر و تواند بر نتایج مالی و رفاه افراد تأثیارهای اجتماعی قرار گیرد. رفتار مالی میو هنج

 (1402همکاران، 

ک بهتری از نفعان کمک کند تا درتواند به پژوهشگران، مشاوران مالی و سایر ذیتحلیل رفتار مالی می

مالی ارائه  هکارهای بهتری برای بهبود وضعیتدست آورده و راها بههای مالی افراد و سازماناستراتژی

تأثیرات  گذاری، بررسیتوانند شامل شناسایی الگوهای رایج در مصرف و سرمایهها میدهند. این تحلیل

 .های مؤثری برای مدیریت منابع مالی باشندفرهنگی بر رفتار مالی، و ارزیابی روش

 کند،یکمک م یو سودآور ییکارا شیتنها به افزا نه یمال یدرک و استفاده از تکنولوژ ییتوانا ،یطور کلبه

 یدر بازارها یریپذرقابت شیو افزا ،یمشتر ۀبهبود تجرب ،یبه خدمات مال یدسترس لیبه تسه تواندیبلکه م

از آن و  یو اقتصاد، آگاه تجارت یایدر دن یفناور نیروزافزون ا تیمختلف کمک کند. با توجه به اهم

ضرورت  کی کند،یم تیفعال یمال یایکه در دن یهر فرد و سازمان ینهفته در آن برا یهاشناخت ارزش

در  یکارها، بلکه به نوآور لیتنها به تسه نه یتکنولوژ نیا ت،ی. در نهاشودیم محسوب ریناپذاجتناب

 کندیجامعه کمک م شرفتیکه به تحول و پ شودیمنجر م زین یو اقتصاد یمال دیجد یرهایمس

 (.2022، 16ن)حسی

مالی  گری سوادی و رفتار مالی با میانجیمال یدرک شده از تکنولوژ یسودمند فرعی چهارم: فرضیۀ

 داری دارند.معنی ۀرابط
 

                                                           
15 Boampong 
16 Hasyim 
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 شناسی پژوهشروش -4
و  یشیمایپ-یفیها توصداده یاز نظر روش گردآور ،یو هدف کاربرد تیپژوهش آن از نظر ماه روش

وهش در ژپ است. یشیمایدر پ طلاعاتا یروش گردآور ن،یست. همچنبوده ا یاز لحاظ بعد زمان مقطع

ای از . مجموعهپردازدی مستقل و وابسته میاهاست و به برسی روابط بین متغیر انجام شده 1403سال 

دهند که آماری را تشکیل می ۀها، افراد و واحدها که دست کم یک صفت مشترک دارند، یک جامعویژگی

 اتیاداره مال یکارمندان بخش مال همۀشامل  قیتحق نیا یآمار ۀشود. جامعمی یش دادهنما N معمولاً با

صورت تصادفی ساده انجام شده و حجم نمونه گیری بهنفر است. روش نمونه 400استان گلستان به تعداد 

 ،مورد استفاده در این تحقیق، ابزار اصلی ت.اس انتخاب گردیده 196نیز با استفاده از جدول مورگان، معادل 

است، به این  صورت بسته طراحی شدهشود، بهمی ای که به کار گرفتهپرسشنامه خواهد بود. پرسشنامه

اند. این ویژگی باعث شده طور مشخص و معین تعریفکنندگان بههای پاسخ برای شرکتمعنا که گزینه

ها و مشخص باشد، و در نتیجه، تحلیل داده گویی به سؤالات کاملاً روشنپاسخ ۀُشود که محدوده و دامنمی

گیرد، ای که در این پژوهش مورد استفاده قرار میجایی که پرسشنامهاز آن .تر انجام گیردتر و دقیقآسان

آماری  ۀها در میان جامعتواند با پخش کردن این پرسشنامهاست، محقق می صورت بسته طراحی شدهبه

آماری پژوهش شامل افرادی است  ۀها بپردازد. جامعآوری دادهده، به جمعش که برای این مطالعه مشخص

ها به سؤالات پرسشنامه، های آنرود پاسخاند و انتظار میشده اساس معیارهای خاصی انتخاب که بر

 .اطلاعات ارزشمندی را در خصوص موضوع تحقیق ارائه دهد

گویه  6( 2023و همکاران ) انتویو سور انتویراد ری مالیپذیاستاندارد جامعه ۀپرسشنام: پذیری مالیجامعه

 شود.گیری میای اندازهگزینه 5دارد و با طیف لیکرت 

 فیدارد و با ط هیگو 6( 2023و همکاران ) انتویو سور انتویراداستاندارد رفتار مالی  ۀپرسشنامرفتار مالی: 

 شود.یم یریگاندازه یانهیگز 5 کرتیل

گویه دارد و با  7( 2023و همکاران ) انتویو سور انتویراداستاندارد سواد مالی مالی  ۀامسواد مالی: پرسشن

 شود.گیری میای اندازهگزینه 5طیف لیکرت 

 یمال یدرک شده از تکنولوژ یاستاندارد سودمند ۀ: پرسشنامیمال یدرک شده از تکنولوژ یسودمند

 شود.یم یریگاندازه یانهیگز 5 کرتیل فیرد و با طدا هیگو 7( 2023و همکاران ) انتویو سور انتویراد

های آماری به دو صورت توصیفی و های کمی، با استفاده از روشدر پژوهش حاضر تجزیه و تحلیل

گیرد. در تحلیل توصیفی، ابتدا برای مشخصات عمومی افراد نمونه مورد مطالعه جداول استنباطی انجام می

جداول توزیع فراوانی  فرضیۀهای مربوط به هر ری رسم و سپس برای سؤالهمراه نمودار آمافراوانی به

معیار درج همراه میانگین و انحراف سؤال به های مربوط به هرتشکیل شده در این جداول، فراوانی پاسخ
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های مورد مطالعه مورد بررسی قرار . در بخش تحلیل استنباطی ابتدا فرض نرمال بودن توزیع نمونهشودمی

شود. های تحقیق پرداخته میفرضیۀگیرد. در نهایت با استفاده از مدل معادلات ساختاری به آزمون یم

اس اس و برای انجام معادلات ساختاری از نرم اسمارت پی  افزار اس پیها از نرمبرای تحلیل توصیفی داده

 است.ال اس استفاده شده
 

 اشتراک اولیه

دادن اشتراک یک متغیر )گویه( با مربع باشد که هدف آن نشانمی شامل دو ستون اشتراک اولیه جدول

ها قبل از بیان اشتراکها است. در ستون اول، اشتراکات اولیه قرار دارد که بهبا عامل (R²) همبستگی چندگانه

از طور خاص به این معناست که هر یک های اولیه بهشود. اشتراکها( پرداخته میاستخراج عامل )یا عامل

تنهایی و تواند بهعبارت دیگر، هر متغیر می طور کامل با خودشان همبستگی دارند. بهمتغیرها در این مرحله به

جا باید به آن توجه کرد این ای که در اینگونه اثر متقابل، اطلاعات کاملی از خود را ارائه دهد. نکتهبدون هیچ

طور  این است که متغیرها به ۀدهندستند. این ویژگی، نشانهای اولیه برابر با یک هاست که تمامی اشتراک

علاوه بر این، در ادامه تحلیل، هر چه  .دهندگونه اطلاعاتی را از دست نمیکامل با خود همبستگی دارند و هیچ

های مورد این است که عامل ۀدهندبیشتر باشد(، نشان 5/0 مقادیر اشتراک استخراجی افزایش یابد )یعنی از

عبارت دیگر، مقادیر بالای اشتراک استخراجی کنند. بهطور مؤثرتری متغیرها را توصیف و نمایان می ر بهنظ

ها را تجزیه و تحلیل کرده و درک بهتری از طور مؤثر داده شده قادرند بهبیانگر این است که عوامل استخراج

دهد که تمامی سؤالات در فرآیند میوح نشان( به وض1روابط بین متغیرها ارائه دهند. در این راستا، جدول )

است. این افزایش مقادیر اشتراکات به  5/0تحلیل عاملی مناسب هستند، زیرا مقادیر اشتراکات سؤالات بالاتر از 

توانند شده دارند و میدهد که متغیرهای مورد بررسی ارتباط معناداری با عوامل استخراجما این اطمینان را می

ثر ؤعنوان ابزاری متواند بهدر نهایت، این جدول می .ری در تحلیل عاملی مورد استفاده قرار گیرندشکل مؤثبه

های آماری به کارگیری این نوع جداول در تحلیلها در این حوزه به کار رود. بهبرای ارزیابی و تحلیل داده

د پیدا کنند و ارتباطات بین متغیرها و های خودهد که درک بهتری از ساختار دادهپژوهشگران این امکان را می

رساند، ها یاری میتنها به فهم بهتر داده تری بررسی نمایند. بدین ترتیب، این ابزار نهشکل دقیق عوامل را به

 .های آماری نیز کمک کندسازی و دقت نتایج تحلیلتواند به افزایش بهینهبلکه می

 

 

 

 [
 D

O
R

: 2
0.

10
01

.1
.2

53
84

22
8.

14
04

.1
0.

19
.8

.5
 ]

 

                            17 / 43

https://dor.isc.ac/dor/20.1001.1.25384228.1404.10.19.8.5


 1404ه نوزدهم، بهارو تابستان دو فصلنامه حسابداری ارزشی و رفتاری، سال دهم، شمار                                     298

 
 : اشتراک اولیه1جدول 

 اشتراک اولیه

 استخراج اولیه 

FS1 1.000 250/0 

FS2 1.000 669/0 

FS3 1.000 841/0 

FS4 1.000 781/0 

FS5 1.000 876/0 

FS6 1.000 897/0 

PUOT1 1.000 991/0 

PUOT2 1.000 475/0 

PUOT3 1.000 995/0 

PUOT4 1.000 751/0 

PUOT5 1.000 987/0 

PUOT6 1.000 937/0 

FL1 1.000 949/0 

FL2 1.000 0.758 

FL3 1.000 903/0 

FL4 1.000 825/0 

FL5 1.000 742/0 

FL6 1.000 991/0 

FL7 1.000 940/0 

FB1 1.000 951/0 

FB2 1.000 873/0 

FB3 1.000 869/0 

FB4 1.000 881/0 

FB5 1.000 944/0 

FB6 1.000 995/0 

Extraction Method: Principal Component Analysis. 

 

 تبیین شده واريانس
 5الات مورد بررسی در این مطالعه به ؤدهد که سمی(، نتایج کل واریانس توضیح داده شده به وضوح نشان2در جدول )

رصد از واریانس  286/84صورت مستقل اهمیت دارند، بلکه در مجموع تقریباً تنها به عامل نه 5اند. این شدهعامل اصلی تقسیم

ها دهد که اطلاعات موجود در دادهدرصد بالا از واریانس توضیح داده شده به ما این اطمینان را می شوند. اینکلی را شامل می

دهنده این درصد بالا از واریانس توضیح داده شده به وضوح نشان.شوندطور قابل توجهی توسط این هفت عامل تبیین می به

کننده این هستند که عوامل تأییدآمده دستعبارت دیگر، نتایج بههروایی و اعتبار ابزار مورد استفاده در این تحقیق است. ب
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دقت و  ۀدهندها را تحلیل و تبیین کنند. این موضوع خود نشانهای موجود در دادهخوبی قادرند تنوع و تفاوتشده بهشناسایی

گیری کرد که این راحتی نتیجه توان بهرو، می از این .هاستآوری و تحلیل دادهکاررفته در جمعگیری بهکارایی بالای ابزار اندازه

توانند به محققان و های آتی مورد استفاده قرار گیرند. این عوامل میهای کلیدی در تحلیلعنوان مؤلفهتوانند بهعامل می 5

ها کمک کنند. به در داده تر از موضوع مورد بررسی یاری رساند و به کشف الگوها و روابط موجودتر و جامعپژوهشگران در درک عمیق

 .ساز تحقیقات آینده نیز خواهد بودافزاید، بلکه زمینهتنها به غنای پژوهش حاضر میاین ترتیب، تحلیل و بررسی این هفت عامل نه
 

 : جدول واريانس تبیین شده2جدول 

 

 جدول واريانس تبیین شده

 هاعامل

 نسبت واریانس به درصد جمع

تخراج مجموع بارهای اس مقادیر ویژه اولیه
 مربعی

استخراج مجموع  مقادیر ویژه اولیه  هاعامل
 بارهای مربعی

1 11.997 47.986 47.986 11.997 47.986 47.986 

2 3.155 12.621 60.607 3.155 12.621 60.607 

3 2.382 9.529 70.137 2.382 9.529 70137 

4 2.015 8.061 78.198 2.015 8.061 78.198 

5 1.522 6.089 84.286 1.522 6.089 84.286 

6 915/0 3.658 87.945    

7 655/0 2.619 90.564    

8 497/0 1.990 92.553    

9 446/0 1.784 94.337    

10 372/0 1.489 95.826    

11 269/0 1.077 96.904    

12 174/0 697/0 97.601    

13 162/0 650/0 98.251    

14 124/0 495/0 98.746    

15 098/0 392/0 99.137    

16 065/0 258/0 99.396    

17 059/0 234/0 99.630    

18 35/0 141/0 99.771    

19 022/0 89/0 99.859    

20 017/0 068/0 99.927    

21 009/0 037/0 99.964    

22 005/0 018/0 99.982    

23 003/0 013/0 99.995    

24 001/0 005/0 100.000    

25 -7.509E-16 -3.004E-15 100.000    

 .روش استخراج: تجزیه و تحلیل اجزای اصلی
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 عاملی ۀماتريس چرخش يافت

است. این  طور دقیق و واضح ترسیم شده در ادامه، ماتریس چرخش یافته عاملی به

ویژه  به شود،ها شناخته میعنوان یک ابزار کارآمد در تحلیل داده ماتریس، که به

کشد. این موضوعات معمولاً ها و ارتباطات میان موضوعات مختلف را به تصویر میهمبستگی

الات یا متغیرهایی هستند که در فرآیند پژوهش مورد بررسی قرار گرفته و نقش ؤشامل س

تر به این کنند. با نگاهی دقیقشده ایفا میهای مطالعهکلیدی در درک ابعاد مختلف پدیده

 5/0شویم که بار عاملی )نمرات عاملی( هر یک از متغیرها بیش از ریس، متوجه میمات

دهنده ارتباط معنادار هر متغیر با عامل مربوط است. این نکته اهمیت بالایی دارد زیرا نشان

دهد که متغیرها تحت پوشش آن عامل میدر واقع، این ارتباط به ما نشان .به خود است

ها وجود دارد، ای که بین آنشوند و تأثیرات و روابط پیچیدهیخاص در نظر گرفته م

دهنده عبارت دیگر، بار عاملی به وضوح نشانتواند با کمک این عوامل تبیین شود. بهمی

تواند به ما در وابستگی هر متغیر به آن عامل خاص است. این وابستگی و ارتباطات می

یرا با درک بهتر از چگونگی تأثیرگذاری متغیرها ها و تفسیر نتایج کمک کند، زتحلیل داده

یابیم. ماتریس چرخش تری درباره موضوع پژوهش دست میهای عمیقبر یکدیگر، به بینش

سازی و تبیین روابط بین متغیرها و عنوان ابزاری مؤثر برای شفافیافته عاملی معمولاً به

ها کند تا ساختار دادهگران کمک میلرود. این ابزار به پژوهشگران و تحلیعوامل به کار می

 شکل بهتری درک کنند و الگوهای نهفته و پنهان را شناسایی نمایند.را به
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 : ماتريس چرخش يافته عاملی3جدول 
 ماتریس چرخش یافته عاملی

 هاعامل 

1 2 3 4 5 

FS1 005/0 084/0 270/0- 098/0 023/0 

FS2 685/0 302/0 398/0 236/0 381/0 

FS3 744/0 133/0- 0.329 323/0- 0.241 

FS4 870/0 282/0 0.076 137/0- 0.261- 

FS5 556/0 405/0 0.487- 177/0- 0.366 

FS6 747/0 196/0- 0.273 372/0- 0.297 

PUOT1 777/0 535/0- 0.105- 0.300 0.005 

PUOT2 618/0 129/0 0.255 096/0- 0.050 

PUOT3 779/0 535/0- 0.104- 0.303 0.006 

PUOT4 640/0 237/0 0.113 0.078 0.516- 

PUOT5 776/0 534/0- 0.103- 0.297 0.007 

PUOT6 679/0 283/0 0.620- 0.102 0.042 

FL1 225/0 537/0 0.385 0.633 0.248 

FL2 658/0 102/0 0.323 0.077 0.451- 

FL3 848/0 331/0 0.075 071/0- 0.253- 

FL4 715/0 219/0- 0.317 311/0- 0.262 

FL5 801/0 129/0 0.079 259/0- 0.106- 

FL6 777/0 534/0-  101/0- 0.303- 0.006 

FL7 680/0 285/0 621/0- 0.098 0.043 

FB1 221/0 0.543 0.381 0.631 0.252 

FB2 749/0 197/0- 0.267 0.381- 0.238 

FB3 847/0 0.246 0.045 0.093- 0.285- 

FB4 609/0 0.380 491/0- 0.170- 0.310 

FB5 849/0 0.288 0.027 0.111- 0.221- 

FB6 779/0 535/0- 104/0- 0.303 0.006 

 روش استخراج: تجزیه و تحلیل اجزای اصلی

a. 5  شدهاجزای استخراج 
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 های پژوهش  يافته -5
طبع استفاده از روش های آماری و بهها و استفاده صحیح از تکنیکبندی و تجزیه و تحلیل درست دادهطبقه

پس از آنکه ( 1403قی یخدانی )صاد داتکا خواهد شهای مناسب پژوهش، درنهایت منجر به دستیابی به نتایج قابل

ها آوری نمود، باید مرحله جدیدی از فرایند پژوهش که به تجزیه و تحلیل داده ها را جمع گر پرسشنامه پژوهش

ها و داده لاعاتین است که پژوهشگر باید اطا ها، نکته مهمتجزیه و تحلیل داده ۀمعروف است، آغاز شود. در مرحل

های خود، مورد تجزیه و تحلیل قرار دهد. فرضیۀت پژوهش و نیز آزمودن الاؤال یا سؤگویی به سرا در مسیر پاسخ

دهندگان به پرسشنامه برحسب متغیرهایی  ها به توصیف آماری و چگونگی توزیع آماری پاسخدر ابتدای تحلیل داده

 .است همچون سن، مدرک تحصیلی، جنسیت و وضعیت تأهل پرداخته شده

درصد فراوانی مربوط به  71که   دهدمیها نشانرتوزیع فراوانی متغی 4جدول  طبق نتایج موجود در

درصد  45درصد مربوط به کارشناسی ،  51شود. درصد مربوط به جنسیت زن می 29جنسیت مرد و 

شود. درصد فراوانی مربوط به سابقه کار کمتر از درصد مربوط به دکترا می 4ارشد و مربوط به کارشناسی

سال و  15تا  11درصد مربوط به سابقه کار  38سال ،  10تا  5درصد مربوط به سابقه کار  33سال ،  5

                       شود.سال می 15درصد مربوط به سابقه کار بیشتر از  18

 : مشخصات دموگرافیک برای نمونه مورد بررسی4جدول 
 درصد فراوانی فراوانی جنسیت

 71% 140 مرد

 29% 56 زن

 100% 196 جمع
 درصد فراوانی فراوانی تحصیلات

 51% 101 کارشناسی

 45% 90 ارشدکارشناسی

 4% 5 دکترا

 100% 196 جمع

 درصد فراوانی فراوانی کار ۀسابق

 11% 20 سال 5کمتر از 

 33% 65 سال 10تا  5بین 

 38% 75 سال 15تا  11بین 

 18% 36 سال 15بیشتر از 

 100% 196 جمع
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های موجود برای این در فرآیند تحلیل عاملی، مرحله ابتدایی و حیاتی، اطمینان از مناسب بودن داده

آمده دستدهد که به اعتبار و صحت نتایج بهنوع تحلیل است. این اطمینان به ما این امکان را می

ها برای تحلیل عاملی بپردازیم. منظور، باید به ارزیابی تناسب داده اطمینان حاصل کنیم. به همین

 KMO ها محاسبه مقدارهای مختلفی برای سنجش این موضوع وجود دارد. یکی از این روشروش

ای باشد و معمولاً در بازهها برای تحلیل عاملی میدهنده میزان تناسب دادهاست. این شاخص نشان

ها برای تحلیل عاملی مناسب بیانگر این است که داده 1کند. مقدار نزدیک به تغییر می 1تا  0بین 

ها در این تحلیل ها و ناتوانی آندهنده عدم تناسب دادهنشان 0هستند، در حالی که مقادیر نزدیک به 

 توانیم از تحلیل عاملی برای کاهشکند تا دریابیم آیا میبه ما کمک می KMO واقع، مقداراست. به

طور کلی، مقادیر های بیشتری داریم. بهآوری دادههای خود استفاده کنیم یا نیاز به جمعابعاد داده

دهنده نشان 5/0 شوند، در حالی که مقادیر زیرعنوان مقادیر قابل قبول شناخته میمعمولاً به 0.6بالای 

 . ها و متغیرها هستندنیاز به بازنگری در داده

نمونه  تیو کفا یعامل لیتحل یها براداده نیموجود ب یها یودن همبستگمناسب ب (5)در جدول 

 را انجام داد. یعامل لیتوان تحلیم نیدهد، بنابرایمرا نشان یریگ

 

 و بارتلت KMO(: آزمون5جدول )

KMO and Bartlett's Test 
Kaiser-Meyer-Olkin Measure of Sampling Adequacy. 818/0 

Bartlett's Test of Sphericity Approx. Chi-Square 861/1039 

Df 6 

Sig. 000/0 

 

های مورد بررسی از گیری کرد که دادهتوان نتیجهاست، می 5/0که بیشتر از  KMO با توجه به عدد

عنوان معیاری برای مناسب بودن ، بهKMO کفایت لازم برای تحلیل عاملی برخوردارند. عدد

باشد،  5/0 اگر این عدد بیش از دهد.میستگی میان متغیرها را نشانبرداری، میزان همبنمونه

طور مؤثری در تحلیل عاملی توانند بهاندازه کافی مرتبط بوده و میها بهدهنده این است که دادهنشان

توان گفت که مورد استفاده قرار گیرند. همچنین، با توجه به عدد معناداری آزمون بارتلت، می

ها نیز برای انجام تحلیل عاملی مناسب هستند. آزمون بارتلت به ما موجود در داده هایهمبستگی
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ها با یک ماتریس همبستگی دهد تا بررسی کنیم که آیا ماتریس همبستگی دادهامکان می

داری بین متغیرها وجود ندارد( تفاوت دارد یا خیر. اگر این )که در آن هیچ همبستگی معنی هویتی

اندازه کافی قوی هستند ها بههای موجود در دادهر باشد، به این معناست که همبستگیآزمون معنادا

توان طور کلی، با توجه به این دو شاخص، میتوانند در تحلیل عاملی مورد استفاده قرار گیرند. بهکه می

تحلیل  های مورد مطالعه برای تحلیل عاملی کاملاً مناسب هستند و اینگیری کرد که دادهنتیجه

که به آمار توصیفی  6در جدول  .ها کمک نمایدتواند به شناسایی الگوها و ساختارهای نهفته در دادهمی

های آماری این است، اطلاعات مهم و مفیدی در مورد ویژگیشدهمتغیرهای پژوهش اختصاص داده

باشد که ها میخصای از شااست. در این جدول، آمار توصیفی شامل مجموعهمتغیرها قابل مشاهده

ها شامل پردازد. این شاخصها میهای مختلف دادهطور خاص به تحلیل توزیع و ویژگیهر یک به

تنهایی معیار، واریانس، چولگی و کشیدگی هستند که هر یک بهنماد، تعداد، حداقل، حداکثر، انحراف

توان متوجه شد این جدول، می با نگاهی به مقادیر موجود در .دهنداطلاعات ارزشمندی را ارائه می

که چولگی متغیرها دارای مقداری منفی است. این به این معناست که توزیع این متغیرها دارای دم 

تر متمایل است. علاوه بر سمت مقادیر پایینعبارت دیگر، این توزیع بهسمت چپ است، بهتوزیع به

نتیجه گرفت که شکل توزیع این متغیرها توان این، با توجه به مثبت بودن کشیدگی متغیرها، می

ها نسبت به توزیع نرمال، دهنده این است که توزیع دادهاین ویژگی نشان .بلندتر از توزیع نرمال است

 .دارای سطوح بیشتری در مقادیر میانه و کمتری در انتهای توزیع است

( قرار -2+ ،2) ۀا در بازهمچنین باید به این نکته توجه کرد که چولگی و کشیدگی تمامی متغیره

طور کلی نرمال است و این امر به ما این ها بهدهنده این است که توزیع شاخصدارد. این مسئله نشان

تر و معتبرتر استفاده های آماری دقیقها برای تحلیلدهد که از نتایج حاصل از این دادهامکان را می

های یک مرجع مفید برای درک بهتر توزیع و ویژگی عنوانتواند بهطور کلی، این جدول میبه .کنیم

 .آماری متغیرهای پژوهش در نظر گرفته شود
 آمار توصیفی متغیرهای تحقیق :6جدول 

 

 شیدگیک چولگی واریانس انحراف معیار میانگین ماکزیمم مینیمم تعداد متغیرها

 4670/0 -203/1 657/0 81027/0 9124/3 5 67/1 196 مالی پذیریجامعه

سودمندی درک شده 

 از تکنولوژی مالی

196 1 5 6097/3 03968/1 1081/0 858/0- 077/0 

 8260/0 -241/1 837/0 91508/0 7609/3 5 43/1 196 سواد مالی

 7720/0 -305/1 770/0 87743/0 8257/3 5 50/1 196 رفتار مالی
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میانگین و انحرافباشد. می 5نظرات مقدار و ماکزیمم  1.67مینیمم نظرات مقدار پذیری مالی، جامعهبرای متغیر 

 باشد.می .81027 و  3.91241ترتیب به میزان به نیزمعیار 

 باشد.می 5و ماکزیمم نظرات مقدار  1مینیمم نظرات مقدار  سودمندی درک شده از تکنولوژی مالیبرای متغیر 

 باشد.می 1.03968 و 3.6097ترتیب به میزان به نیزمعیار  میانگین و انحراف

معیار میانگین و انحراف باشد.می 5و ماکزیمم نظرات مقدار  1.43مینیمم نظرات مقدار  سواد مالیبرای متغیر 

 باشد.می 0.91508 و 3.7609ترتیب به میزان به نیز

عیار ممیانگین و انحراف باشد.می 5و ماکزیمم نظرات مقدار  1.50مینیمم نظرات مقدار  رفتار مالیبرای متغیر 

 باشد.می .87743و  3.8257ترتیب به میزان به نیز

خاطر مثبت بودن سمت چپ هستند و بهبه عیدم توز یها داراری، متغیمنف یبا توجه به مقدار چولگ نیهمچن

تمام  یدگیو کش یکه چولگنیبا توجه به اهمچنین نرمال است.  عیبلندتر از توز ریمتغ عیآنها، شکل توز یدگیکش

 ها نرمال است.شاخص عیگرفت که توز جهیتوان نتی( است، م-2+ ،2) ۀر بازها دریمتغ

توان شود، میمینظر گرفته در 0.7با توجه به اینکه مقدار مناسب برای آلفای کرونباخ و پایایی ترکیبی معمولاً 

تغیرهاست. گیری مبخش پایایی و ثبات در اندازهدهنده سطح رضایتگیری کرد که این مقدار نشاننتیجه

شود که معیارهای مربوط به متغیرهای مکنون ، مشخص می7های ارائه شده در جدول همچنین، بر اساس یافته

دهد که به این نتیجه اند. این موضوع به ما این امکان را میدست آوردهدر این پژوهش، مقادیر مناسبی را به

توان بیان کرد که ابزارهای اعتماد است. از این رو، میلطور کلی مناسب و قاببرسیم که وضعیت پایایی پژوهش به

گیری کنند و نتایج حاصل ها و ساختارهای مورد نظر را اندازهاند ویژگیخوبی توانستهبه کار رفته در این تحقیق به

 .رار گیردهای آینده مورد استفاده قگیریها و نتیجهعنوان مبنایی محکم برای تحلیلتواند بهاز این تحقیق می

 بیترک يیايکرونباخ و پا یلفاآ-7جدول 
 نماد متغیرها

 آلفا کرونباخ ضریب
ضریب پایایی 

 ترکیبی

 FS یمال یریپذجامعه
 
 

0.798 0.858 

 PUOT یمال یدرک شده از تکنولوژ یسودمند
0.862 0.902 

 FL 0.823 0.872 یمال سواد

 FB 0.801 0.864 یمال رفتار
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در نظر  5/0برابر با  (AVE) شدهدار مناسب برای میانگین واریانس استخراجکه مقبا توجه به این

توان گفت که این معیار برای متغیرهای ، می7های ارائه شده در جدول شود و با توجه به یافتهمی گرفته

ی یگیری کرد که روایی همگراتوان نتیجهمکنون مقادیر مناسبی را انتخاب کرده است. بنابراین، می

در سطح مطلوب،  AVE عبارت دیگر، با دستیابی به مقادیر شود. بهمی تأییدپژوهش در این مطالعه 

نوعی  ارتباط مؤثر متغیرهای مورد بررسی با یکدیگر است و این ارتباط به ۀدهنداین مطالعه نشان

رو، ینشود. از امی ی بر صحت و دقت مفاهیم و ابعاد نظری مطرح شده در پژوهش محسوبتأیید

توان به این نکته اطمینان حاصل کرد که ابزارهای سنجش استفاده شده در تحقیق، توانایی می

 .گیری دقیق و معتبر متغیرهای مکنون را دارنداندازه

 همگرا يیروا -8جدول 
 نماد متغیرها

AVE 

 FS یمال یریپذجامعه
 
 

0.513 

 PUOT 0.614 یمال یدرک شده از تکنولوژ یسودمند

 FL 0.513 یمال دسوا

 FB 0.540 یمال رفتار

 

سازی معادلات برای بررسی صحت مدل نظری تحقیق و محاسبه ضرایب تأثیر، از تکنیک مدل

عنوان یک روش سازی معادلات ساختاری بهاست. مدلاستفاده شده SmartPLS افزارساختاری با نرم

بندی رگرسیون چند متغیره رتمند در دستهعنوان یکی از ابزارهای جامع و قدتحلیل چندمتغیره، به

شود و تلقی می« مدل خطی عمومی»ای از عنوان توسعهطور خاص، این روش بهشود. بهشناخته می

به .طور همزمان برازش دهدآورد تا چندین معادله رگرسیون را بهاین امکان را برای محقق فراهم می

ها، در میان پژوهشگران ویژه در تفسیر و تحلیل دادهفرد این تکنیک، بههای منحصربهدلیل ویژگی

های برجسته این روش، توانایی آن در نمایش روابط پیچیده بین محبوبیت زیادی دارد. یکی از ویژگی

به SmartPLS افزارکند. نرمصورت گرافیکی است که فهم و تفسیر نتایج را تسهیل میمتغیرها به

طور همزمان سادگی و بهدهد که بهسند، به پژوهشگران این امکان را میعنوان ابزاری کارآمد و کاربرپ

ویژه در ای از روابط بین متغیرهای مدل خود را محاسبه و تحلیل کنند. این قابلیت بهمجموعه

جایی که این روش هایی با متغیرهای متعدد و روابط پیچیده، بسیار ارزشمند است. از آنپژوهش
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کند تا زمان مورد بررسی قرار دهد، به پژوهشگران کمک میطور همروابط را به تواند تعدادی ازمی

تری استخراج آورد و به این ترتیب نتایج دقیقدستها بههای موجود در دادهتصویری جامع از دینامیک

ه در این تحقیق، ب SmartPLS افزارسازی معادلات ساختاری با نرمکنند. در نتیجه، استفاده از مدل

طور مؤثر صحت مدل نظری را ارزیابی کرده و ضرایب تأثیر را با دقت دهد که بهما این امکان را می

تر از روابط افزاید، بلکه به درک عمیقتنها به اعتبار علمی تحقیق می این فرآیند نه. محاسبه کنیم

 .کندپیچیده بین متغیرهای مختلف نیز کمک شایانی می

مربوط نیست و  (متغیرهای آشکار) لاتگیری، به سؤاهای اندازهف مدللابخش مدل ساختاری برخ

. اولین و (1393، هداوری و رضازاد)شود. تنها متغیرهای پنهان همراه با روابط میان آنها بررسی می

یا همان  t ها در بخش ساختاری، اعداد معناداریترین معیار برای سنجش رابطه بین سازهاساسی

برازش مدل ساختاری با استفاده  .استقابل مشاهده 2است. این ضرایب در شکل  t value- مقادیر

بیشتر باشند تا بتوان در سطح اطمینان  96/1به این صورت است که این ضرایب باید از  t از ضرایب

  .ساخت تأییدمعنادار بودن آنها را  %95
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 ای عاملیمدل ساختاری پژوهش در حالت ضرايب مسیر و باره-2شکل 

 

های ویژه در زمینههای تحلیلی بهمربوط به متغیرهای پنهان درون زای )وابسته( در مدل R2 ضرایب

شوند. عنوان معیاری کلیدی برای ارزیابی تأثیرات متقابل بین متغیرها شناخته میپژوهشی و آمار به

تواند بر زا مییر برونکند تا درک کنیم که چگونه یک متغطور خاص به ما کمک میبه R2 مقدار
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بینی مدل دهد که قدرت پیشزا تأثیر بگذارد. این معیار به ما این امکان را میروی یک متغیر درون

در این  .گیری کنیمرا بسنجیم و میزان واریانس توضیح داده شده توسط متغیرهای مستقل را اندازه

وان معیارهایی برای ارزیابی کیفیت مدل عناست که بهتعریف شده R2 راستا، سه مقدار کلیدی برای

عنوان مقادیر ملاک ترتیب بههستند که به 0.67و  0.33، 0.19شوند. این مقادیر شامل استفاده می

شوند. این تفکیک به در نظر گرفته می R2 برای تعیین سطح تأثیرگذاری ضعیف، متوسط و قوی

هتر تحلیل کنند و تصمیمات بهتری بر اساس کند تا نتایج خود را بمحققان و پژوهشگران کمک می

های برای سازه R2 شده، مقدارکه در متن اشاره 2شکل با توجه به .آمده اتخاذ نماینددستهای بهداده

ها با سه مقدار ملاک است. با تحلیل این مقادیر و مقایسه آندرون زای پژوهش محاسبه و ارائه شده

 رسید که برازش مدل ساختاری تا چه حد مناسب است. اگر مقادیرتوان به این نتیجه ذکر شده، می

R2   آن است که مدل ساختاری  ۀدهندنزدیک باشند، نشان 0.67محاسبه شده به بالاترین سطح یعنی

خوبی توضیح دهد و تأثیر متغیرهای برونزا را بهتواند واریانس متغیر درونبا کیفیت و کارایی بالا می

های پژوهش ها به تقویت اعتبار و قابلیت اعتماد به یافتهشان دهد. در نتیجه، این تحلیلزا را به وضوح ن

 .کمک شایانی خواهد کرد

 R2نتايج معیار  -9جدول 

 R2 نماد متغیرها

 FL 0.865 سواد مالی

 FB 0.949 رفتار مالی

 

)ضریب تعیین( برای  R2 توان گفت که میزانارائه شده و نتایج حاصل از آن، می 9با توجه به جدول 

است. این گزارش شده 0.33زای پژوهش در مورد هر دو متغیر مورد بررسی، بیشتر از های درونسازه

دهنده این است که مدل ساختاری مورد استفاده در این پژوهش توانسته است بخشی از موضوع نشان

آمده، دستر، با توجه به مقادیر بهعبارت دیگخوبی تبیین کند. بهواریانس متغیرهای مورد نظر را به

 تأییدصورت متوسط به بالا  گیری کنیم که مناسب بودن برازش مدل ساختاری بهتوانیم نتیجهمی

بینی و توضیح روابط میان متغیرها و همچنین دهنده قابلیت مدل در پیشگردد. این امر نشانمی

 باشد.پایداری و اعتبار ساختارهای بررسی شده می
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 15/0، 02/0زا کند و اگر مقدار آن برای ساختار درونقدرت پیش بینی مدل را مشخص می Q2یار مع

در جدول  Q2ترتیب بیانگر قدرت پیش بینی ضعیف، متوسط و قوی سازه است. مقدار باشد به 35/0و 

مناسب  دهد و برازشمیزا تحقیق نشانهای درونقدرت پیش بینی مناسب مدل را در رابطه با سازه 9

 کند.می تأییدمدل ساختاری را 

 

 Q2نتايج معیار  -10جدول 

 نماد متغیرها
Q2 

 FL 4.095 سواد مالی

 FB 0.393 رفتار مالی

 

است، پس قدرت پیش  35/0ها بیشتر از در تمام سازه Q2با توجه به نتایج جدول از آنجایی که معیار 

 شود.می ییدتأبینی مدل قوی است و برازش مناسب مدل ساختاری 

 GOFمعیار  4-5-6

به 0.36و  0.25، 0.01شود که سه مقدار استفاده می GOFبرای بررسی برازش مدل کلی از معیار 

 است.معرفی شده GOF عنوان مقادیر ضعیف، متوسط و قوی برای

 

=  Commundityمیانگین 
0/874 

 R2  =0/907میانگین 

 GOF  =0/889نتیجه 

 

به 0.36و  0.25، 0.01شود که سه مقدار استفاده می GOFکلی از معیار  برای بررسی برازش مدل

برای مدل پژوهش  GOFمقدار  .استمعرفی شده GOF عنوان مقادیر ضعیف، متوسط و قوی برای

است و نشان از توان قوی مدل در پیش بینی متغیر  3/0محاسبه شده که بالاتر از مقدار ملاک  0.889

 ارد.زای مدل دمکنون درون
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 های پژوهشفرضیۀنتايج 

 است.اصلی، از آزمون سوبل بهره برداری شده فرضیۀدر این قسمت برای تجزیه و تحلیل 

 

 

 :در این رابطه

 :a  ضریب مسیر میان متغیر مستقل و میانجی 

 :b ضریب مسیر میان متغیر میانجی و وابسته 

Saخطای استاندارد مسیر متغیر مستقل و میانجی : 

Sbای استاندارد مسیر متغیر میانجی و وابسته: خط 

 عنوان یک ابزار آماری معتبر و کارآمد برای تعیین معناداری روابط بین متغیرهااین آزمون به

 فرضیۀمنظور بررسی شود و در این پژوهش بهنظر گرفتن نقش میانجی گری( شناخته می)با در 

طور کامل و جامع ارائه شدههای پژوهش بهفرضیۀ نتایج مربوط به 7در جدول  .استاصلی به کار رفته

 افزاراند. این نتایج بر اساس خروجی نرمشدههای فرعی نیز در این جدول منعکسفرضیۀاست. نتایج 

SMART PLS 3 است. تحلیل و ارائه شده 

های برازش نشان داد که مدل از برازش قابل قبولی برخوردار است، براساس مدل حال که شاخص

شود. نتایج مدل ساختاری پژوهش در حالت معناداری به بررسی فرضیات پژوهش پرداخته می

 .آمده است 3ساختاری پژوهش در حالت معناداری در شکل 
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 داریمدل ساختاری پژوهش همراه با اعداد معنی -3شکل 
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، 11ائه شده در جدول با توجه به نتایج ارداری دارند: معنی ۀرابط یمال رفتاربر  پذیری مالیجامعه

بین  ۀدهنده شدت رابطاست. این ضریب نشان 0.210مورد بررسی برابر با  فرضیۀضریب مسیر برای 

پذیری مالی عبارت دیگر، افزایش یک واحد در متغیر جامعهباشد. بهپذیری مالی و رفتار مالی میجامعه

ه البته این افزایش مقدار قابل توجهی نیست. شود کواحدی در متغیر رفتار مالی منجر می 0.210به افزایش 

 t است. بنابراین، با توجه به اینکه آماره 2.832برابر با  فرضیۀمحاسبه شده برای این  t همچنین، آماره

 .شودمی تأییدفوق  فرضیۀگیری کرد که توان نتیجه( است، می1.96تر از مقدار بحرانی )محاسبه شده بزرگ

با توجه به نتایج ارائه : و دارند یداریرابطه معنکنولوژی مالی و رفتار مالی سودمندی درک شده از ت

است. این ضریب محاسبه شده 0.059به مقدار  فرضیۀضریب مسیر برای این  ،11شده در جدول 

 فرضیۀبرای این  t بین متغیرهای مورد بررسی است. همچنین، مقدار آماره ضعیفدهنده رابطه  نشان

بنابراین بر اساس این یافته .کمتر است 1.96داری است که به وضوح از آستانه معنی 1.498 برابر با

 یداریرابطه معنتوان نتیجه گرفت که سودمندی درک شده از تکنولوژی مالی و رفتار مالی ها می

جه به با تو: دارند یداریرابطه معنپذیری مالی و رفتار مالی با میانجی گری سواد مالی جامعه .دارندن

است.  0.306برابر با  فرضیۀشود که ضریب مسیر برای این ، مشاهده می11 نتایج ارائه شده در جدول

بیشتر است.  1.96داری باشد که از آستانه معنیمی 6.505 فرضیۀمربوط به این  t همچنین، آماره

یرابطه معند مالی پذیری مالی و رفتار مالی با میانجی گری سواجامعهدهد که میاین نتایج نشان

ی و رفتار مالی با میانجی گری سواد مالی رابطه مال یدرک شده از تکنولوژ یسودمند .ی دارنددار

به  فرضیۀ، مقدار ضریب مسیر برای این 8با توجه به نتایج ارائه شده در جدول داری دارند.: معنی

ه مثبت و معنادار بین متغیرهای دهنده وجود یک رابط است. این مقدار نشانتعیین شده 0.441میزان 

است. این محاسبه شده 4.468برابر با  فرضیۀمربوط به این  t مورد مطالعه است. علاوه بر این، آماره

 .دهنده وجود یک رابطه قوی و معنادار است بیشتر است که نشان 1.96داری مقدار نیز از آستانه معنی
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 پژوهش یهافرضیۀ یبررس یحاصل از مدل برا جينتا -11جدول 

   
 

 گیریبحث و نتیجه -6

 کامل تینلابازار کارا، با تمرکز بر فرض عق فرضیۀ یتئور رینظ ،یگذارهیسرما یسنت یهایتئور

به ،یمال یمشاهده شده در بازارها یرمنطقیو گاه غ دهیچیپ یرفتارها نییاغلب در تب گذاران،هیسرما

  ؛2008 و جونک، تمنیمواجه هستند )گ تیبا محدود ران،یهمچون بازار ا ینوظهور یدر بازارها ژهیو

باور  نیا دگاه،برید نیا دنیبا به چالش کش یرفتار-یمال یهای(. در مقابل، تئور1402وند،ینیز

یریسوگ جهینتو در یو احساس یعوامل روانشناخت ریتأثتحت رانگذاهیسرما ماتیاستوارند که تصم

میاصلی تحقیق نشان فرضیۀوهش در ارتباط با ژهای پیافته .ردیگیگوناگون شکل م یرفتار یها

. در تبیین ی دارندداریرابطه معنپذیری مالی و رفتار مالی با میانجی گری سواد مالی جامعهکه دهد 

معنای توانمندسازی افراد برای درک و پذیری مالی بهجامعهبیان کرد که  تواننتیجه فوق هم می

هاست که مدیریت بهتر امور مالی خود است. این مفهوم شامل یک مجموعه از فرآیندها و آموزش

جامعه .باشدهای مالی روزمره میهای افراد در مواجهه با چالشهدف آن ارتقای دانش مالی و توانایی

ای مالی، شود. سواد مالی به معنی توانایی درک اصول پایهبا تقویت سواد مالی آغاز می پذیری مالی

مانند نحوه کارکرد بازارها، مفاهیم مرتبط با درآمد و هزینه، و نیز آشنایی با ابزارهای مالی مختلف 

ط قوت و توانند به تحلیل وضعیت مالی خود پرداخته و نقااست. افراد با بهبود سواد مالی خود می

به افراد این  از طریق بهبود سواد مالی پذیری مالیعلاوه بر این، جامعه. ضعف خود را شناسایی کنند

گذاری انداز، سرمایهها، پسهای لازم برای مدیریت مؤثر بدهیدهد که با اطلاعات و مهارتامکان را می

ضریب  هافرضیۀ

 مسیر

سطح معنا  tآماره 

 داری

نتیجه 

 فرضیۀ

 داری دارند.معنی ۀرابط یرفتار مال و یمال یریپذجامعه

 (smart pls 3افزار )نتایج خروجی نرم

 

 تأیید 0.005 2.832 0.210

 .دارند یداریمعنۀرابطسودمندی درک شده از تکنولوژی مالی و رفتار مالی 

 (smart pls 3افزار نتایج خروجی نرم)

 

 رد 0.135 1.498 0.059

 .دارند یداریمعن ۀرابطپذیری مالی و رفتار مالی با میانجی گری سواد مالی جامعه

 گرفته()محاسبات از طریق آزمون سوبل صورت

 

 تأیید 0.000 6.505 0.306

گری سواد مالی  ی و رفتار مالی با میانجیمال یدرک شده از تکنولوژ یسودمند

 داری دارند.معنی ۀرابط

 گرفته(آزمون سوبل صورت قی)محاسبات از طر

 تأیید 0.000 4.468 0.441
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برای مثال، فردی که با  شان دهند.و رفتارهای مالی بهتری از خود ن ریزی مالی آشنا شوندو برنامه

تواند تصمیمات بهتری در خصوص تخصیص منابع مالی خود بگیرد و بهانداز آشنا است، میاصول پس

، (2024کومار و همکاران )های با نتایج پژوهش فرضیۀنتایج این  .های مالی جلوگیری کندراحتی از بحران

 همسو است. (2021و همکاران ) انتویسوو  (2021همکاران )  خوار و سرور و، (2023) انتویو سور انتویراد

 فرعی اول فرضیۀ

رابطه معنی یرفتار مال و یمال یریپذجامعهتوان نتیجه گرفت که ها میبنابراین بر اساس این یافته

 است. تأییدمورد  فرضیۀو این  داری دارند.

اند، معمولاً شدهایی با آگاهی مالی بالا بزرگهفرادی که در خانوادهتوان گفت ادر تبیین نتایج فوق می 

گذاری مطلع هستند. این آگاهی و دانش انداز و سرمایهطور بهتری از مفاهیم مدیریت مالی، پسبه

شود. ها منتقل میهای مالی به آنهای خانوادگی و مشاورهمعمولاً از طریق تجربیات روزمره، بحث

تجربه و دانش دارند، غالباً تمایل دارند که این اطلاعات را با  های مالیوالدینی که خود در زمینه

ها تواند تأثیرات عمیقی بر رفتار مالی آنپذیری میاین نوع جامعه. فرزندانشان به اشتراک بگذارند

شوند و در تری بزرگ میهای مالی سالمها معمولاً با عادتباشد. فرزندان این خانوادهداشته

تر به اهمیت ها ممکن است از سنین پایینکنند. آنمالی خود هوشمندتر عمل میهای گیریتصمیم

ریزی مالی پی ببرند و در نتیجه، در آینده کمتر با مشکلات مالی مواجه بندی و برنامهانداز، بودجهپس

رند و از های معقول و پایدار گرایش داگذاریزیاد به سرمایهاحتمالعلاوه بر این، این افراد به .شوند

کنند. در مجموع، آگاهی مالی که از خانواده به فرد منتقل شکل بهتری استفاده میهای مالی بهفرصت

ها تأثیر قرار داده و به رشد و شکوفایی مالی آنها را تحتتواند مسیر زندگی مالی آنشود، میمی

تر نیز مؤثر باشد، زیرا افرادی که تواند در ایجاد یک جامعه با سواد مالی بالاکمک کند. این مسئله می

نتایج این  .عنوان الگوهایی برای دیگران عمل کنندتوانند در آینده بهتجربه و دانش مالی بهتری دارند، می

 همسو است. (2021و همکاران ) انتویسوو  (2023) انتویو سور انتویرادهای با نتایج پژوهش فرضیۀ

 فرعی دوم فرضیۀ

توان نتیجه گرفت که سودمندی درک شده از تکنولوژی مالی و ها مین یافتهبنابراین بر اساس ای

، لازم است به نکات مختلفی اشاره کنیم فرضیۀدر تبیین نتایج این  .دارندن یداریرابطه معنرفتار مالی 

یکی . های مالی بر رفتار مالی افراد استدهنده پیچیدگی و چندوجهی بودن تأثیر تکنولوژیکه نشان

های های مالی مدرن، مانند اپلیکیشنهای مهم این موضوع این است که با ظهور تکنولوژیجنبه از
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تری دنبال کنند، طور دقیقها و درآمدهای خود را بهدهند هزینهمدیریت مالی که به کاربران امکان می

، افراد به کنندهای پرداخت الکترونیکی که فرآیند خرید و فروش را تسهیل میو همچنین سیستم

با این حال، باید در  .تواند به بهبود مدیریت مالی آنها کمک کنداند که مییافتهابزاری قدرتمند دست

تواند به تغییر رفتار مالی منجر شود. در واقع، تنهایی نمینظر داشت که صرفاً استفاده از این ابزارها به

بر وضعیت مالی افراد بگذارند، نیاز به شرایط و های مالی بتوانند تأثیر مثبتی برای اینکه تکنولوژی

نیازهای دیگری نیز دارند. یکی از این عوامل، دانش مالی است؛ به این معنا که افراد باید درک پیش

. کنندشکل مؤثر استفادهها بهباشند تا بتوانند از این تکنولوژیمناسبی از اصول و مفاهیم مالی داشته

طور عنوان مثال، اگر فردی بهرف نیز نقش به سزایی در رفتار مالی دارند. بهعلاوه بر این، عادات مص

های مالی نیز نخواهند مداوم در حال خرج کردن بیش از درآمد خود باشد، حتی بهترین تکنولوژی

گیری مالی یکی دیگر اش کمک کنند. همچنین، توانایی تصمیمتوانست به او در بهبود وضعیت مالی

ست که بر رفتار مالی تأثیرگذار است. افراد باید قادر باشند تصمیمات مالی آگاهانه و منطقی از عواملی ا

بنابراین، با اینکه  .اتخاذ کنند و این مستلزم داشتن آگاهی و تجربه کافی در زمینه مسائل مالی است

ناخته شوند، اما عنوان ابزارهای کارآمدی برای مدیریت امور مالی شتوانند بههای مالی میتکنولوژی

طور مؤثر به بهبود ریزی مالی مناسب، این ابزارها ممکن است نتوانند بهبدون درک صحیح و برنامه

و  (2023) انتویو سور انتویرادهای با نتایج پژوهش فرضیۀنتایج این وضعیت مالی افراد کمک کنند. 

 همسو است. (2024عبدالله و همکاران )

 سوم فرضیۀ

معنای توان گفت که سودمندی درک شده از تکنولوژی مالی بهمی هم آمدهدستبه در تبیین نتایج

کنند. تأثیر مثبت و ارزشمندی است که افراد از استفاده از ابزارها و خدمات مالی دیجیتال احساس می

د به ای که افراگونهطور قابل توجهی بر روی سواد مالی افراد تأثیر بگذارد، بهتواند بهاین درک می

ی مدیریت مالی، های مالی، اطلاعات بیشتری در زمینهی آشنایی و استفاده از تکنولوژیواسطه

تنها به ها نهافزایش سواد مالی ناشی از این فناوری. ریزی مالی کسب کنندگذاری، و برنامهسرمایه

اند رفتارهای مالی توکند، بلکه همچنین میی امور مالی کمک میبهبود دانش نظری افراد در زمینه

توانند کنند که میعبارت دیگر، هنگامی که افراد احساس میتأثیر قرار دهد. بهها را نیز تحتآن

انداز، هزینه، و ی پسکنند، ممکن است تصمیمات بهتری در زمینهخوبی از ابزارهای مالی استفادهبه

تنها به افزایش سطح آگاهی و دانش افراد به این ترتیب، تکنولوژی مالی نه .گذاری اتخاذ کنندسرمایه

دهد که با اطمینان بیشتری منابع مالی خود را مدیریت ها این امکان را میکند، بلکه به آنکمک می
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تواند به افزایش رفاه مالی و دستیابی به های مالی میگیریکنند. در نتیجه، این بهبود در تصمیم

ه تغییرات سریع در دنیای مالی و ظهور ابزارها و خدمات اهداف مالی شخصی کمک کند. با توجه ب

برداری از تکنولوژی مالی به یکی از عوامل کلیدی در موفقیت مالی افراد تبدیل جدید، درک و بهره

عبدالله و همکاران و  (2023) انتویو سور انتویرادهای با نتایج پژوهش فرضیۀنتایج این  .استشده

شود برای های پژوهش، پیشنهاد میفرضیۀه به نتایج حاصل از برسی با توج همسو است. (2024)

تواند تأثیر مثبتی بر توان انجام داد که میپذیری مالی افراد، اقدامات متعددی میبهبود جامعه

ها های مالی در مدارس و دانشگاهباشد. یکی از این اقدامات، ارائه آموزشها داشتههای مالی آنتوانایی

های آموزشی گنجانده شود، بهعنوان یک جزء اساسی در برنامه درسیوزش مالی باید بهاست. آم

گذاری و انداز، سرمایهبندی، پسای مانند بودجهآموزان و دانشجویان با مفاهیم پایهای که دانشگونه

ی بهتری کند تا تصمیمات مالتنها به افراد کمک میها نهمدیریت بدهی آشنا شوند. این نوع آموزش

 .شودبگیرند، بلکه موجب افزایش آگاهی عمومی درباره اهمیت مسائل مالی نیز می

ای برخوردار است. افراد باید از گذاری از اهمیت ویژهانداز و سرمایهعلاوه بر این، ترویج فرهنگ پس

ها اند به آنتوگذاری میانداز عادت کنند و بدانند که سرمایهتر تشویق شوند تا به پسسنین پایین

ها و همچنین در باشند. این فرهنگ باید در خانوادهتری داشتهکمک کند تا در آینده مالی مستقل

 .عنوان یک رفتار مثبت و ضروری شناخته شودانداز بهطوری که پسهای آموزشی تقویت شود، بهمحیط

ها بود وضعیت مالی افراد باشد. این برنامهتواند یک راهکار مؤثر برای بههای مشاوره مالی نیز میایجاد برنامه

ها افراد با اصول های آموزشی و سمینارهای عمومی باشند که در آنهای فردی، کارگاهتوانند شامل مشاورهمی

توانند به افراد کمک کنند شوند. مشاوران مالی میسازی منابع مالی آشنا میمدیریت مالی و راهکارهای بهینه

 .باشند ریزی مناسبی برای رسیدن به این اهداف داشتهخود را مشخص کنند و برنامهتا اهداف مالی 

های های مالی و پلتفرماپلیکیشن .های نوین نیز در این زمینه بسیار مؤثر استاستفاده از فناوری

این ها به افراد توانند ابزارهای مفیدی برای مدیریت مالی فردی فراهم کنند. این فناوریآنلاین می

های بندی کنند، و فرصتهای خود را پیگیری کنند، بودجهراحتی هزینهدهند که بهامکان را می

دهند ها به کاربران امکان میگذاری را شناسایی کنند. علاوه بر این، بسیاری از این اپلیکیشنسرمایه

 .فت کنندسازی شده دریاهای شخصیتا با توجه به نیازها و وضعیت مالی خود، راهنمایی

 اشاره کرد: ریبه موارد ز توانیپژوهش حاضر م یهاتیجمله محدود از

 یزیگرسکیو ر یریپذ سکیر ،یکارمحافظه زانیم رینظ یفرد یهایژگیپژوهش، و نی. در ا1
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باشند و  رگذاریتأث قیتحق جیبر نتا توانندیم رهایمتغ نیکه ا یاند؛ در حالدر نظر گرفته نشده افراد

 شود. هاافتهیدر  یریسوگ جادیآنها ممکن است باعث ا عدم کنترل

 در دسترس یاحتمال ریغ یریگ مطالعه، از نوع نمونه نیمورد استفاده در ا یریگ . روش نمونه2

 تیمحدود با نامحدود را یکل جامعه آماربه جینتا میتعم تیقابل تواندیکه م یاست؛ موضوع بوده

  ذکر است.پژوهش قابل یاصلی هاتیاز محدود یکیعنوان به زیموضوع ن نیا ن،یمواجه سازد. بنابرا

 های اخلاقی  تقدير، تشکر و ملاحظه -7

 تشکر را داریم.ند، نهایت تقدیر و داز کلیه افرادی که در این پژوهش ما را یاری رسان

 ها پیوست-8

رک شده از تکنولوژی پذیری مالی و سودمندی دبا عنوان بررسی رابطه بین جامعه یدانشگاه یپژوهش 

از وقت  یقیدقا اختصاص خواهشمند است با مالی با رفتار مالی با توجه به نقش میانجی سواد مالی

 .دیینما یاریپژوهش  نیخود ما را در انجام ا

 یبخش اول: مشخصات فرد

 جنسیت

         ⃝زن           ⃝مرد     

 سن. 2

 ⃝سال    35تا31.ج            ⃝سال  30تا26.ب           ⃝       25الف. کمتر از 

 ⃝ 41از  شتربی. هـ           ⃝    سال40تا36د.

 یلاتتحص زانی. م3

 ⃝دکترا          ⃝ارشد یکارشناس         ⃝کارشناسی        ⃝ پلمید فوق        ⃝ پلمید

 تأهل تی. وضع4

 ⃝ متأهل. ب             ⃝ . مجردالف

 

ذیل با علامت  ۀهای پرسشنامدهید به گویهجه به آنچه در عمل انجام میبا تو گوی گرامی لطفاًپاسخ

 .یدئموافقم نظر خود را اعلام فرما مخالفم تا کاملاً های کاملاًگذاشتن در یکی از ستون
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نظری  مخالفم مخالفم کاملاً الاتؤس ش متغیر

 ندارم

 کاملاً موافقم

 موافقم

 

 

 

 

 سواد مالی

      .است دیمن مف یشخص یهانهیکنترل هز یبرا یبنددانم که بودجهیم 1

      .کنم یزیها را برنامه رتیکند اولویبه من کمک م یسوابق مال ینگهدار 2

      .مهم است اریمن بس ندهیآ یبرا یمال یزیربرنامه 3

      .کنمیانداز منشده پول پس ینیبشیپ یازهاین یبرا من 4

      .کنار گذاشتم ندهیرفاه آ یپول برا یمقدار 5

      .است ندهیآ در دست آوردن سودبه یبرا یراه یگذارهیکنم که سرمایمن درک م  6

      خواهم گرفت. برای قرض گرفتن پول از افراد دیگر کمک، امکاندر صورت   7

 

 

 رفتار مالی

      متناسب با بودجه من است.خرج من  8

      .کنمیم رهیرا ثبت و ذخ مخودمخارج  شهیمن هم  9

      .است یما هم کاف کی یازهاین نیتأم یماهانه من برا پول 10

      .کنمیم یگذارهیسرما یمال یمن در ابزارها  11

      .کنمیانداز مآورم پسیدست مکه به یپول، طور معمولبهو  یاطور دورهبه من 12

      .باشد یاضطرار طیدر شرا نکهیکنم، مگر ایاجتناب م من از قرض گرفتن پول  13

 

 

 

 

پذیری جامعه

 مالی

      .انداز کنمپول پس یمقدارهمیشه دادند که  ادیبه من  نمیوالد 14

      .کنم یگذارهیدادند که چگونه سرما ادیپدر و مادرم به من   15

      .کنم تیریرا مد یالدادند که چگونه امور م ادیو مادرم به من  پدر 16

      .کنمیم افتیمجله در ون،یزیتلو و،یراد نترنت،یاز ا یادیز یاطلاعات مال من 17

      .دهندیمن قرار م اریرا در اخت یمال یاطلاعات مربوط به ابزارها دوستانم 18

      .داد یدر رابطه با امور مال یادیبه من مشاوره و مطالب ز دانشگاه 19

 

 

سودمندی 

 درک شده از

تکنولوژی 

 مالی

      .است دیروش پرداخت مف کی تکنولوژی مالیاستفاده از من  از نظر 20

 .انجام شود یشتریبا سرعت ب معاملاتاز نظر من با استفاده از تکنولوژی مالی  21

 

     

      .معامله است یبرا مهم ۀلیوس کی از نظر من تکنولوژی مالی 22

احساس  جادیباعث ا تکنولوژی مالیاز خدمات  استفادهز نظر من ا 23

 .شودیدر انجام امور م یراحت

     

      .دهدیم شیرا افزا یتنوع مال تکنولوژی مالیاز خدمات  استفادهاز نظر من  24

 یهاانجام تراکنش یتواند اثربخشیم تکنولوژی مالیخدمات از نظر من  25

 .دهد شیزااف ی رارنقدیغ یمال

     

 یمال یورتواند بهرهیم تکنولوژی مالیاز خدمات  استفادهاز نظر من  26

 .دهد شیرا افزا
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