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Abstract: 

In emerging financial markets such as Iran, investment decisions are 

largely influenced by cognitive, social, and psychological factors. 

Therefore, it is essential to identify and analyze the elements that can 

enhance the quality of decision-making and the financial advisory 

process, creating a basis for better investment decisions. Accordingly, 

the present study aims to examine the effects of financial knowledge 

and the core components of the Theory of Planned Behavior (namely, 

financial attitude, subjective norms, and perceived behavioral control) 

on individual shareholders’ intention to engage in high-risk investments 

on the Tehran Stock Exchange in 2024, with a focus on the moderating 

role of risk tolerance. 

The study sample consisted of 384 individual shareholders, selected 

through convenience sampling. Data were analyzed, and hypotheses 

were tested using structural equation modeling in SmartPLS. The 

findings indicate that financial knowledge significantly and directly 

strengthens individual shareholders’ financial attitudes, subjective 

norms, and perceived behavioral control. In addition, financial
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 knowledge indirectly increases investors’ willingness to undertake high-

risk investments by reinforcing these cognitive and behavioral constructs. 

Furthermore, risk tolerance acts as a moderating variable, intensifying 

the effect of subjective norms on the intention to invest in high-risk 

assets; however, it does not moderate the relationships between 

financial attitude or perceived behavioral control and high-risk 

investment intention. Overall, the results suggest that enhancing 

financial knowledge, fostering positive financial attitudes, increasing 

perceived behavioral control, and taking into account differences in risk 

tolerance can better prepare investors for informed decision-making in 

high-risk contexts. These insights have practical implications for financial 

advisors, educational planners, and policymakers in the capital market. 

 

Keywords: Financial Knowledge, Attitude Toward Financial Behavior, 

Subjective Norms, Perceived Behavioral Control, Risk Tolerance, 

Individual Investors. 
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 مقاله پژوهشی 

 

 245-205صفحه ،1404 بهار و تابستان، منوزده ، شمارهدهمسال  -فصلنامه حسابداری ارزشی و رفتاری دو
 

گذاری پرخطرسهامداران دانش مالی بر تمایل به سرمایه تأثیررسی بر
میانجی عناصر اصلی تئوری رفتار  :  نقشانفرادی بازار سرمایه

 پذیریریزی شده و نقش تعدیلگر ریسکنامهبر
 

 3فاطمه پیری      2زادهسحر یوسفی      1*مهدی ثقفی
 

 31/06/1404تاريخ پذيرش:                       28/04/1404 تاريخ دريافت:                                

 :چکیده
عوامل  تأثیرعمدتاً تحت  یگذارهیسرما یهامیتصم ران،یمانند ا ینوظهور یمال یکه در بازارهانیاتوجه به اب

 توانندیکه م یعوامل لیو تحل ییاست که با شناسا یضرور رند،یگیقرار م یشناختو روان یاجتماع ،یشناخت

. براین اساس فراهم شود هامیتصم نیبهبود ا یبرا نهیرا ارتقا دهند، زم یمشاوره مال ندیو فرآ یریگمیتصم تیفیک

شده )نگرش نسبت به رفتار  یزیررفتار برنامه یتئور یعناصر اصل ،یدانش مال تأثیر ی، بررسحاضر ژوهشپ هدف از

بورس  یپرخطر سهامداران انفراد یگذارهیبه سرما لیو کنترل رفتار درک شده( بر تما یذهن یهنجارها ،یمال

سهامدار  384است. نمونه پژوهش شامل  یریپذسکیر گرلیبر نقش تعد دیبا تأک 1403در سال  اوراق بهادار تهران

 ها،فرضیۀها و آزمون داده لیتحل یبرا انتخاب شدند. در دسترس غیراحتمالی یریگبود که به روش نمونه یانفراد

از آن است که  یحاک یهاافتهی .استفاده شده است SmartPLSافزار با نرمی معادلات ساختار یسازاز روش مدل

شده سهامداران و کنترل رفتار ادراک یذهن یمثبت، نگرش، هنجارها میمعنادار و با اثر مستقصورت به ،یدانش مال

 یهاسازه نیهم تیتقو ریو از مس میرمستقیطور غبه یدانش مال ،همچنین. کندیم تیرا تقو هیبازار سرما یانفراد

 یریپذسکیر افزون براین، .دهدیم شیافزا زیرا ن خطرپر یگذارهیسهامداران به سرما لیتما ،یرفتارو  یشناخت

، دهدیم شیپرخطر را افزا یگذارهیبه سرما لیتما بر یذهن یهنجارها اثرشدت  کننده،لیتعد ریمتغ کیعنوان به

پرخطر را  یگذارهیبه سرما لیشده با تماو کنترل رفتار ادراک ینگرش نسبت به رفتار مال نیرابطه ب تواندیاما نم

کنترل رفتار  شیمثبت، افزا مالی نگرش تیتقو ،یدانش مال یکه ارتقا دهدیپژوهش نشان م جیکند. نتا لیتعد

 نیپرخطر آگاهانه آماده کند. ا یهایریگمیتصم یرا برا گذارانهیسرما تواندیم یریپذسکیشده و توجه به رادراک

 است. یکاربرد هیسرمابازار  گذاراناستیو س یآموزش زانیربرنامه ،یمشاوران مال یبرا هاافتهی

ریسک شده، ، هنجارهای ذهنی، کنترل رفتار ادراکرش نسبت به رفتار مالینگدانش مالی،  ها:واژهلیدک

 ی.گذاران انفرادپذیری، سرمایه

                                                 
 saghafi.mahdi@pnu.ac.ir  )نویسنده مسئول(نور، تهران، ایران.ر، گروه حسابداری، دانشگاه پیاماستادیا 1

   ousefizadeh@yahoo.comsaharyدکتری حسابداری، گروه حسابداری، دانشگاه ایلام، ایلام، ایران.  2
   yahoo.com1374f.piri@وه حسابداری، دانشگاه پیام نور، تهران، ایران. ارشد حسابداری، گرکارشناس  3

 [
 D

O
R

: 2
0.

10
01

.1
.2

53
84

22
8.

14
04

.1
0.

19
.6

.3
 ]

 

                             3 / 41

mailto:saghafi.mahdi@pnu.ac.ir
mailto:saghafi.mahdi@pnu.ac.ir
file:///D:/sahar/کارهای%20علمی%20و%20پژوهش/thesis%20%20dr%20saghafi/f.piri1374@yahoo.com
https://dor.isc.ac/dor/20.1001.1.25384228.1404.10.19.6.3


  
 1404بهارو تابستان ، زدهمنو شمارهدهم، دو فصلنامه حسابداری ارزشی و رفتاری، سال                                 208

 

 مقدمه -1

و با  کنندیم یریگمیتصم یعوامل متعدد تأثیرتحت  گذارانهیسرما ه،یدر بازار سرما 

در  یدیمؤلفه کل کیهستند.  شتریب یکسب بازده یمتنوع، در پ یمال یاز ابزارها یریگبهره

درک و  یافراد برا ییدر ارتقاء توانا یاست که نقش مهم 1یدانش مال ،یمال یریگمیتصم ندیفرآ

 یدهایها و تهدتر نسبت به فرصتآگاهانه یدگاهیها دو به آن کندیم فایا یاطلاعات مال لیتحل

تواند احساس رخورداری از سطح بالای دانش مالی می. ب(2013)گارسیا،  بخشدیازار مموجود در ب

های گیریهای بالقوه را کاهش داده و در نتیجه منجر به تصمیمعدم اطمینان و ترس از ریسک

 یابینحوه ادراک و ارز ان،یم نیدر ا .(2021)هاو و همکاران،  تر شودتر و دقیقمنطقی

عوامل  ، بنابراینمتفاوت است گریبه فرد د یاز فرد زین سکیاز ر ینفرادا گذارانهیسرما

 یریپذسکیر ،یمال یشناس. از منظر روانکنندیم فایا ینقش پررنگ نهیزم نیدر ا یشناختروان

 تأثیرتحت  ( که1402یک ویژگی شخصیتی است )عارف منش و همکاران،  گذارانهیسرما

رفتار  هی(. بر اساس نظر2023، و همکاران قرار دارد )کتونیاآنان  یفرد یو رفتارها هایژگیو

 کنندهینیبشیپ نیتررفتار، مهم کی، قصد انجام 3شدهعمل استدلال هیو نظر 2شدهیزیربرنامه

شامل نگرش  یدیسه عامل کل تأثیرقصد تحت  نیکه ا یاگونهبه شود؛یآن رفتار محسوب م

(. 2020)کونر،  ردیگیشکل م 6ک شدهادرانترل رفتار و ک 5یذهن ی، هنجارها4نسبت به رفتار

 شتریعمل ب آنانجام  یشدت قصد برا ،و موانع کمتر باشد شتریکنترل فرد ب ندیهرچه فرآ ،یعبارتبه

سه مؤلفه  نی. اابدییم شیاحتمال وقوع آن رفتار افزابراین اساس  (1401است )آقایی و همکاران، 

   (.2018و همکاران،  هستند )کشیف گذارتأثیرافراد  یصد رفتارق یریگافزا بر شکلصورت همبه

امل از عو یفیط تأثیرتحت  تواندیم یگذارهیسرما یهایریگمیدر تصم سکیافراد به ر شیگرا

ه ک سکیکه نگرش فرد نسبت به ر دهدینشان م ی. شواهد پژوهشردیقرار گ یو اجتماع یفرد

 زانیدر م ییداشته باشد، نقش بسزا یفرهنگ یورهابا ای یشخص اتیدر تجرب شهیممکن است ر

ن ای(. 2022،بنیامین و وهاب) کندیم فایپرخطر ا یهایگذارهیدر سرما رکتبه مشا لیتما

ی در عنوان یکی از عناصر کلیدویژه در شرایط عدم قطعیت و نوسانات بازار، بهها بهنگرش

 . کنندگذاران عمل میگیری سرمایهگیری تصمیمجهت

                                                 
1 Financial Knowledge 
2 Theory of Planned Behavior 
3 Theory of Reasoned Action 
4 Attitude toward the Behavior 
5 Subjective Norm 
6 Perceived Behavioral Control 
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   209               ...       امداران پرخطرسه یگذاریهبه سرما لیبر تما یدانش مال ریتأث یبررس ثقفی و همکاران، دکتر

 

 

گذاران رفتار سرمایه در عنوان عامل مؤثر دیگرینیز بهفردی، هنجارهای ذهنی  مالی در کنار نگرش

و  یاز انتظارات اجتماع یهنجارها، که بازتاب نی(. ا2020، ماهاپاترا و میشرا)اند شناسایی شده

 یاز الگوها یرویرا به پ گذارهیسرما توانندیهستند، م رامونیپ طیشده در محمشاهده یرفتارها

 یو فشار اجتماع یگروه یکه رفتارها یدر جوامع ژهیودر جامعه سوق دهند؛ به جیرا یرفتار

پرخطر  یهایگذارهیبه سرما یجمع شیصورت گرابه تواندیاثر م نیدارند، ا کنندهنییتع ینقش

 .(1991)آیزن،  ابدیبروز 

ادراک از کنترل  شود،یمطرح م شدهیزیررفتار برنامه هیکه در چارچوب نظر یگریعامل مهم د 

مرتبط با  طیو شرا میتصم تیریخود در مد ییباور فرد به توانا زانیبه م ریمتغ نیاست. ا یرفتار

شود که انجام این کنترل رفتار درک شده به این باور افراد مربوط می اشاره دارد. یگذارهیسرما

که احساس  یافراد (.1401مدی و همکاران، یک رفتار خاص تا چه میزان آسان یا دشوار است)حا

از  سکیر رشیپذ یبرا یشتریب یمعمولاً آمادگ ،بازار دارند یرهایبر متغ یتسلط کاف کنندیم

(. 2011،یزن)آ دارند یگذارهیسرما جیبر نتا یچرا که احساس کنترل بالاتر دهند،یخود نشان م

به مشارکت در  یانفراد گذارانهیسرما لیعوامل مؤثر بر تما تأثیری مطالعه، به بررس نیدر ا

نگرش نسبت به  ،یعوامل شامل دانش مال نی. اشده استپرخطر پرداخته  یهایگذارهیسرما

هستند. مطابق با  یریپذسکیر زانیشده و مادراک یکنترل رفتار ،یذهن یهنجارها ،رفتار مالی

شده ادراک یو کنترل رفتار یذهن ینگرش، هنجارها شده،یزیررفتار برنامه هیچارچوب نظر

که دانش  ی، در حال(1991هستند )آیزن،  یگذارهیقصد سرما یریگدر شکل یاصل یهاسازه

روابط را  نیا توانندیم کنندهلیتعد ریعنوان متغبه یریپذسکیو ر یشناخت یعنوان عاملبه یمال

 یدرک بهتر سازوکارها به تواندیم رهایمتغ نیا انیم تعامل یقرار دهند. بررس تأثیرتحت 

 سازنهیو زم(2018ی، انیو اکتاو یپهلو)کمک کرده  انفرادی گذارانهیسرما یمال یریگمیتصم

 .شود سکیر تیریو مد یارتقا سواد مال یهاو برنامه هااستیس یطراح

 ردهنده بای زیربنایی و شکلدانش مالی نقش سازه بیان داشتتوان ، میمطالب فوقبا توجه به 

های جدید در حوزه کند. بر اساس دیدگاهشده ایفا میریزیهای اصلی نظریه رفتار برنامهلفهمؤ

است که ظرفیت پردازش « منبع شناختی»شناسی مالی و علوم شناختی، دانش مالی یک روان

 دهدهای مالی را افزایش میاطلاعات، درک پیامدهای تصمیم، ارزیابی ریسک و تشخیص فرصت

 ۀاصلی نظری ۀصورت علی بر سه مؤلفتواند بهبنابراین، این سازه می(. 2014 میچل، و )لوساردی

 .شده اثرگذار باشدشده یعنی نگرش، هنجارهای ذهنی و کنترل رفتاری ادراکریزیرفتار برنامه

 ارزیابی اطلاعات، پردازش برای را افراد توان پایه، شناختی منبع یک عنوانبهدانش مالی  در واقع

 رفتاری، هایسوگیری کاهش طریق از و داده افزایش ریسک پیامدهای تحلیل و مالی هاینهگزی
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 تواندمی مالی دانش دلیل، همین به(. 2014 همکاران، و فرناندس) بخشدمی بهبود را گیریتصمیم

 .دهد قرار تأثیر تحت را گذاریسرمایه قصد با مرتبط رفتاری و شناختی هایسازه مستقیم طوربه

 سه تأثیر تحت رفتار یک انجام قصد ،(1991: 2020آیزن، ) شدهریزیبرنامه رفتار نظریه مطابق با

. شدهادراک رفتاری کنترل و ذهنی هنجارهای رفتار، به نسبت نگرش: گیردمی شکل مهم عامل

 بر کنترل میزان و اجتماعی فشار موفقیت، احتمال چگونه فرد که کنندمی تعیین هاسازه این

 قادرند سازه سه این که اندداده نشان نیز تجربی هایپژوهش. کندمی ادراک را مالی فتارر

 (.1993 ایست، ;2010 نوفسینگر، و بیکر) کنند بینیپیش را افراد گذاریسرمایه و مالی رفتارهای

 ترمثبت نگرش تقویت طریق از و غیرمستقیم صورتبه تواندمی مالی دانش چارچوب، این در

 و گذاریسرمایه با مرتبط اجتماعی هنجارهای به حساسیت افزایش گذاری،سرمایه به تنسب

 هایگذاریسرمایه به ورود برای گذارسرمایه قصد بازار، شرایط کنترل توانایی از ادراک افزایش

 دارند بیشتری مالی دانش که افرادی دهندمی نشان هایی نیزپژوهش. دهد افزایش را پرخطر

 دارند گذاریسرمایه احتمالی پیامدهای و ریسک مدیریت در بیشتری انمندیتو احساس

 .دهدمی ارتقا را شدهادراک رفتاری کنترل امر این و( 2015 همکاران، و کلاپر)

 میان روابط شدت تواندمی مهم شخصیتی ویژگی یک عنوانبه پذیریریسک دیگر، سوی از

 نشان تحقیقات. کند تعدیل را گذاریسرمایه به تمایل و شدهریزیبرنامه رفتار نظریه هایسازه

 واکنش پرخطر، هایگذاریسرمایه به بیشتری تمایل بالاتر پذیریریسک با افراد دهندمی

 نشان قطعیتعدم شرایط در بیشتری پذیریانعطاف و اجتماعی فشارهای به نسبت تریمتفاوت

 نحوه تواندمی پذیریریسک بنابراین،(. 2002 ،همکاران و وبر ;2011 همکاران، و دومن) دهندمی

 تعدیل را گذاریسرمایه به تمایل بر شدهادراک رفتاری کنترل و ذهنی هنجار نگرش، اثرگذاری

 مالی دانش مجموع، در .دهد گسترش ریسکی شرایط در را افراد گیریتصمیم دامنه و کند

 این و کندمی تقویت را شدهریزیبرنامه فتارر نظریه اصلی مؤلفه سه ساز،زمینه ایسازه عنوانبه

 دهند؛می تشکیل را پرخطر گذاریسرمایه به تمایل بر مالی دانش اثر انتقال مسیرهای مؤلفه سه

گر تعدیل تواند با نقشیمی «رفتاری–ویژگی شخصیتی»عنوان پذیری بهدر این میان، ریسک

 «ینظر یهاپل» گر،لیو تعد یانجیم یرهایمتغ نبنابرای. نمایدشدت و الگوی این روابط را تنظیم 

و  ایمدل پو کیرا به  پژوهشو مدل  کنندیم جادیا یاصل یهاو سازه یانهیزم یرهایمتغ انیم

 . دهندیارتقا م تردهندهحیتوض

شود که شناخت دقیق عوامل مؤثر بر تصمیمات اهمیت و ضرورت این پژوهش از آنجا ناشی می

گیری ساز بهبود فرآیندهای مشاوره مالی و ارتقا کیفیت تصمیمی، زمینهگذاری فردسرمایه

های انجام شده، با تمرکز ویژه بر . بررسی(2014، چلیو م یلوسارد) گذاران خواهد بودسرمایه
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شرایط اقتصادی، اجتماعی و فرهنگی خاص بازار سرمایه ایران که متاثر از متغیرهای داخلی و 

گذاران تری از رفتار سرمایهتواند درک عمیقمی(، 1404ت و همکاران، )ثاب خارجی متعدد است

پژوهش  نیا یهاافتهی ،یمال یریگمیتصم یعلاوه بر روشن شدن سازوکارها. انفرادی فراهم آورد

ها در سازمان یمال یریگمیو تصم یحسابدار یندهاایمرتبط با فر یبه درک بهتر رفتارها تواندیم

 یبا موضوعات حسابدار قیطر نیو از ا (2022و همکاران،  هانلون) کمک کند زین هیو بازار سرما

گیری هدفمند از سهامداران انفرادی گیری از نمونهاین پژوهش با بهره .کندیم دایپ وندیپ یرفتار

دانش مالی بر رفتارهای  تأثیرها از منظر نوآورانه، به بررسی بورس اوراق بهادار تهران و تحلیل داده

 . (2018)میشرا،  پردازدگذاری در این بازار میسرمایه

گذاری، سه گیری سرمایهتوان ادعا کرد که در فرآیند تصمیمشده، میا توجه به موارد مطرحب

، هنجارهای ذهنی و کنترل رفتار درک شده، نقش مهمی در 1متغیر نگرش نسبت به رفتار مالی

تر فشارهای اجتماعی بر دانش مالی ایفا ارزیابی دقیقگذاری و درک بهتر مزایا و معایب سرمایه

تری نسبت پذیری بالا نگرش مثبت. به بیان دیگر، افراد با سطح ریسک(2020)آیزن،  کنندمی

و همچنین هنجارهای ذهنی که  (2023 و شه،ی مخدوم) های پرخطر دارندگذاریبه سرمایه

سازند، موجب افزایش پذیرش ریسک در یپذیری را به عنوان ارزش اجتماعی برجسته مریسک

اساس، سؤال اصلی پژوهش این است که آیا براین (.2021وندن بوس،  و رانکایس) شوندجامعه می

شده، نگرش نسبت به رفتار مالی و هنجارهای ذهنی، بر دانش مالی از طریق کنترل رفتار ادراک

پذیری گذار است؟ و آیا ریسکیرتأثگذاری پرخطر نگرش سهامداران حقیقی نسبت به سرمایه

 باشد؟قادر به تعدیل این روابط می

خاص  یهایژگیبازار نوظهور با و کیدر بورس اوراق بهادار تهران، به عنوان  گذارانهیرفتار سرما

، و نوروزآباد لوندیجل) مورد توجه قرار گرفته است یو خارج یمختلف داخل یهاخود، در پژوهش

در  یو اجتماع یشناختروان یرهایو متغ یزمان نقش دانش مالهم یبررسحال،  نی؛ با ا(2016

)غلامی و  است یترقیعم لیمطالعه و تحل ازمندیهنوز ن ،ینفرادا گذارانهیسرما یریگمیتصم

 میارتباط مستق یبه بررس ،یسهامداران انفراد دگاهیپژوهش با تمرکز بر د نی. ا(2016همکاران، 

 گذارانهیسرما یشناختروان یهایژگیچراکه رفتار و و پردازد؛یم هاریمتغ نیا میرمستقیو غ

(. در پژوهش 2018)جلیلوند و همکاران،  رددا ینهاد گذارانهیبا سرما یاساس یهاتفاوت ،یانفراد

 یحسابداری رفتار لیحرکت کرده و وارد بستر تحل هامیتصم یمال نیی، فراتر از صرف تبحاضر

و در  گذارانهیرفتار سرما ،یو اجتماع یشناخت یرهایکه چگونه متغ استشده است این بدان معن

مطالعه از  نیا تی. اهم(2016)غلامی،  دهدیقرار م تأثیرآنان را تحت  یمال یسازمیتصم جهینت

                                                 
1 financial attitud 
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 یخاص یهایژگیو ران،یا هیدر بازار سرما یو اجتماع یفرد یکه رفتارها ابدییم شیآن جهت افزا

 یندهایاز فرآ ینیپژوهش حاضر جنبه نو ن،ین پرداخته شده است. همچندارد که کمتر به آ

عناصر رفتار نقش  بیو آن ترک کند،یم یرا بررس رانیدر بورس ا یگذارهیسرما یریگمیتصم

است که تاکنون  کنندهلیتعد ریبه عنوان متغ یریپذسکیبا ر یو دانش مال برنامه ریزی شده

 یمشاوران مال گذاران،استیس یبرا یمؤثر ییراهنما تواندیو م کمتر مورد توجه قرار گرفته است

 جینتا رای، ز(2018؛ جلیلوند و همکاران، 2016، و نوروزآباد لوندیجل) باشد هیو فعالان بازار سرما

مسئولانه و  یگذارهیرفتار سرما وزشآم ،یسواد مال یارتقا یهابرنامه یبه طراح تواندیآن م

  کمک کند. سکیپرر طیدر شرا یگذارهیسرما یریگمیتصم یهایاستراتژ نیتدو
 

 مبانی نظری و پیشینه پژوهش  -2

سطح دانش  تأثیرطور قابل توجهی تحت گذاران حقیقی بهگیری مالی سرمایهامروزه تصمیم

آن  (.2011، چلیو م یلوسکککارد) پذیری آنان قرار داردهای رفتار فردی و میزان ریسککککمالی، ویژگی

سته از  شنی از مفاهیم و مهارت که از گذارانمایهسرد سب برخوردارند و درک رو های دانش مالی منا

صمیمات مالی آگاهانه صمیماتتری اتخاذ کنند؛ مالی دارند، قادرند ت شامل پذیرش عدم قطعیت،  این ت

ع در واق (.2011، چلیو م یلوسارد) شودهای پرخطر میگذاریمدیریت مؤثر ریسک و ورود به سرمایه

ای از اطلاعات و شککناخت مفاهیم بنیادین مالی نظیر نرب بازده، ریسککک، دانش مالی به مجموعه

شی و ابزارهای مالی اطلاق میتنوع صمیمگیری بهشود که فرد را در جهتبخ های گیریسوی ت

  (.1402ی، و نظر یمقصود) کندگذاری یاری میبهینه و منطقی در زمینه سرمایه

گذاری کننده تصکککمیمات منطقی در حوزه سکککرمایهتنهایی تضکککمینش مالی بهبا این حال، دان

گیری از این دانش ایفا شناختی افراد نقش مهمی در نحوه بهرههای رواننیست؛ رفتارها و ویژگی

های شناختی سوگیری تأثیرگذاران آگاه نیز ممکن است تحت که حتی سرمایهطوریکنند، بهمی

نظریه رفتار (. 1401زاده، زکی و پورنادرسکککتی بگیرند )نظریات تصکککمیم ،یا ادراک ریسکککک

های نظری معتبر در تحلیل رفتارهای مالی است؛ این نظریه یکی از بنیان، آیزن شدهریزیبرنامه

سازه کنترل رفتار  ستدل، توانمندی پیش شدهکادرابا افزودن  بینی رفتارهای به نظریه عمل م

رفتککار  یبککا توجککه بککه چککارچوب نظر(. 1991ده اسککککت )آیزن، غیرارادی را نیز فراهم آور

شواری، 2020آیزن،  ؛ 1401زاده، زکی و پورنظریی )مانند و مطالعات قبل شدهیزیربرنامه ؛ ماه

نگرش  ،یپژوهش حاضککر )دانش مال یاصککل ریپنج متغ ،(2025 ش،یدارو؛ 2025؛ اجینی، 2024

عنوان ( بهیریپذسکککیشککده و ررل رفتار درککنت ،یاجتماع ی، هنجارهارفتار مالینسککبت به 

مدل  کیدر  رهایمتغ نی. اشوندیم فیتعر یگذارهیسرما ماتیتصم یدهدر شکل یدیعوامل کل
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 تأثیر یگذارهیبر قصد و رفتار سرما میمرتبط هستند و نه تنها به طور مستق یواحد از منظر نظر

صوآن نیبلکه تعامل ب گذارند،یم ارائه  یمال یهاسکیر رشیاز عوامل مؤثر بر پذ یترجامع ریها ت

 است. یرضرو یو عمل یمدل، از منظر نظر کیدر  رهایمتغ نیهمه ا یبررس نی. بنابراکندیم

شان م یطالعات تجربم صل دهندین سازه ا سه   و ،یشامل نگرش، هنجار ذهن هینظر نیا یکه 

 .رندگذاتأثیر یگذارهیسککرما یقعوا میبر قصککد و تصککم یطور معنادارشککده، بهکنترل رفتار درک

ساس و واکنش شیوه تفکر، اح ست.نگرش یک فرد بیانگر  سبت به محیط پیرامون ا به  های او ن

سبت به یک محرک مشخص تعریف کرد عبارت دیگر، نگرش را می سات فرد ن توان شدت احسا

 اتخاذ گذاران انفرادیهر تصکککمیمی که سکککرمایه .(1404ی، کله بسکککت انیو ملک نژاد وسکککفی)

ت به ها به موضککوعات مالی اسککت. نگرش مثبت نسککبکنند، تا حد زیادی بازتابی از نگرش آنمی

های پرخطر شکککود. از گذاری در داراییتواند موجب افزایش تمایل به سکککرمایهبازارهای مالی می

بله با ها و مقادهد که قادر به مدیریت ریسکسوی دیگر، دانش مالی به افراد این اطمینان را می

 (. 2024)ماهشواری،  نوسانات بازار هستند

کل های ذهنی نقش مهمی در شککک جار فا میعلاوه بر این، هن مالی ای های  تار ند. دهی رف کن

قابل  تأثیرتوانند عنوان باورهای اجتماعی و فرهنگی موجود در جامعه، میهنجارهای ذهنی به

دانش مالی بالایی هسککتند، معمولاً  توجهی بر تصککمیمات فرد داشککته باشککند. افرادی که دارای

فشککارهای  تأثیرتوانایی بیشککتری در ارزیابی مسککتقل هنجارهای اجتماعی داشککته و کمتر تحت 

ماعی قرار می نداجت مل از ریسکککک (.2025)اجینی،  گیر کا گاهی  با آ ها و این گروه از افراد، 

صت سرمایهفر صمیمات  صی ساس تحلیلگذاری خود را بر اهای بازار، تمایل دارند ت شخ های 

عنوان عاملی تواند بههای جمعی. بنابراین، آگاهی مالی میاتخاذ کنند و نه صکککرفاً بر پایه نگرش

 گذاری عمل کندات منفی هنجارهای اجتماعی بر تصکککمیمات سکککرمایهتأثیرمؤثر در کاهش 

شواری،  شکل ینقش مهم 1یاجتماع یهنجارها (.2025)ماه صم یدهدر   یذارگهیسرما ماتیت

رفتار  نی. اکنندیم دیرا تقل گرانید یگذارهیرفتار سکککرما ،یفشکککار اجتماع لیدارند. افراد به دل

شان شتریبلکه ب ست،یبالا ن سکیر رشیپذ یوار لزوماً به معناتوده  یاز هنجارها یرویدهنده پن

 یهاییدر دارا هایگذارهیکه سکککرما یزمان یو اجتناب از متفاوت بودن اسکککت. حت یاجتماع

صل شود،یانجام م سکیپرر ست نه تما تیاز اکثر دیآن تقل یعلت ا  نی. اسکیآگاهانه به ر لیا

اثر تحت  نیتر اسککت، اما ابرجسککته یدانش مال تینوظهور با محدود یدر بازارها ژهیومسککئله به

مدل،  کیدر  رهایمتغ نیا بیترک لیلد نیو به هم شودیم لیافراد تعد یسطح دانش مال تأثیر

 (.2025 ش،ی)دارو کندیم دایپ یانسجام نظر

                                                 
1 social norm 
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گذاری مطرح اسککت. عنوان یکی از عوامل مؤثر بر تمایل به سککرمایهشککده بهکادراکنترل رفتار 

کنند قادر به مدیریت رفتارهای مالی خود هستند، معمولاً تمایل بیشتری افرادی که احساس می

اد به واسکطه دانش مالی خود، احسکاس دهند. این افرتر نشکان میهای بزرگبه پذیرش ریسکک

سبت به  صمیمات مالی دارند که این امر موجب افزایش اطمینان ن شتری بر ت سلط و کنترل بی ت

سرمایه(1991)آیزن،  شودهای پرخطر میگذاریسرمایه گذارانی که از دانش . به عبارت دیگر، 

گیری خود دارند، در های تصمیممالی بالاتری برخوردار بوده و احساس کنترل بیشتری بر فرایند

تر و مشککارکت در بازارهای های بزرگمقایسککه با دیگران، گرایش بیشککتری به پذیرش ریسککک

ها را نسککبت به این احسککاس کنترل، آن (1403)مدنی و نبی زاده،  دهندپرخطر از خود بروز می

ترس و نگرانی آنان کاهش  تر ساخته و در نتیجه، میزانهای احتمالی مقاومنوسانات بازار و ریسک

  (.2023)سنگ و همکاران،  کنندگذاری پرخطر بیشتری اتخاذ مییافته و تصمیمات سرمایه

ای مستقیم با پذیری آنها رابطهگذاری و میزان ریسکطور کلی، نگرش افراد نسبت به سرمایهبه

ای پرخطر دارند، تری نسککبت به بازارهگذاری دارد. افرادی که نگرش مثبتتصککمیمات سککرمایه

ی و تریحف) دهندتر از خود نشکککان میهای بزرگمعمولاً تمایل بیشکککتری به پذیرش ریسکککک

کاران،  حت (2023هم یل تأثیر. این نگرش ت مالی، تحل له دانش  عددی از جم مل مت های عوا

شکل می گذارانی که دانش مالی بالاتری سرمایه. بنابراین گیرداقتصادی و تجربیات پیشین فرد 

)چن و  تر دارندهای مثبت و اتخاذ تصککمیمات آگاهانهدارند، توانایی بیشککتری در تقویت نگرش

شند، احساس تری بهرهویژه هنگامی که افراد از اطلاعات و منابع گستردهبه(. 1998ولپه،  مند با

اری گذاطمینان آنها در مواجهه با ریسک افزایش یافته و در نتیجه، تمایل بیشتری برای سرمایه

 (.2020)کوپاک و همکاران،  دهندهای پرخطر از خود نشان میدر دارایی

کند. کننده در روابط مختلف این متغیرها عمل میعنوان یکی از عوامل تعدیلپذیری بهریسککک 

گذاری در بازارهای پذیری بالاتری دارند، معمولاً تمایل بیشککتری به سککرمایهافرادی که ریسککک

)وبر و  گیرندهنجارهای اجتماعی قرار می تأثیردهند و کمتر تحتان میپرخطر و نوسککانی نشکک

شکککود پذیری بالای افراد موجب میتوان ادعا کرد که ریسککککهمچنین می (.2002همکاران، 

گذاری ها داشته باشند و تصمیمات سرمایهاحساس قدرت و کنترل بیشتری در مدیریت ریسک

نگرش مثبت  ،یدانش مال یرهایمتغ ،(. بنابراین2002ان، )وبر و همکار تری اتخاذ کنندپرخطر

سبت به  تحت چارچوب  ،یریپذسکیشده و رکنترل رفتار درک ،ذهنی ی، هنجارهارفتار مالین

مه ینظر نا تار بر به شکککدهیزیررف بل خود،  قا عاملات مت ما یادهیچیطور پو ت به  لیبر ت افراد 

 یو ارزش یمدل واحد، انسجام علم کیدر  هاه آنهم یدارند و بررس تأثیرپرخطر  یگذارهیسرما

 (.2014)فرناندس و همکاران،  کندیم جادیا یعمل
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 پیشینه داخلی پژوهش  

گذاری در ای مثبت با تمایل به سکککرمایهمالی رابطه دانش مالیدهد که نشکککان می ادبیات

دت این رابطه را تغییر کننده، شعنوان متغیری تعدیلو ادراک ریسک به ،بورس اوراق بهادار دارد

 زانیبر م یسککواد مال تأثیر یبررسکک»عنوان با  (139۷محمدی و همکاران )در پژوهش دهد. می

 ینشککان داد که سککواد مال« بورس اوراق بهادار تهران یهادر شککرکت یگذارهیمشککارکت سککرما

 کهیطورهدارد، ب هیها در بازار سکککرمامشکککارکت آن زانیبر م یمعنادار تأثیر گذارانهیسکککرما

ستند، تما یاز دانش مال یسطح بالاتر یکه دارا یگذارانهیسرما شارکت در  یشتریب لیه به م

 .دهندینشان م هیابازار سرم

سن بر انتخاب  سکیو درک ر یسواد مال تأثیر»با عنوان  (1398زاده و همکاران )در مطالعه ح

دو مؤلفه با انتخاب نوع  نیه ارابط یبه بررسککک« در بورس اوراق بهادار تهران یگذارهیسکککرما

و درک  یسککواد مال ریاز آن اسککت که هر دو متغ یحاک قیتحق جیپرداختند. نتا یگذارهیسککرما

سرما سکیر سرما گذارتأثیر یگذارهیبر انتخاب  ستند و  سواد مال یگذارانهیه سطح  بالا و  یبا 

 .دارند لیتما یگذارهیدر سرما یتریمنطق یهابه انتخاب سک،یدرک بهتر از ر

شاکریان )میرمحمدی ش (1398صدرآبادی و  س»با عنوان  یدر پژوه سواد مال یبرر و  ینقش 

صم یدانش مال سرما گذارانهیسرما یریگمیدر ت سواد مال «یگذارهیجهت  شان دادند که   ین

عبارت اسککت. به گذارانهیسککرما یمال یریگمیتصککم ندیدر فرآ گذارتأثیرعوامل  نیتراز مهم یکی

بهتر اطلاعات  لیتحل ییبرخوردار بودند، توانا یبالاتر یکه از دانش مال یگذارانهیسکککرما ر،گید

 .انداتخاذ کرده یتریمنطق ماتیرا داشته و تصم یمال

 طیبا شککرا یرابطه سککواد مال»با عنوان  یاطالعهدر م ( 1400)ان و سککید زاده یطوطهمچنین  

شرکت یارات رسمبه اعتب یو دسترس یتجار یهابانک یدهوام در بورس  شدهرفتهیپذ یهادر 

بالاتر هسککتند،  یبا سککواد مال یرانیمد یکه دارا ییهاکه شککرکت افتندیدر« اوراق بهادار تهران

س سم یترسد شرا یسواد مال ن،یدارند. همچن یبهتر یبه اعتبارات ر  یریگوام طیموجب بهبود 

 .شودیم یتجار یهااز بانک

در پژوهشکککی با عنوان  (1401زاده )پور و زکینظری، شکککدهریزیبرنامهاز منظر نظریه رفتار  

ینی ببر خوش دی: با تأکشدهیزیررفتار برنامه نظریه براساس یقیحق گذارانهیرفتار سرما لیتحل»

گذاری نشان دادند که سواد مالی از طریق تقویت نگرش مثبت به سرمایه «یو سواد مال ینبدبی -

دهد. آنها داری افزایش میطور معناگذاری را بهشده، قصد سرمایهتاری ادراکو افزایش کنترل رف

 نگرش درونی، عاملی عنوانبه گذارانسکککرمایه بدبینی() بینیهمچنین تأکید کردند که خوش

 . است اثرگذار گذاریسرمایه قصد بر طریق این از و کرده تقویت را هاآن
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 یرفتارها نیب یارتباط یالگو یبررس»وهشی با عنوان ( در پژ1401همچنین پناهی و همکاران)

بیان « یفرد یرهایمتغ یانجیدر بازار سهام با نقش م یگذارهیبا قصد سرما یگذشته و سواد مال

 تأثیرتواند می ادراک شککده و رفتار گذشککته یکنترل رفتار ،یذهن ینگرش، هنجارها داشککتند

 شته باشد. ار سهام دادر باز یگذارهیبر قصد سرما یمثبت و معنادار

خدانی و همکاران ) عه ی با عنوان 1403در مطال ماع تأثیر»(  عاملات اجت  یباورها و وسکککعت ت

ادعا « یسواد مال یکنندگلیها با توجه به نقش تعدآن یگذارهیبه سرما لیبر تما گذارانهیسرما

شتند  سبت به بازارها گذارانهیسرما یباورهادا شرا یمال ین صاد طیو  شامل انتظارات  یاقت (

ها، به آن ی( و وسکککعت تعاملات اجتماعابانهیبرون یو باورها یباور افراط نانه،یبدب ای نانهیبخوش

در  تیبر اهم موضککوع ن. ایاثرگذار اسککت ی آنهاگذارهیبه سککرما لیبر تما یطور مثبت و معنادار

 . کندیم دیر بازار تأکد گذارانهیرفتار سرما لیدر تحل یو اجتماع ینظر گرفتن عوامل شناخت

س»( 1403مدنی و نبی زاده ) سرما یسواد مال تأثیر یبرر صد  سهام با در  یگذارهیبر ق در بازار 

«  یو ذهن یاخلاق یبر هنجارها دیو تأک گذارانهیسککرما یرفتار یهاو کنترل شینظر گرفتن گرا

در بازار  گذارانهیسککرما شیبر گرا یداریمعن تأثیر گذارانهیسککرما یمالسککوادنیز بیان داشککتند 

گذار  تأثیر ی اشککخاصگذارهیبر قصککد سککرما زین یاخلاق یهنجارها از سککویی دیگرسککهام دارد. 

 . است

و اهداف  یگذارهیسرما یاستراتژ ،یسواد مال تأثیر یبررس»( با عنوان 1404خان )مطالعه جمعه

و  یشککان داد که سککواد مالن« دولت تیحما یگرلیبا تعد یسککازمان یبر سککودآور داریتوسککعه پا

ستراتژ سعه  یگذارهیسرما یا سودآور یداریمعن تأثیر دارپایو اهداف تو  ن،یدارند. همچن یبر 

 .کندیم تیروابط را تقو نیا گر،لیتعد ریعنوان متغدولت به تیحما

در  یسککواد مال یارتقا یاسککتیارچوب سککچ»( با عنوان 1404همچنین پژوهش فیض آبادی ) 

 نیپرداخته و بر لزوم تدو رانیدر ا یسکککواد مال یارتقا یبرا چارچوبی و ارائه لیتحلبه  «رانیا

 دارد. دیمؤثر تأک یرسانو اطلاع یآموزش یهااستیس

رفتار برنامه ریزی  هدر این راسککتا، پژوهش حاضککر تلاش دارد با نگاهی مبتنی بر چارچوب نظری

سرمایهشناختی و مالی همزمان چند مؤلفه روان تأثیر، شده صد  سی را بر ق گذاری پرخطر برر

 .نماید و از این طریق، گامی مؤثر در پر کردن خلأهای موجود در ادبیات داخلی بردارد
 

 پیشینه خارجی پژوهش 

قابل توجهی  تأثیراند که هنجارهای اجتماعی و فشار همسالان مطالعات متعددی نشان داده

 تأثیر»با عنوان ( 200۷)زبنریو وا چیوکوویان نمونه، اگذاری فردی دارند. به عنوبر رفتار سکککرمایه
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شار اطلاعات بر خر سرما دیانت سرمایه  «یفردان گذارانهیسهام  شان دادند که  گذاران معمولاً ن

سرمایه تأثیرتحت  گیرند و تمایل دارند رفتار گروهی را حتی خود قرار می همتایانگذاری رفتار 

مالی بهین به لحاا  تهدر شکککرایطی که  یاف بال کنند. این  ها بر اهمیت طراحی ه نیسکککت، دن

گذاری کاسته فشار اجتماعی بر تصمیمات سرمایه تأثیرهای آموزش مالی تأکید دارند تا از برنامه

ستقل صمیمات م شناختی، اعتماد به نفس از منظر روان .تری اتخاذ کنندشود و افراد بتوانند ت

 .دو عامل مؤثر بر تصمیمات مالی هستند بیش از حد و ترس از دست دادن سرمایه

شنن ش(، 201۷) سیورمکری ش»با عنوان  یدر پژوه شارکت در بازار  یسواد مال ،یعوامل نگر و م

در بازار   در مشککارکت افراد یو سککطح سککواد مال یشککناختنقش عوامل روان یبه بررسکک« سککهام

به همراه نگرش مثبت  یالسککواد م شیفزاپژوهش آنان نشککان داد که ا جیپرداختند. نتا هیسککرما

 مشارکت در بازار سهام دارد. شیدر افزا یسهم قابل توجه ،یگذارهینسبت به سرما

گذاران به سمت شود سرمایهنشان دادند که اعتماد به نفس بالا باعث می( 2024یانتی و اندری )

ند. همچنین، ترس از ضکککرر میدارایی یدا کن ند منجهای پرخطر گرایش بیشکککتری پ به توا ر 

های سکککودده شکککود که بر کلیت رفتار کارانه و دوری از فرصکککتهای محافظهگیریتصکککمیم

بخشی شناختی از طریق آموزش مالی و آگاهیگذار است. مدیریت این عوامل روانتأثیرگذاری سرمایه

  گذاری نیز مورد تأکید است.نقش دانش مالی در بهبود رفتار سرمایه. اهمیت زیادی دارد

ادراک  ازحد،شینفس باعتمادبه ،یرفتار مال»با عنوان  (2024یانتی و اندری ) یس مطالعهبر اسا

 یسواد مال، دندیرس جهینت نیبه ا «یسواد مال یانجی: نقش میگذارهیسرما ماتیو تصم سکیر

و  یریپذسکککیر ری)نظ گذارانهیسککرما یجانیه یرفتارها نیرابطه ب ،یانجیم ریمتغ کیعنوان به

سککطح  گر،یدعبارت. بهکندیم لیرا تعد یگذارهیسککرما ماتی( و تصککمازحدشینفس ببهاعتماد

صم یرفتار یهایریسوگ یآثار منف تواندیم یسواد مال یبالا  یهایریگمیرا کاهش داده و به ت

 منجر شود. تریمنطق

موزش آ یهادوره یسککنجش اثر علّ»با عنوان  یدر پژوهشکک (2024و همکاران )فریز همچنین،  

 یهانشککان دادند که گذراندن دوره ،یتجرب یهااز داده یریگبا بهره «یبر سککلامت مال یسککواد مال

ش سم یآموز ضع یموجب بهبود قابل توجه یسواد مال یر  نی. اشودیافراد م یسلامت مال تیدر و

 خته است.پردا یمال یواقع یبر رفتارها یآموزش مال میمستق تأثیر یبه بررس یعلّ کردیپژوهش با رو

ع طال مال تأثیر»با عنوان  (2024سکککورش ) ۀدر م تار یهایریو سکککوگ یسکککواد  بر  یرف

در کاهش اثرات  ینقش مؤثر ینشکککان داد که سکککواد مال «یگذارهیسکککرما یهایریگمیتصکککم

نداختن و زاعتمادبه رینظ ییهایریسکککوگ به بهبود  یزیگرانینفس کاذب، لنگر ا دارد و منجر 

های رفتاری های مدیریت سوگیریلذا استفاده از تکنیک. شودیم یمال یهایریگمیتصم تیفیک

 .های مالی ضروری استدر آموزش
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 سکککک،یادراک ر تأثیر: گذارهیدرک رفتار سکککرما»( با عنوان 2025کومار و همکاران ) ۀدر مطالع

سترس مال صم یا سواد بر ت در  یلو ما یشناختعوامل روان انیرابطه م« یگذارهیسرما ماتیو 

 دهدیپژوهش نشان م یهاافتهیقرار گرفته است.  یمورد بررس یگذارهیسرما یهایریگمیتصم

سواد مال صم یهر دو اثر مثبت و معنادار سکیو ادراک ر یکه  دارند.  یگذارهیسرما ماتیبر ت

که  یاگونهبه کند؛یعمل م مدل نیدر ا یانجیم ریمتغ کیعنوان به یاسکککترس مال ن،یهمچن

سترس مال شیاافز سواد مال تأثیر تواندیم یا صم یمثبت  را کاهش  یگذارهیسرما یریگمیبر ت

را در  گذارانهیسکککرما یو احسکککاسککک یزمان به ابعاد شکککناختتوجه هم تیاهم جینتا نیدهد. ا

 .دهدینشان م یمال یهایریگمیتصم

صم یسواد مال»( در پژوهشی با عنوان  2025دارویش ) در  ی: مطالعه تجربیگذارهیسرما میو ت

 گذارانهیسکرما یریگمیدر تصکم ینقش سکواد مال یبه بررسک« ینیفلسکط گذارانهیسکرما انیم

کمک  گذارانهیبالا به سرما یکه سواد مال دهدینشان م قیتحق نیا جیپرداخته است. نتا یقیحق

کاهش دهند و را  یمال یهاسککککیکرده، ر یابیرا بهتر ارز یگذارهیسکککرما یهانهیتا گز کندیم

به بهبود  تواندیم یپژوهش، آموزش مال جیاسکککاس نتا رتر اتخاذ کنند. بآگاهانه ییهامیتصکککم

 منجر شود هیبهتر سرما تیریو مد گذارانهینفس سرمااعتمادبه

کاران ) تامی و هم با عنوان 2025در پژوهش او مال»(  ماع تأثیرو  یدانش  بر قصککککد  یاجت

سل یگذارهیسرما سرما یو اجتماع یعوامل فرد تأثیر«  زد ن صد  سل  یگذارهیبر ق مورد  زدن

نظر  ری)نظ یاجتماع تأثیرو  یکه دانش مال دهدینشکککان م هاافتهیقرار گرفته اسکککت.  یبررسککک

اثر دارند.  زدنسککل  یبر نگرش مال یطور معنادار( هر دو بهیاجتماع یهاخانواده، دوسککتان و شککبکه

. علاوه بر دهدیم شیگروه را افزا نیدر ا یگذارهیبه سکککرما لیتما دنوبه خوبه زیمثبت ن ینگرش مال

 .کنندیم فایرا ا یگذارهیو قصد سرما یدانش مال انیم یانجینقش م یو نگرش مال یسواد مال ن،یا

: کشککف یگذار هیاهداف سککرما ییرمزگشککا»با عنوان  (2025) و همکاران یانتیرهم در پژوهش

شجو یذهن یو هنجارها یمال سواد سک،یتحمل ر تأثیر یچگونگ سرما یبرا انیدان  هیشروع 

ستفاده از مدل جی، نتا« سهام یگذار ساختار یسازبا ا سه متغ یمعادلات  شان داد که هر   رین

مطالعه ضکمن تایید  نیا یهاافتهیدارند.  یگذارهیمثبت و معنادار بر قصکد سکرما یتأثیرمذکور 

مه یچارچوب نظر نا تار بر مل فرد تیاهمبر  شکککده،یزیررف ماع یعوا  ینیبشیدر پ یو اجت

شان م جینتا نیدارد. ا دیتأک یمال یرفتارها ص یهایژگیکه با درنظر گرفتن و دهدین مانند  یتیشخ

 .در نسل جوان فراهم آورد ژهیوبه یتصاداق یاز رفتارها یترقیدرک دق تواندیم یریپذسکیر

افراد  یگذارهیاند که رفتار سککرماها نشککان دادهپژوهش ،یو خارج یداخل اتیبا توجه به مرور ادب

حت نه ها ت هارت تأثیرتن به م یمال یهادانش و م که  نان اسکککت، بل ها، از نگرش یادیز زانیآ
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جارها ماع یهن مال ،یاجت تار  چارچوب نظرردیپذیم تأثیرخود  یو ادراک فرد از کنترل رف  ی. 

 ۀ( بنا شده است که سه مؤلف1991) زنیآ هشدیزیررفتار برنامه هینظر یحاضر بر مبنا هشپژو

سبت به رفتار مالی نگرش  نیترعنوان مهمشده را بهادراک یو کنترل رفتار یذهن ی، هنجارهان

 یبرا هینظر نیپژوهشککگران مختلف از ا ،ی. در حوزه مالکندیم یمعرف یقصککد رفتار هایمولفه

؛ 1401، زادهپور و زکینظری) اندهاسککتفاده کرد یمال یرفتارهاو  یگذارهیقصککد سککرما نییتب

 (.2014فرناندس و همکاران، ؛ 1401پناهی و همکاران، 

بر  ،یاقتصککاد یعنوان منبع دانش و آگاهبه یمال دانش مالی ریزی شککده،نظریه رفتار برنامه در

گانه عناصککر سککه رو،نی. ازاگذاردیاثر م یاجتماع یهنجارها ،کنترل رفتار ادرک شککده ،نگرش

س یانجینقش م توانندیم شدهیزیررفتار برنامه هینظر به  لیبر تما یمال دانش یاثرگذار ریدر م

شند یگذارهیسرما شته با بهبود نگرش،  قیاز طر یسواد مال گر،یعبارت د. به(2020)آیزن،  دا

قصکد  یریگشکده، احتمال شککلادراک یکنترل رفتار شیمثبت و افزا یذهن یهنجارها تیتقو

 .بردیرا بالا م یرگذاهیسرما

ص یهایژگیعنوان وبه  یریپذسکیر ،گرید یسو از  لگرینقش تعد توانندیم ،یو ادراک یتیشخ

تا  یگذارهیبه سرما لیبر تما یو مال یشناختعوامل روان تأثیرکه  کنندیم نییتع رایکنند؛ ز فایا

 کاران،ده و همزا)حسککن یمتعدد یو خارج یداخل یهاباشککد. پژوهش فیضککع ای یچه حد قو

شککدت و  ،یریپذسکککیاند که تفاوت در سککطح رنشککان داده زی( ن2024 ،یو اندر یانتی؛ 1398

نابرادهدیم رییرا تغ یو رفتار یمال یرهایمتغ انیجهت روابط م  نیا یبرا لگرینقش تعد نی. ب

 .است ریپذهیتوج یو تجرب یاز منظر نظر ریمتغ

این اسکککت که  از  نفس کاذبمانند اعتمادبه یفتارر یرهایمتغ ریعدم اسکککتفاده از سکککا لیدل

 نیا یبماند. البته بررسکک ترقیتر و دقسککاده یشککود و مدل نظر یریجلوگ یمفهوم یپوشککانمه

 یمکمل انجام شود. تمرکز اصل ای یعنوان عوامل کنترلبه ندهیآ یهادر پژوهش تواندیم رهایمتغ

باط م یپژوهش بر بررسککک نیا ناصکککر انیارت مه هینظر ع نا تار بر ما شکککدهیزیررف به  لیو ت

ست. یهایگذارهیسرما صلی قابل ا پرخطر ا ضر در چند محور ا رزش افزوده علمی پژوهش حا

گذاران حقیقی بازار گذاری پرخطر در میان سرمایهنخست، تمرکز بر تمایل به سرمایه: بیان است

شرایط ناپایداری اقتصادی اخیر، که در مطالعات داخ لی کمتر مورد توجه قرار گرفته سرمایه در 

ست شده در کنار ریزیزمان نقش مستقیم و میانجی عناصر نظریه رفتار برنامهدوم، بررسی هم.ا

سوم، .دهدگذاری ارائه میگیری قصد سرمایهتر از فرایند شکلمتغیرهای مالی، که تصویری جامع

شککده، که به شککناسککایی ریزیمهپذیری در روابط نظریه رفتار برناگر ریسکککتحلیل نقش تعدیل

گذاری تقویت یا تضعیف کند که در آن اثر سواد مالی و نگرش بر قصد سرمایهشرایطی کمک می

ستحکم و مرور نظام. شودمی ضر با اتکا بر مبانی نظری م ساس، پژوهش حا شینه بر این ا مند پی
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سرمایهداخلی و خارجی، می شد خلأ موجود در ادبیات رفتار  شش دهد و گذاری کو پرخطر را پو

 .شناختی ارائه کندتر از تعامل میان عوامل مالی و روانالگویی جامع

 

 های پژوهش فرضیۀ -3

و  یبخشککبازده، تنوع سککک،یمانند ر یمال میدر درک مفاه گذارهیسککرما ییتوانا یدانش مال

صم دهدیم شیرا افزا یمال یابزارها  تریتر و منطقآگاهانه یگذارهیسرما ماتیو موجب اتخاذ ت

سارد شودیم صود2011 چل،یو م ی)لو سبت 1402 ،یو نظر ی؛ مق (. از آنجا که نگرش افراد ن

نگرش  جادیباعث ا یدانش مال شیاسککت، افزا یگذارهیدهنده قصککد سککرماشکککل ،یالبه رفتار م

 هزادیو زک پورینظر ن،ی. همچنشودیمؤثر م یگذارهیسرما یاز رفتارها کنندهتیمثبت و حما

سرما یدارند که دانش مال دی( تأک1401) صم یگذارهینگرش مثبت به  را ارتقا  یمال یریگمیو ت

ست که. دهدیم تر و سهامداران نگرش مثبت، شوددانش مالی بالاتر باعث می این بدان معنی ا

سرمایهباور قوی سبت به  سرمایهتری ن شند؛ به عبارتی، این افراد مزایای  شته با ری گذاگذاری دا

 ن،یبنابرا. کنندهای بازار با دیدی مثبت نگاه میها و ریسککککرا بهتر درک کرده و به فرصکککت

 :شودیم انیب لیصورت ذاول پژوهش به ۀیفرض

 تأثیر هیبازار سککرما انفرادیسککهامداران  رفتارمالیبه نسککبت  بر نگرش یاول: دانش مال ۀیفرضکک

  مثبت دارد.

ست. دانش مال گرانید تأثیرو  یاعشامل انتظارات اجتم یذهن یهنجارها بالاتر  یبر رفتار فرد ا

 رایز شود،یمستقل م یذهن یهنجارها تیو تقو یاجتماع یاز فشارها یریپذتأثیرباعث کاهش 

 ،ینی)اج کندیم دایقضککاوت مسککتقل پ ییتوانا ها،سکککیبازار و ر قیدق لیبا تحل گذارهیسککرما

باعث تقویت باورها و انتظارات مثبت مرتبط با  (. به این معنا که دانش مالی بیشکککتر،2025

شکککود و سکککهامداران را به پیروی از هنجارهای حمایتی جامعه و گذاری میرفتارهای سکککرمایه

 :شودیم انیب لیصورت ذدوم پژوهش به فرضیۀ ن،یبنابرا. دهدهای مرجع سوق میگروه

 . مثبت دارد تأثیر ،هیبازار سرما  یسهامداران انفراد یذهن یبر هنجارها یدوم: دانش مال ۀیفرض

ساس تواناکنترل رفتار درک  هاسکیو مقابله با ر یمال یرفتارها تیریفرد در مد ییشده به اح

شاره دارد. ساردی و میچل،  ا شین )لو شان می2011نتایج تحقیقات پی  یدانش مال دهد که ( ن

 سکیر تیریو مد یمال جینتا ینیبشیپ ییتوانا ،یریگمیاعتماد به نفس در تصم شیموجب افزا

یان دیگر .شکککودیم نایی و کنترل فردی  به ب جب افزایش احسکککاس توا بالاتر مو مالی  دانش 

های گیریسهامداران در مدیریت رفتارهای مالی خود شده و اعتماد به نفس بیشتری در تصمیم

 :شودیم انیب لیصورت ذسوم پژوهش به فرضیۀ ن،یبنابرا .کندگذاری ایجاد میسرمایه
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  مثبت دارد. تأثیر هیبازار سرما یشده سهامداران انفرادبر کنترل رفتار درک یسوم: دانش مال ۀیفرض

(، نگرش مثبت نسکککبت به رفتار مالی 1991شکککده آیزن )ریزیبر اسکککاس نظریه رفتار برنامه

مدیریت گذارانی که نگرش مثبت به تحلیل و گذاری است. سرمایهکننده قصد سرمایهبینیپیش

دهند های پرخطر و بازده بالا نشککان میسککرمایه دارند، تمایل بیشککتری به شککناسککایی فرصککت

سابقی،  نیز  (1403کریمیان، ) (. تحقیقات اخیر1401زاده، پور و زکی؛ نظری1398)یزدانیان و 

بدین  .گذاری پرخطر را تقویت کندتواند تصککمیم به سککرمایهکنند که نگرش مثبت میتایید می

سرمایهعنا که م سبت به  شتر تمایل به پذیرش سهامدارانی که نگرش مثبت ن گذاری دارند، بی

سرمایه سک و  ضیۀبنابراین، . های پرخطر دارندگذاری در گزینهری صورت چهارم پژوهش به فر

 :شودذیل بیان می

ه ب هیبازار سکککرما یسکککهامداران انفراد لیبر تما رفتارمالیبه نسکککبت چهارم: نگرش  فرضکککیۀ

 . مثبت دارد تأثیرپرخطر  یگذارهیسرما

شاره دارد. انتظارات اجتماعی و دیدگاه تأثیرهنجارهای ذهنی به  صمیم فرد ا های اطرافیان بر ت

گذاری و پذیرش ریسککک جهت افزایش بازده سککوق اگر هنجارهای ذهنی به حمایت از سککرمایه

کنند. پژوهش پرخطر پیدا میگذاری گذاران تمایل بیشککتری به سککرمایهداده شککود، سککرمایه

دهد که هنجارهای ذهنی نقش مهمی در ( نشککان می1404بسککتی )نژاد و ملکیان کلهیوسککف

به بیانی توانند رفتار مالی را شکککل دهند. کنند و میگذاری پرخطر ایفا میتصککمیمات سککرمایه

کنند، تایید می گذاری پرخطر راهای مرجعشان سرمایهگر سهامداران احساس کنند گروهادیگر، 

پنجم پژوهش  فرضککیۀبنابراین، . یابدگذاری افزایش میاحتمال گرایش آنها به این نوع سککرمایه

 :شودصورت ذیل بیان میبه

 یگذارهیبه سککرما هیبازار سککرما یسککهامداران انفراد لیبر تما یذهن یپنجم: هنجارها فرضککیۀ

  .مثبت دارد تأثیرپرخطر 

اشاره دارد.  یمال یهاسکیرفتارها و ر تیریمد ییاور فرد درباره تواناشده به بکنترل رفتار درک

در مواجهه با  یشککتریدارند، اعتماد به نفس ب یشککتریکه احسککاس کنترل ب یگذارانهیسککرما

(. 1991 زن،ی)آ دهندیبالاتر نشان م سکیر رشیبه پذ لیپرخطر دارند و تما یهایگذارهیسرما

سابق انیزدانیبا مطالعات  افتهی نیا ست و 1401) زادهیو زک پوری( و نظر1398) یو  سو ا ( هم

پرخطر دارد.  یگذارهیبه سرما لیدر تما کنندهنییشده نقش تعکنترل رفتار درک دهدینشان م

گذاری دارند، بیشککتر کنند کنترل کافی بر رفتار سککرمایهافرادی که احسککاس میای که به گونه

شککشککم پژوهش  فرضککیۀ ن،یبنابرا. دهندای پرخطر نشککان میهگذاریتمایل به انجام سککرمایه

 : شودیم انیب لیصورت ذبه
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 یگذارهیبه سرما هیبازار سرما یسهامداران انفراد لیبر تما شدهششم: کنترل رفتار درک فرضیۀ

  مثبت دارد. تأثیرپرخطر 

صر نگرش، هنجارها شده،یزیررفتار برنامه هیمطابق نظر شده فتار درکو کنترل ر یذهن یعنا

ندیم طه م یانجیم یرهایعنوان متغبه توان ندهینیبشیپ یرهایمتغ انیدر راب دانش  ری)نظ کن

صد رفتار )تمایمال سرما لی( و ق  یشواهد تجرب(. 1991 زن،یپرخطر( عمل کنند )آ یگذارهیبه 

دلالت دارند بر آن  زین( 2024) یو اندر یانتیو ( 1401) زادهیو زک پورینظر یهاافتهی نندما

 یهنجارها ،ینگرش نسبت به رفتار مال یهابر سازه یگذارتأثیر قیاز طر تواندیم یکه دانش مال

 یماهشککوار یهاافتهیافراد را شکککل دهد.  یگذارهیو ادراک کنترل شککده، رفتار سککرما یذهن

نسکککبت به  یاعتمادشینگرش مثبت و ب قیاز طر یکه دانش مال دهدینشکککان م زی( ن2025)

 ن،ی. بنابراشودیم سکیپرر یهایگذارهیسرما رشیبه پذ لیتما شیموجب افزا ،یمال یازارهاب

 :شوندیم انیب لیصورت ذهفتم تا نهم پژوهش به یهافرضیۀ

بر  هیبازار سرما یسهامداران انفراد رفتارمالیبه نسبت  نگرشاز طریق  یهفتم: دانش مال فرضیۀ

  .دارد مثبت رتأثیآنها پرخطر  گذاریهیقصد سرما

ضیۀ شتم: دانش مال فر سرما یسهامداران انفراد یذهن یهنجارهااز طریق  یه صد  هیبازار  بر ق

  .دارد مثبت تأثیرآنها پرخطر  گذاریهیسرما

بر  هیبازار سککرما یکنترل رفتار درک شککده سککهامداران انفراداز طریق  ینهم: دانش مال فرضککیۀ

  .دارد ثبتم تأثیرآنها پرخطر  گذاریهیقصد سرما

و سککنگ و همکاران ( 2014و همکاران ) س، فرناند(2002وبر و همکاران ) یهاافتهیبر اسککاس 

پرنوسان دارند،  یهایگذارهیبه سرما یشتریب شیتنها گرابالا نه یریپذسکیفراد با را، (2023)

مواجهه در  یشتریو احساس کنترل ب رندیگیقرار م یاجتماع یهنجارها تأثیربلکه کمتر تحت 

 تواندیم یریپذسکککیاز آن اسککت که ر یحاک هاافتهی نی. ادهندیاز خود نشککان م هاسکککیبا ر

مرتبط با  یمسککتقل بر رفتارها یرهایاثر متغ کهیطورعمل کند؛ به لگریتعد ریمتغ کیعنوان به

 تواندیم یریپذسکیر گر،ید انیمتفاوت است. به ب نییبالا و پا یریپذسکیدر افراد با ر سکیر

تا نیشکککدت و جهت رابطه ب  نییدر تب یدهد و نقش مهم رییرا تغ یرفتار جیعوامل موثر و ن

های دهم، یازدهم و فرضکککیۀبنابراین،  کند. فایپرخطر ا یهایریگمیتصکککم در یفرد یهاتفاوت

 شوند.دوازدهم به صورت ذیل مطرح می

سهامداران انفرادی بازار سرمایه  گذاریسرمایهبه  نگرش تأثیر شدت پذیریریسکدهم:  فرضیۀ

  .دهدمی را افزایشگذاری پرخطر سرمایه بر
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 برهنجارهای ذهنی سهامداران انفرادی بازار سرمایه  تأثیر شدت پذیرییازدهم: ریسک فرضیۀ

 دهد. می را افزایش گذاری پرخطرسرمایه

ان انفرادی بازار کنترل رفتار درک شده سهامدار تأثیر شدت پذیریدوازدهم: ریسک فرضیۀ

  .دهدمی را افزایشگذاری پرخطر سرمایه برسرمایه 

 شده است. ارائهها گیری آنتعریف عملیاتی متغیرها و شیوه اندازه (1) در جدول( مدل مفهومی و 1در شکل )

 هاگیری آنتعريف عملیاتی متغیرها و شیوه اندازه. 1 جدول

 تعريف عملیاتی تعريف مفهومی متغیرها

د قص

گذاری سرمایه

 پرخطر

شود که اطلاق می سهامیگذاری در به قصد و اراده فرد برای سرمایه

خطرات بالاتری دارند. این تمایل معمولاً با تمایل به پذیرش ریسک 

 .مالی و توانایی مدیریت شرایط نوسانی بازار همراه است

برای عملیاتی کردن این متغیر از 

 ( استفاده201۷)  ارنو  ایدمیر هپرسشنام

 .گویه( 4)تعداد  شده است

 دانش مالی
دانش مالی شامل آشنایی با مفاهیم مالی مانند نرب بازده، ریسک، 

 گذاری است.ابزارهای مالی، و اصول سرمایه

برای عملیاتی کردن این متغیر از 

( 201۷) پرسشنامه ازهار و همکاران

 .گویه( 3)تعداد  استفاده شده است

به نگرش 

 گذاریسرمایه

های فرد نسبت به ای از باورها، احساسات و ارزیابینگرش به مجموعه

 شود.موضوع خاصی اطلاق می

برای عملیاتی کردن این متغیر از 

( استفاده شده 2020پرسشنامه آجزن )

 .گویه( 5)تعداد  است

هنجارهای 

 ذهنی

طور توانند بهگذاری، هنجارهای ذهنی میدر زمینه سرمایه

گذار باشند، چرا که فرد ممکن تأثیربر تصمیمات فرد  غیرمستقیم

است تمایل داشته باشد تا مطابق با رفتارهای رایج در جامعه یا 

 .های اجتماعی خود عمل کندگروه

برای عملیاتی کردن این متغیر از 

( استفاده شده 2020پرسشنامه آجزن )

 .گویه( 3)تعداد  است

کنترل رفتار 

 درک شده

شده به میزان توانایی فرد در کنترل رفتار خود در رککنترل رفتار د

ویژه در مواقعی که های مختلف اشاره دارد. این عامل بهموقعیت

 .گذاران با عدم قطعیت مواجه هستند، اهمیت داردسرمایه

برای عملیاتی کردن این متغیر از 

( استفاده شده 2020پرسشنامه آجزن )

 .گویه( 6)تعداد  است

 پذیریریسک
پذیری به میزان آمادگی فرد برای پذیرش ریسک در ریسک

 .شودگذاری اطلاق میتصمیمات مالی و سرمایه

برای عملیاتی کردن این متغیر از 

( 201۷) و توونانن یرسکیپرسشنامه ه

 .گویه( 3) شده است استفاده

 

 : مدل مفهومی پژوهش 1شکل 

 

 

 

 
تمایل به سرمایه 

 گذاری پرخطر

ریسک 

 پذیری

نگرش نسبت  

 به رفتار مالی

 هنجار ذهنی

کنترل رفتار 

 درک شده

 دانش مالی

H

1 

H

2 

H

3 

H

4 

H

5 

H

6 

H

7 

H

8 
H9 

H10 

H11 

H12 
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 شناسی پژوهشروش

است. جامعه آماری  پیمایشی -یربردی و از نظر روش، توصیفپژوهش حاضر از نظر هدف، کا

 1403فعال در بورس اوراق بهادار تهران تا پایان سکککال  )انفرادی(شکککامل سکککهامداران حقیقی

باشد. از آنجا که حجم دقیق جامعه مشخص نیست، با استفاده از فرمول کوکران برای جوامع می

های روش معادلات شککد. این تعداد با توجه به ملاکنفر تعیین  384نامحدود، حجم نمونه برابر 

 نکیل. (2020)ممون و همکاران،  ها( نیز کفایت لازم را داردبرابر تعداد گویه 15تا  5ساختاری )

باشند  یفعال م یاجتماع یسهامداران هر شرکت که در شبکه ها یهاگروه هیپرسشنامه در کل

با مراجعه اسکککت، همچنین  شکککده یها جمع آور و داده دهیارسکککال گرد تایهمچون تلگرام و ا

حضوری به تالار بورس اوراق بهادار تهران به صورت تصادفی سرمایه گذارانی که به تالار مراجعه 

در . کرده بودند را انتخاب نموده و پرسکککشکککنامه ها را برای پر کردن به آنها تحویل داده شکککد

شککد که پس از حذف موارد  توزیع الیغیراحتم گیریروش نمونهبه  پرسککشککنامه  420مجموع، 

برای اطمینان از . پرسککشککنامه معتبر برای تحلیل نهایی مورد اسککتفاده قرار گرفت 384ناقص، 

ها، صاحب نظران، خبرگان دانشگاه یعلم اتیه یعضااها توسط روایی پرسشنامه، محتوای گویه

روایی سازه با استفاده از  گذاری بررسی و تایید شد. همچنینمتخصصان حوزه مالی و سرمایه و

آزمون با حجم نمونه برای ارزیابی پایایی، یک پیش. مورد تایید قرار گرفت تحلیل عاملی تاییدی

شنامه برابر  30 ضریب آلفای کرونباب برای کل پرس شد.  ست که بیانگر پایایی  93۷/0نفر انجام  ا

ها فرضیۀدر نهایت، برای آزمون ت. ( آمده اس2. این نتایج در جدول )باشدبسیار مطلوب ابزار می

استفاده شد و جهت   Smart PLSافزار و تحلیل مسیر در نرم سازی معادلات ساختاریاز مدل

 .بهره گرفته گردید بررسی نقش متغیر میانجی از آزمون سوبل
 

 ت پرسشنامهسؤالاتعداد و منبع . 2جدول 

 کرونباب تسؤالاتعداد  متغیر

 848/0 سؤال 3 دانش مالی

 892/0 سؤال 5 رفتارمالینگرش نسبت به 

 866/0 سؤال 4 هنجارهای ذهنی

 866/0 سؤال 6 کنترل رفتار درک شده

 800/0 سؤال 4 تمایل به سرمایه گذاری پرخطر

 ۷29/0 سؤال 3 ریسک پذیری

 93۷/0  هامجموع پرسشنامه
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 های پژوهش  يافته

دهد. تی نمونه پژوهش را نشان میشناخهای جمعیتآمار توصیفی ویژگی( 3)جدول 

بود. اکثریت ( ٪3۷سال ) 50و گروه سنی بالای ( ٪۷۷بیشترین فراوانی مربوط به مردان )

بودند. از نظر رشته ( ٪52و دارای تحصیلات کارشناسی ارشد )( ٪84کنندگان متأهل )شرکت

تحصیل ( ٪16و کمترین در رشته مدیریت )( ٪29تحصیلی، بیشترین افراد در رشته اقتصاد )

 .دهدهای اصلی آن ارائه میاند. این نتایج نمای کلی از ترکیب جمعیتی نمونه و توزیع ویژگیکرده

 

 های جمعیت شناختی. آمار توصیفی ويژگی3جدول 

 فراوانی  
درصد 

 فراوانی

درصد 

 تجمعی
 فراوانی  

درصد 

 فراوانی

درصد 

 تجمعی

ت
جنسی

 1/۷۷ 1/۷۷ 296 مرد 

ت
صیلا

تح
 

 8/25 8/25 99 کارشناسی

 100 9/22 88 زن
کارشناسی 

 ارشد
203 9/52 6/۷8 

ن
س

ب سال(
س

)برح
و  30 

 کمتر
 100 4/21 82 دکتری و بالاتر 3/۷ 3/۷ 28

ی 1/28 8/20 80  40تا  31
صیل

رشته تح
حسابداری و  

 حسابرسی
9۷ 3/25 3/25 

 4/41 1/16 62 مدیریت 2/62 1/34 131  50تا  41

 1/۷1 ۷/29 114 اقتصاد 100 8/3۷ 145  50بالای 

ل
تأه

 

 100 9/28 111 سایر 1/15 1/15 58 مجرد

      100 9/84 326 متاهل

 

با  25/3 دهد. میانگین نمرات دانش مالیآمار توصیفی متغیرهای پژوهش را نشان می( 4)جدول 

 با انحراف معیار 28/3، هنجارهای ذهنی۷5/0 با انحراف معیار ۷0/3، نگرش86/0 انحراف معیار

 45/3 گذاری پرخطر، تمایل به سرمایه۷8/0 با انحراف معیار 40/3 ک شدهادرا، کنترل رفتار ۷6/0

دهد بود. این نتایج نشان می ۷1/0 با انحراف معیار ۷6/3 پذیریو ریسک 68/0 با انحراف معیار

در حد معمول  و هنجارهای ذهنی بودهه بالا دهندگان در حد متوسط رو بسطح دانش مالی پاسخ

و  ی وجود داشتهنسبتاً مثبت و مطلوب نسبت به رفتار مال نگرش همچنین .شودیاحساس م

 کنندیدهندگان احساس مآن است که پاسخ انگریو ب باشدمیسبتاً بالا نکنترل رفتار درک شده 

گذاری پر ز سویی دیگر تمایل به سرمایها خود دارند. یمال یهامیبر تصم یو تسلط مناسب ییتوانا

 در نهایت قراردارد. ییدر حد نسبتاً بالا یگذارهیدر سرما سکیبه ر لیتما دهدینشان مخطر 
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 یتیشخص یژگیاز نظر ودهندگان دهد پاسخباشد، این موضوع نشان میمی پذیری در نمونه بالاریسک

رات متغیرها نیز متوسط است و دامنه مقادیر پراکندگی نم .دارند سکیر رشیبه پذ یشتریب لیتما

 .باشدکنندگان میهای رفتاری شرکتها و ویژگیدهنده تنوع دیدگاهنشان

 . آمار توصیفی متغیرهای پژوهش4جدول 

 میانگین متغیر
انحراف 

 معیار
 بیشترين کمترين کشیدگی چولگی

 5 1 03/0 -39/0 86/0 25/3 مالی دانش

 5 1 23/1 -89/0 ۷5/0 ۷0/3 لینسبت به رفتار ما نگرش

 5 1 64/0 -21/0 ۷6/0 28/3 ذهنی هنجارهای

 5 1 -09/0 -34/0 ۷8/0 40/3 شده درک رفتار کنترل

 گذاری سرمایه به تمایل

 پرخطر
45/3 68/0 11/0 35/0 ۷5/1 5 

 5 6۷/1 54/0 -61/0 ۷1/0 ۷6/3 پذیریریسک

 

  تجزيه و تحلیل استنباطی داده ها

PLS یه بهینه سکککاختن تبیین واریانس در  بر اسکککاس با هدف اول برآورد کمترین مجذورات 

سته مدلسازه ست. مدلهای واب ساختاری ا ساختار یابیهای معادلات  با روش حداقل  یمعادلات 

 ییهابا شاخص ییایاز نظر پا یریگ، مدل اندازهمرحله اولانجام شد. در  مرحلهدر سه  یمربعات جزئ

 لیبا استفاده از تحل زیو تما ییاز دو بعد همگرا ییو از نظر روای، بیترک ییایاب و پاکرونب یمانند آلفا

 ن،ییتع بیضر ر،یمس بیبا برآورد ضرا ی، مدل ساختارمرحله دومدر . دیگرد یبررس یتایید یعامل

مدل با  یبرازش کل ،آخر مرحلهمورد آزمون قرار گرفت. در  ینیبشیپ یهااثر و شکککاخص بیضکککر

  .شد دهیمربوطه سنج یهاشاخص

های موردنظر برای تحلیل در انجام تحلیل عاملی باید از این مسأله اطمینان حاصل شود که آیا داده

 و آزمون بارتلت اسککتفاده گردیده KMOعاملی مناسککب هسککتند یا خیر؟ بدین منظور از شککاخص 

 KMOهستند که شاخص ها زمانی برای تحلیل عاملی مناسب است. بر اساس این دو آزمون، داده

 باشد.  05/0آزمون بارتلت کمتر از  sigو نزدیک به یک و  6/0بیشتر از 
 

 و بارتلت برای سؤالات پرسشنامه KMO. آزمون 6جدول
 KMO 891/0آزمون 

 آزمون بارتلت

2χ 5/4090 

 2۷6 درجۀ آزادی

Sig 00/0 
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است که رقم قابل قبولی  6/0ار و بالاتر از مقد 891/0در پژوهش حاضر برابر با  KMOشاخص 

 باشد.است و حاکی از آن است که نمونه انتخابی برای اجرای تحلیل عاملی کافی می

 نتايج تحلیل عاملی تائیدی 

منظور ارزیابی مدل، در این پژوهش از بارهای عاملی، بررسی پایایی ترکیبی و میانگین به 

ها ها با همبستگی سازهشده سازهیانس استخراجشده، بررسی جذر میانگین وارواریانس استخراج 

های پایایی منظور دستیابی به اعتبار همگرا و میزان همبستگی، آزموناستفاده شده است. به 

 مرکب و میانگین واریانس ارزیابی شد.

محاسبه  4/0نشان داده شده است، بار عاملی تمامی گویه ها بالاتر از  (۷)همانطور که در جدول 

. آلفای (1400زاده و همکاران، )شاهعلی لذا نیاز به حذف گویه ای از مدل وجود ندارد ستشده ا

دهد. و است که اعتبار همگرایی بالایی را نشان می ۷/0ها بالای ی سازهکرونباب برای همه

ها)متغیرهای پنهان( از اعتبار بالایی جهت برازش مدل برخوردارند. کند که سازههمچنین بیان می

گزارش شده که نشان  ۷/0ها بالاتر از مقدار مچنین مقادیر پایایی ترکیبی برای تمامی سازهه

 ها از پایایی ترکیبی مناسبی برخوردار هستند.دهد که، سازهمی

 

 برای پرسشنامه پژوهش AVE. مقادير بارعاملی، آماره معناداری، آلفای کرونباخ، پايايی ترکیبی و 7جدول

 یبارعامل گويه سازه
آماره 

 تی
 بارعاملی گويه سطح معناداری

آماره 

 تی

سطح 

 معناداری
 آلفای کرونباخ

پايايی 

 ترکیبی

میانگین 

 (AVEواريانس)

دانش 

 مالی

A1 866/0 64/60 00/0 A2 8۷6/0 03/56 00/0 
819/0 892/0 ۷35/0 

A3 828/0 06/39 00/0     

  نگرش

B1 ۷48/0 31/24 00/0 B2 830/0 26/45 00/0 

823/0 8۷6/0 586/0 B3 ۷54/0 03/26 00/0 B4 ۷۷3/0 82/30 00/0 

B5 ۷19/0 20/24 00/0     

هنجارهای 

 ذهنی

C1 862/0 12/49 00/0 C2 ۷43/0 94/23 00/0 
۷۷5/0 8۷0/0 693/0 

C3 885/0 35/6۷ 00/0     

کنترل 

رفتار 

 درك شده

D1 614/0 09/14 00/0 D2 ۷4۷/0 99/29 00/0 

813/0 866/0 520/0 D3 ۷25/0 45/22 00/0 D4 628/0 69/15 00/0 

D5 ۷43/0 49/30 00/0 D6 846/0 58/51 00/0 

تمايل به 

سرمايه 

گذاری 

 پرخطر

E1 816/0 25/40 00/0 E2 81۷/0 18/35 00/0 

۷59/0 848/0 584/0 
E3 683/0 82/20 00/0 E4 ۷31/0 ۷0/21 00/0 

ريسك 

 پذيری

T1 833/0 65/32 00/0 T2 822/0 45/30 00/0 
۷65/0 864/0 6۷8/0 

T3 816/0 ۷5/34 00/0     
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 بزرگتر باشند. همچنین 5/0از  AVEو  ۷/0پایایی ترکیبی از  روایی همگرا زمانی وجود دارد که

بزرگتر باشد. در این صورت شرط روایی همگرا وجود خواهد داشت.  AVE پایایی ترکیبی باید از

هر سه شرط فوق برقرار بوده، بنابراین پرسشنامه از روایی همگرا برخوردار  (8)وجه به جدول با ت

است. چنانچه جذر میانگین واریانس استخراج شده برای یک متغیر بزرگتر از همبستگی آن متغیر 

با سایر متغیرها باشد، روایی تشخیصی برای آن متغیر وجود دارد. در جدول زیر اعداد روی قطر 

 باشند.اصلی جذر میانگین واریانس استخراج شده می

 

 و همبستگی بین متغیرهای پرسشنامه پژوهش AVE .8جدول 
هنجارهای 

 ذهنی
 نگرش

رفتار  کنترل

 درک شده

ریسک 

 پذیری

دانش 

 مالی

تمایل به سرمایه 

 گذاری پرخطر

متغیرهای مرتبه 

 اول

     ۷6/0 
تمایل به سرمایه 

 گذاری پرخطر

 دانش مالی 5۷/0 86/0    

 ریسک پذیری 42/0 32/0 82/0   

  ۷2/0 13/0 61/0 48/0 
کنترل رفتار 

 درک شده

 نگرش 52/0 60/0 18/0 52/0 ۷۷/0 

 هنجارهای ذهنی 40/0 54/0 29/0 34/0 42/0 83/0

 

 مدل اندازه گیری در حالت ضرایب استاندارد شده را نشان می دهد. (2) شکل

 دارد مدل مفهومی پژوهشضرايب مسیر استان. 2شکل 
 

 

 

 

 

 

 

 

نسبت  نگرش

 به رفتار مالی

 هنجار ذهنی

کنترل رفتار 

 درک شده

تمایل به سرمایه 

 گذاری پرخطر

 ریسک پذیری

 دانش مالی

246/0

2۷2/

128/0

696/

541/

613/

008/0

088/0
00۷/0

300/0
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 مدل ساختاری پژوهش 

رسد. اعداد گیری، نوبت به بررسی و آزمون مدل ساختاری پژوهش میپس از بررسی مدل اندازه

دهد. برای آزمون معناداری ضرایب مسیر نوشته شده بر روی مسیرها ضرایب مسیر را نمایش می

استیودنت محاسبه شده است. مقادیر آزمون -مون تیمقادیر آز 1با استفاده از روش بوت استراپ

معنادار  05/0باشد، ضریب مسیر در سطح  96/1استیودنت اگر مقداری مقداری بزرگتر از -تی

 است. 

 . مدل مفهومی در حالت ضرايب معناداری تی3شکل 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 بررسی کفايت مدل

معیاری است که نشان از  2Rدل است. زای)وابسته( ممربوط به متغیرهای پنهان درون 2Rمعیار 

 4/48زا دارد. مقدار ضریب تعیین نشان میدهد که زا بر یک متغیر دورنیک متغیر برون تأثیر

درصد از تغییرات  5/3۷درصد از تغییرات هنجارهای ذهنی،  3/29درصد از تغییرات نگرش، 

گذاری پرخطر توسط درصد از تغییرات تمایل به سرمایه  8/44کنترل رفتار درک شده و 

قدرت پیش بینی مدل را مشخص  2Q متغیرهای مستقل مدل پیش بینی شده است. معیار

است که نشان از قدرت پیش بینی مناسب مدل  15/0بالاتر از  (9) کند. نتایج این معیار در جدولمی

 .زدسازای پژوهش دارد و برازش مناسب مدل ساختاری را تائید میهای دروندر خصوص سازه

                                                 
1 Bootstrapping 

تمایل به سرمایه 

 گذاری پرخطر

 نگرش

 هنجار ذهنی

کنترل رفتار 

 درک شده

 ریسک پذیری

 دانش مالی

606/5

61۷/6

6۷5/2

451/20

090/13

348/15

145/0

381/2
144/0

954/۷
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 متغیرهای پژوهش  2Rو  2Q. مقادير 9جدول 
 2Q 2R متغیر

 484/0 2۷9/0 نگرش

 293/0 199/0 هنجارهای ذهنی

 3۷5/0 191/0 کنترل رفتار درک شده

 448/0 255/0 تمایل به سرمایه گذاری پرخطر

 

( معرفی شده است، ملاک 505شاخص دیگری که برای برازش توسط تنن هاوس و همکاران )

بینی کلی مدل را مورد بررسی قرار است. این شاخص به بررسی توانایی پیشGOF) برازشکلی 

 زا موفق بوده است.بینی متغیرهای مکنون درونشده در پیشمدل آزمون دهد واینکه آیامی
 

 

 GOF. نتايج برازش کلی مدل با معیار 10جدول 

𝐺𝑂𝐹 = √𝐶𝑜𝑚𝑚𝑢𝑛𝑎𝑙𝑖𝑡𝑖𝑒𝑠̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅ × 𝑅2̅̅̅̅  𝐶𝑜𝑚𝑚𝑢𝑛𝑎𝑙𝑖𝑡𝑖𝑒𝑠̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅ 𝑅2̅̅̅̅  

383/0 368/0 400/0 

 

دست آمد که هب 383/0معادل  GOFشود، مقدار معیار مشاهده می (10) طور که در جدولهمان

زای بینی متغیر مکنون درونبوده و نشان از توان مناسب مدل در پیش 36/0تر از مقدار ملاک بزرگ

 ( آمده است.11درصد در جدول ) 95های پژوهش با سطح اطمینان فرضیۀنتایج حاصل از  مدل دارد.
 

 های پژوهش فرضیۀ. نتايج حاصل از ارزيابی مدل ساختاری برای بررسی 11جدول 

 مسیر فرضیۀ

ب 
ضري

سیر )
م

β)
 

عددم
عنادار

 

(
t-v

a
lu

e
ی (

ح معن
سط

دار
 

نتیج
آزمون ۀ

 

 عدم رد 00/0 348/15 613/0 درک شده کنترل رفتار دانش مالی  3 فرضیۀ

 عدم رد 00/0 451/20 696/0 نگرش دانش مالی  1 فرضیۀ

 عدم رد 00/0 09/13 541/0 هنجارهای ذهنی دانش مالی  2 فرضیۀ

 عدم رد 00/0 954/۷ 300/0 پرخطرتمایل به سرمایه گذاری  ریسک پذیری  

 عدم رد 00/0 606/5 246/0 تمایل به سرمایه گذاری پرخطر کنترل رفتار درک شده  6 فرضیۀ

 عدم رد 00/0 61۷/6 2۷2/0 تمایل به سرمایه گذاری پرخطر نگرش  4 فرضیۀ

 رد 885/0 145/0 008/0 پرخطر تمایل به سرمایه گذاریریپذیریسک ×نگرش  10 فرضیۀ

 رد 886/0 144/0 00۷/0 تمایل به سرمایه گذاری پرخطر ریسک پذیری ×کنترل رفتار درک شده  12 فرضیۀ
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 عدم رد 018/0 381/2 088/0 تمایل به سرمایه گذاری پرخطر ریسک پذیری ×هنجارهای ذهنی  11 فرضیۀ

 عدم رد 008/0 6۷5/2 128/0 تمایل به سرمایه گذاری پرخطر هنجارهای ذهنی  5 فرضیۀ

 رفتارمالیبه نسککبت  بر نگرش یدانش مال "داردیم  انیاول پژوهش که ب ۀیدرخصککوص فرضکک

دست آمد ( به20.451برابر با ) t مقدار آماره":  مثبت دارد تأثیر هیزار سرمابا انفرادیسهامداران 

سطح اطم1.96) یکه از مقدار بحران صد ب 95 نانی( در  ست. بنابرا شتریدر این دو متغیر بر  نیا

س بیضر نی. همچنگذارندمی تأثیریکدیگر  شدی( م0.696برابر با ) ریمتغدو  نیا نیب ریم که  با

شان ستق أثیرتدهنده ن ست؛ به یدانش مال میمثبت و م سهامداران ا  شیبا افزا ،یعبارتبر نگرش 

مال کی حد در دانش  مداران انفراد ،یوا ها حد افزا 0.696 نیانگیطور مبه ینگرش سککک  شیوا

 کند. یپژوهش سازگار است، اما آن را اثبات نم فرضیۀها با  افتهیاساس،  نی. بر اابدییم

صوص  ضیۀدرخ سهامداران  یذهن یبر هنجارها یدانش مال "داردیم  انیکه ب پژوهش دوم فر

معادل  ریمسککک بی( و ضکککر13.09برابر با ) t آماره ،" مثبت دارد تأثیر هیبازار سکککرما ی انفراد

سککطح  با رهایتغاین مبالاتر اسککت،  یاز مقدار بحران  t دسککت آمد. از آنجا که مقدار( به0.541)

در  فرضکککیۀهای منجر به عدم رد یافته نیو بنابرا گذارندمی بر یکدیگر اثردرصکککد  95 نانیاطم

 شرایط کنونی شد.

شککده بر کنترل رفتار درک یدانش مال "داردیم  انیپژوهش که ب سککوم ۀیدرخصککوص فرضکک

کنترل بر ینشککان داد که دانش مال جینتا ،"مثبت دارد تأثیر هیبازار سککرما یسککهامداران انفراد

مثبت و معنادار وجود دارد،  یتأثیر هیبازار سکککرما ین انفرادشکککده سکککهامداراکادرا یرفتار

اسککاس،  نی( اسککت. بر ا0.613برابر با ) ریمسکک بی( و ضککر15.348برابر با ) t آماره کهیطوربه

 .شودیمن رد زیسوم پژوهش ن فرضیۀ

سککهامدارانی که نگرش مثبت نسککبت به  "داردیم  انیپژوهش که ب چهارم فرضککیۀدرخصککوص 

های پرخطر گذاری در گزینهاری دارند، بیشککتر تمایل به پذیرش ریسککک و سککرمایهگذسککرمایه

ضر6.61۷برابر با ) t آماره ،"دارند س بی( و  شان( به0.2۷2برابر با ) ریم ست آمد که ن دهنده د

 سازگار است. چهارم  فرضیۀها  با یافتهمثبت و معنادار است. لذا  اثریوجود 

سکککهامداران  لیبر تما یذهن یهنجارها "داردیم  انیب پژوهش که پنجم فرضکککیۀدرخصکککوص 

( و 3.6۷5برابر با ) t آماره ،"دمثبت دار تأثیرپرخطر  یگذارهیبه سکککرما هیبازار سکککرما یانفراد

 .رد نشد زیپنجم پژوهش ن فرضیۀ نیدست آمد. بنابرا( به0.128معادل ) ریمس بیضر

کنند کنترل کافی بر دی که احساس میافرا "داردیم  انیپژوهش که ب ششم فرضیۀدرخصوص 

سرمایه سرمایهرفتار  شتر تمایل به انجام  شان میگذاریگذاری دارند، بی  ،"دهندهای پرخطر ن

 یگذارهیبه سککرما لیبر تما یمثبت و معنادار تأثیرشککده نشککان داد که کنترل رفتار درک جینتا
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 فرضککیۀ. باشککدی( م0.246برابر با ) ریمسکک بی( و ضککر5.606برابر با ) tپرخطر دارد؛ مقدار آماره 

 در شرایط کنونی رد نشد.  زیششم ن

 

 های میانجیفرضیۀآزمون 

گذاری متغیر مستقل بر متغیر میانجی و مسیر تأثیرهفتم دو مسیر  فرضیۀجهت بررسی 

اثرگذاری متغیر میانجی بر متغیر وابسته مورد آزمون قرار گرفت. نحوه داوری بدین صورت است 

متغیر میانجی بر وابسته همزمان معنادار شود، نقش  تأثیرمتغیر مستقل بر میانجی و  تأثیرر که اگ

هفتم  فرضیۀغیر مستقیم را تایید خواهیم کرد. نتایج مربوط به  تأثیرمیانجیگری تایید شده و 

متغیر مستقل)دانش  تأثیرهمانطور که مشاهده می گردد،  آمده است. (12) پژوهش در جدول

متغیر  تأثیرباشد. همچنین یدار م( معنیرفتارمالینسبت به  نگرش) بر متغیر میانجیمالی( 

لذا با توجه به شده است. ن ردمیانجی)نگرش( بر متغیر وابسته)تمایل به سرمایه گذاری پرخطر( 

 رفتارمالینسبت به  نگرشآزمون این دو مسیر در قالب یک مدل میتوان استنباط کرد که متغیر 

نماید. از گذاری پرخطر ایفا میگذاری دانش مالی بر تمایل به سرمایه تأثیره ای را در نقش واسط

بیشتر محاسبه شده و سطح  96/1و از  835/3طرفی با توجه به اینکه مقدار آماره سوبل برابر با 

ها با یافته . بنابرایندست آمده استهب 05/0( کمتر از سطح خطای 0001/0) معناداری آزمون

  سازگار است. یه هفتم پژوهش فرض

 هفتم پژوهش فرضیۀ. بررسی 12جدول 

 مسیر
ضریب مسیر 

 استاندارد
 آماره تی

سطح 

 معناداری
 نتیجه

 عدم رد 00/0 451/20 696/0  نگرش دانش مالی 

 عدم رد 00/0 61۷/6 2۷2/0 تمایل به سرمایه گذاری پرخطر نگرش 

 آزمون سوبل اتتأثیر

 مستقیم تأثیر
غیر  تأثیر

 مستقیم

 تأثیر

 کل
VAF سطح معناداری مقدار آماره 

- 189/0 189/0 1 835/3 0001/0 

 

همانطور که مشاهده می گردد،  آمده است. (13) هشتم پژوهش در جدول فرضیۀنتایج مربوط به 

باشد. همچنین دار میجی)هنجارهای ذهنی( معنیمتغیر مستقل)دانش مالی( بر متغیر میان تأثیر

گذاری پرخطر( تایید )تمایل به سرمایه )هنجارهای ذهنی( بر متغیر وابسته متغیر میانجی تأثیر

شده است.  لذا با توجه به آزمون این دو مسیر در قالب یک مدل میتوان استنباط کرد که متغیر 
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ذاری دانش مالی بر تمایل به سرمایه گذاری گ تأثیرهنجارهای ذهنی نقش واسطه ای را در 

و از  3۷0/2( برابر با Sobelپرخطر ایفا می نماید. از طرفی با توجه به اینکه مقدار آماره سوبل )

بدست  05/0( کمتر از سطح خطای 01۷/0بیشتر محاسبه شده و سطح معناداری آزمون) 96/1

  رد نکرد.توان فرضیه هشتم پژوهش آمده است، می
 

 هشتم پژوهش فرضیۀ. بررسی 13ول جد

 مسیر
ضريب مسیر 

 استاندارد

آماره 

 تی

سطح 

 معناداری
 نتیجه

 عدم رد 00/0 09/13 541/0 هنجارهای ذهنی دانش مالی 

 عدم رد 008/0 6۷5/2 128/0 تمایل به سرمایه گذاری پرخطر هنجارهای ذهنی

 آزمون سوبل اتثیرتأ

 سطح معناداری مقدار آماره VAF کل تأثیر مستقیمیرغ تأثیر مستقیم تأثیر

- 0۷/0 0۷/0 1 3۷0/2 01۷/0 

 

همانطور که در جدول فوق  زیر آمده است.( 14) نهم پژوهش در جدول  فرضیۀنتایج مربوط به 

)کنترل رفتار درک شده( متغیر مستقل)دانش مالی( بر متغیر میانجی تأثیرمشاهده می گردد، 

متغیر میانجی)کنترل رفتار درک شده( بر متغیر وابسته)تمایل  تأثیرمعنی دار می باشد. همچنین 

به سرمایه گذاری پرخطر( تایید شده است.  لذا با توجه به آزمون این دو مسیر در قالب یک مدل 

گذاری دانش  تأثیررا در  میتوان استنباط کرد که متغیر کنترل رفتار درک شده نقش واسطه ای

مالی بر تمایل به سرمایه گذاری پرخطر ایفا می نماید. از طرفی با توجه به اینکه مقدار آماره 

( کمتر از 00/0) بیشتر محاسبه شده و سطح معناداری آزمون 96/1و از  515/3سوبل برابر با 

 . شودنمی را ردفرضیه نهم پژوهش  بنابرایندست آمده است، هب 05/0سطح خطای 
 

 نهم پژوهش فرضیۀ. بررسی 14جدول 

 مسیر
ضريب مسیر 

 استاندارد
 آماره تی

سطح 

 معناداری
 نتیجه

 00/0 348/15 613/0 کنترل رفتار درک شده دانش مالی 
عدم 

 رد

 00/0 606/5 246/0 تمایل به سرمایه گذاری پرخطر رفتار درک شده 
عدم 

 رد

 آزمون سوبل اتتأثیر

 سطح معناداری مقدار آماره VAF کل تأثیر غیرمستقیم تأثیر مستقیم تأثیر

- 150/0 150/0 1 515/3 00/0 
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 های تعديلگرفرضیۀآزمون 

 «پذیریریسک× نگرش » داری بین متغیر نی(، آماره مع11دهم پژوهش )جدول  فرضیۀدر ارتباط با 

است. بنابراین  96/1 باشد که کمتر از مقدارمی 145/0 برابر« گذاری پرخطربه سرمایه تمایل» و 

گذاری نگرش بر تمایل به سرمایه گذاری پرخطر پذیرفته تأثیرپذیری در اثر تعدیلگری ریسک

لحاا  هگذاری پرخطر بپذیری بر تمایل به سرمایهمستقیم ریسک تأثیرشود. گفتنی است که می

 یگذارهیبه سرما لیبر ارتباطِ نگرش با تما ریمتغ نیا یگرلیشده است، ما اثر تعدن ردآماری 

 رد می شود.خطر پر

« پذیریریسک× هنجارهای ذهنی » داری بین متغیر آماره معنی(، 11)جدول  یازدهم پژوهش فرضیۀدر ارتباط با 

بنابراین اثر  ( است.96/1) ر از مقدارباشد که بیشت( می381/2) برابر« گذاری پرخطرتمایل به سرمایه»و 

رد گذاری هنجارهای ذهنی بر تمایل به سرمایه گذاری پرخطر تأثیرتعدیلگری ریسک پذیری در 

و عددی مثبت برآورد  088/0شود. گفتنی است که ضریب مسیر برآورد شده در این برابر مین

هنجارهای  تأثیرری، شدت پذیتوان نتیجه گرفت که در سطح بالای ریسکشده است. لذا می

 یابد. افزایش میذهنی بر تمایل به سرمایه گذاری پرخطر 

کنترل رفتاری » داری بین متغیر (، آماره معنی11)جدول  دوازدهم پژوهش فرضیۀدر ارتباط با 

باشد که کمتر ( می144/0) برابر« تمایل به سرمایه گذاری پرخطر» و « پذیریریسک× شده درک

گذاری کنترل رفتاری درک تأثیرپذیری در گری ریسک( است. بنابراین اثر تعدیل96/1) از مقدار

پذیری مستقیم ریسک تأثیرشود. گفتنی است که گذاری پرخطر پذیرفته میشده بر تمایل به سرمایه

بر  ریمتغ نیا یگرلیشده است، ما اثر تعدن ردتمایل به سرمایه گذاری پرخطر به لحاا آماری  بر

 پرخطر رد می شود.ی گذارهیبه سرما لیشده و تماادراک یباطِ کنترل رفتارارت
 

 گیریبحث و نتیجه

سال سان ر،یاخ یهادر  سرما یهانو سهامداران حق شیو افزا هیبازار  ضور  در بورس  یقیح

صم تیتهران، اهم ست. در بازارها گذارانهیسرما یریگمیشناخت رفتار ت سته کرده ا  یرا برج

و  یاجتماع ،یعوامل شکککناخت تأثیرشکککدت تحتبه یمال یهامیتصکککم ران،یانند ام ینوظهور

و  ینقش دانش مال یاسککاس، پژوهش حاضککر با هدف بررسکک نی. بر همرندقرار دا یشککناختروان

انجام شککد تا  سکککیپرر یهایگذارهیبه سککرما لیبر تما شککدهیزیررفتار برنامه هیعناصککر نظر

صو سازوکارها یریت سرمااث یجامع از  شان داد دانش  جیتا. نارائه دهد گذارانهیرگذار بر رفتار  ن

نادار تأثیر یمال بت و مع مداران انفراد یمث ها تهی نیدارد. ا یبر نگرش سککک تار  هیبا نظر اف رف
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 چلیو م ی( و لوسککارد1402) یو نظر یمقصککود یها( و پژوهش1991) زنیآ شککدهیزیربرنامه

تر و نگرش مثبت یریگشککککلموجب  یمال یاهسکککطح آگ شیراسکککتا اسکککت. افزا( هم2011)

صم سرماآگاهانه یریگمیت ضیۀ. بنابراین شودیم هیتر در بازار  شد. باول پژوهش  فر ر این رد ن

ساس، برگزاری دوره صتا شی مالی با تمرکز بر تحلیل فر سکهای آموز های بازار و ارائه ها و ری

 .شودگذاران پیشنهاد میایهمنابع آموزشی کاربردی برای ارتقای سواد مالی سرم

 یمعنا که افراد دارا نیسهامداران دارد؛ بد یذهن یمثبت بر هنجارها تأثیر یدانش مالهمچنین 

و استقلال  رندیگیقرار م یعموم یو باورها یاجتماع یفشارها تأثیربالاتر، کمتر تحت یسواد مال

صم یشتریب ضیۀ. بنابراین (1401 زاده،یو زک پوری؛ نظر2025 ،ینیدارند )اج یریگمیدر ت  فر

گاهرد نشکککد زیدوم ن کار قل و . از این رو، برگزاری  یت تفکر مسکککت های آموزشکککی برای تقو

ای برای کاهش فشککار گروهی و های اجتماعی و رسککانهگیری تحلیلی و طراحی برنامهتصککمیم

 .شوداصلاح باورهای نادرست درباره بازار سرمایه توصیه می

بر کنترل رفتار  میمثبت و مستق تأثیر یتایید کرد که دانش مال هاافتهیسوم،  فرضیۀ یراستا در

سفی یها( و پژوهش1991) زنیآ هیبا نظر جهینت نیشده دارد. ادرک ستکله انیو ملک نژادو  یب

را  شانیمال ماتیبر تصم گذارانهیاحساس تسلط سرما یدانش مال یارتقا .( همسو است1404)

و بیانگر  شودیم سکیپرر طیتر در شراآگاهانه یهاانتخاب یریگموجب شکلو  دهدیم شیفزاا

شبیه سعه ابزارهای تحلیلی و  ست که تو ساس کنترل و توان سازی بازار بورس میآن ا تواند اح

 . گذاران را افزایش دهدگیری آگاهانه سرمایهتصمیم

و  میمسککتق تأثیرداران مثبت سککهام مالی چهارم، پژوهش نشککان داد نگرش فرضککیۀ بررسککیدر 

با  هاافتهیرد نشککد.  فرضککیۀ نیا نیدارد؛ بنابرا سکککیپرر یگذارهیبه سککرما لیبر تما یمعنادار

 یارتقا دهدی( همسو است و نشان م1403) انیمی( و کر1398) یو سابق انیزدانی یهاپژوهش

 یهاها و کارگاهدوره یدهد. لذا طراح شیآگاهانه را افزا سککککیر رشیپذ تواندینگرش مثبت م

ها و فرصکککت لیو آموزش تحل یگذارهینگرش مثبت نسکککبت به سکککرما یارتقا یبرا یآموزشککک

 .شودیم هیبازار توص یدهایتهد

 یگذارهیبه سرما لیبر تما میطور مستقبه زیشده نششم، کنترل رفتار درک فرضیۀدر ارتباط با 

ضیۀ نیا نیاثر مثبت دارد؛ بنابرا سکیپرر شد. ا فر صم شتریفراد با احساس کنترل برد ن  ماتیت

 نی( همسو است. بر ا2023سنگ و همکاران ) یهاافتهیکه با  کنندیپرخطر اما آگاهانه اتخاذ م

ها ،اسکککاس ئه ابزار حس کنترل و توان  تیتقو یبازار برا یهایسکککازهیو شکککب یلیتحل یارا

 .شودیم هیتوص گذارانهیسرما یریگمیتصم

نگرش،  یِانجیم ریسه مس قیاز طر ینشان داد دانش مال جیفتم تا نهم، نتاه یهافرضیۀ مطابق با

 یگذارهیبه سکککرما لیبر تما میرمسکککتقیطور غشکککده، بهو کنترل رفتار درک یذهن یهنجارها
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 ،یکنترل رفتار تیبا بهبود نگرش و تقو یدانش مال گر،یاثر مثبت دارد. به عبارت د سککککیپرر

؛ 1401 زاده،یو زک پوری؛ نظر2025 ،ی)ماهشککوار شککودیه مآگاهان سکککیر رشیپذ سککازنهیزم

ای که همزمان به های آموزشی و مشاورهبر این اساس، طراحی برنامه. (2023سنگ و همکاران، 

گذاران بپردازد، گیری تحلیلی سککرمایههای تصککمیمارتقای سککواد مالی، نگرش مثبت و مهارت

 .شودتوصیه می

است و  گذارتأثیرپرخطر  یهاییدر دارا یگذارهیبه سرما لیبرتما میبه طور مستق یریپذسکیر

حال،  نیاسککت. با ا دهیبه اثبات رسکک زی( ن2002مانند وبر و همکاران ) یموضککوع در مطالعات نیا

 یریپذسکیر دهدیپژوهش حاضر نشان م یهاافتهیو دوازدهم،  ازدهمیدهم،  فرضیۀ درخصوص

شده با تما نترلنگرش و ک نیببر رابطه  یلینقش تعد تواندینم سرما لیرفتار درک   یگذارهیبه 

شد، ا شته با ست که ر یدرحال نیپرخطر دا  یهنجارها نیشدت ارتباط ب تواندیم یریپذسکیا

صم یذهن س دگاهی. از ددینما تیرا تقو یگذارهیسرما ماتیو ت شنا  ریپذسکیافراد ر ،یمال یروان

ست هنجارها شدت ب یذهن یممکن ا صم یشتریرا با  اعمال  یگذارهیسرما یهایریگمیدر ت

موضککوع  نی. اردیمورد توجه قرار گ یگذارهیسککرما یرفتار یهادر مدل تواندیم افتهی نیکنند. ا

اعتماد  لیانتظار وجود دارد افراد در مواجهه با نوسانات بازار، به دل نیبدان جهت باشد که ا دیشا

)فرناندس و همکاران،  ندیاتخاذ نما ترجسککورانه ماتیتصککم ط،یشککرا تیریخود در مد ییبه توانا شککتریب

ها بیانگر آن اسکککت که آموزش مدیریت ریسکککک فردی و تقویت اعتماد به توانایی این یافته (.2014

ویژه در شرایط نوسانی بازار، احتمال دارد که بتواند پذیر، بهگذاران ریسکمدیریت شرایط برای سرمایه

که  کندیپژوهش ادعا م یهاافتهیدر مجموع،  .اما منطقی را تسکککهیل کند گیری جسکککورانهتصکککمیم

شناخت یامجموعه و  یکنترل رفتار ،یذهن ینگرش، هنجارها ،یشامل دانش مال یو رفتار یاز عوامل 

ستقبه ،یریپذسکیر ستقیو غ میصورت م سرما لیتما میرم شکل م سکیپرر یگذارهیبه  . دهندیرا 

توسککعه نگرش  ،یدانش مال تیبر تقو دیبا یگذارهیسککرما اررفت یارتقا یبرا یزیرنامههرگونه بر ن،یبنابرا

متمرکز باشد. پژوهش  یلیتحل یریگمیتصم یهامهارت یو ارتقا یاحساس کنترل رفتار شیمثبت، افزا

اطلاعات آن پرسککشککنامه اسککت با  یآورکه ابزار جمع یشککیمایپ یهاپژوهش ریمانند سککا زیحاضککر ن

 نکهیمورد توجه قرار داشککته باشککد. با  توجه به ا جینتا میدر تعم دیمواجه اسککت که با ییها تیمحدود

ضر غ یریگروش نمونه سترس( می راحتمالیپژوهش حا شد،ی)در د  جینتا میلازم در تعم اطیاحت دیبا ا

سرما هیسرما هیبه کل سهامداران انف نیبودن در ع ی. مقطعردیصورت گ هیگذاران بازار   یرادمختص به 

پژوهش حاضککر باشککد چرا که در طول زمان بسککته به  یو زمان یمکان تیمحدود تواندیم هیبازار سککرما

صاد طیشرا شرانگرش ،یاجتماع -یمختلف اقت شت ها و  ستخوش  گذارانهیسرما یروح طیها، بردا د

 .باشدیم رگذاریت تأثسؤالابه  ییآنها در پاسخگو یآگاه زانیخواهد بود که بر م یراتییتغ
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 پیوست

 پرسش نامه مورد استفاده در پژوهش

با عنوان  یپژوهش علم کیبه منظور انجام  ازیاطلاعات مورد ن آوریاز پرسشنامه حاضر، جمع هدف

دانش مالی،نگرش،هنجارهای ذهنی وکنترل رفتار درک شده بر تمایل به سرمایه گذاری  تأثیربررسی 

خواهشمند است . باشد یمتعدیلی ریسک پذیری  شنق گذاران انفرادی با تاکید برهپرخطر سرمای

پژوهش صرفاً  نیااینجانب را در اجرای این تحقیق یاری و نظرات کارشناسی خود را اعلام فرمائید. 

 یپرسشنامه به صورت کاملًا محرمانه پردازش م نیاست و اطلاعات مندرج در ا یو دانشگاه یعلم

ذکر نام و  لیدل نیپژوهش گزارش خواهد شد؛ به هم یآمار یآن فقط در قالب ها جیشود و نتا

از  هشپژو جیخلاصه نتا افتیجهت در لیدر صورت تما کنیشود، ل یمشخصات شما درخواست نم

  .دییفرما لیرا تکم ریلطفاً اطلاعات بخش ز نترنت،یا ایپست  قیطر

 .سپاسگزاریم دیکنیرف مص یکار پژوهش نیانجام ا یشما و وقت ارزشمندتان که برا یاز همکار شیشاپیپ

ها )بورس، صندوق یدر بازار مال یگذارهیخود نسبت به سرما یواقع یهاها و نگرشخواهشمند است هنگام پاسخ دادن، تجربه

 ۀنیخود در زم یشخص یهاخود را بر اساس باورها، احساسات و تجربه یهاو پاسخ دیری( را در نظر بگیمال یهافرصت ریسا ای

 .دیهارائه د ندهیدر آ یگذارهیبه سرما لیتما ای یمال یهایریگمیتصم

 جنسیت مرد         زن

 سن سال   30کم تر ازسال 40تا30بینسال50تا40بینسال50بیش از

       کارشناسیکارشناس ارشد        مدرک تحصیلی دکتری و بالاتر 

 وضعیت تاهل مجرد         هلأمت

 یسابرسح و یحسابدار     مدیریت                اقتصاد   یلیتحص رشته سایر 

ف )
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ی
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ف سؤال
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ر
 

 

 1 .گذاری اطلاع دارمهای سرمایهاز انواع مختلف روش     

ش
دان

 
مال

 ی

 2 .از آثار خوب و بد یک سرمایه گذاری اطلاع دارم     

   
 

 
اطلاعات لازم برای یک سرمایه گذاری را  میدانم

 دست بیاورم.هاز کجا ب
3 

 4 .گذاری هستممند به سرمایهعلاقه     

ش
نگر

به 
 

سرما
هی

گذار
 ی

   
 

 
صورت دار صت بودنا در شروع  منابع و فر لازم، 

 نمایممی گذاریبه سرمایه
5 

   
 

 
کار اگر یک کسککککب و  خاب کنم، بتوانم   انت

 .باشم یک کارآفرین خواهممی
6 

 [
 D

O
R

: 2
0.

10
01

.1
.2

53
84

22
8.

14
04

.1
0.

19
.6

.3
 ]

 

                            33 / 41

https://dor.isc.ac/dor/20.1001.1.25384228.1404.10.19.6.3


  
 1404بهارو تابستان ، زدهمنو شمارهدهم، دو فصلنامه حسابداری ارزشی و رفتاری، سال                                 238

 

 

   
 

 
ضایت گذاریسرمایه  همراه به من برای زیادی ر

 .داشت خواهد
۷ 

 8 .گذاری نسبت به معایب آن بیشتر استمزایای سرمابه     

   
 

 
سهامی که سرما ارزش   کنمیم یگذارهیدر آن 

 پایدار مانده و افزایش خواهد یافت.
9 

ک شده
کنترل رفتار در

 

   
 

 
بسککیارسککودآور  من گذاریسککرمایه کنممی فکر

 خواهد بود.

1

0 

   
 

 
 انجککام برای کککافی هککای مهککارت کنممی فکر

 .دارم را خودم گذاریسرمایه

1

1 

   
 

 
 ،یگذارهیسککرما ۀنیمن در زم یقبل اتیدانش و تجرب

 تر درمطمئن یگککذارهیککسکککرمککا یرا برا امزهیانگ

 د.دهیم شیافزا ندهیآ های اقتصادیفعالیت

1

2 

   
 

 
به راحتی می توانم به اطلاعات پشکککتیبان برای 

 .گذاری دسترسی پیدا کنمسرمایه

1

3 

   
 

 
فراد نگککام  یا ه تنککد کککه  فم هسکککک طرا در ا

 کنند.می تیدر سهام، از من حما یگذارهیسرما

1

4 

   
 

 
در  یگذارهیسککرما یبرا یریگمیدر زمان تصککم

 .کنندییید مأا تر میتصم نیام اسهام، خانواده

1

ی 5
ی ذهن

هنجارها
 

   
 

 
صم سهام،  یگذارهیسرما یبرا یریگمیدر زمان ت در 

 .کنندییید مأرا ت میتصم نیا کمیدوستان نزد

1

6 

   
 

 
گذاری در گیری برای سککرمایهدر زمان تصککمیم

 .کنندیید میأسهام، همکارانم این تصمیم را ت

1

۷ 

   
 

 
صمه سهامگذارهیاسرم یبرا یریگمینگام ت  ،ی در 

 .دهمیم حیرا ترج سکیپرر یهانهیمعمولاً گز

1

8 

صد
ق

 
سرمایه
 

ی
گذار

 
پرخطر

 

   
 

 
داشته باشم،  ی در سهام راگذارهیگر قصد سرماا

 .دهمیرا مدنظر قرار م سکیپرر یهانهیگز

1

9 

   
 

 
های سکککهام شکککرکتدر  ندهیدر آ اینکهحتمال ا

 .تگذاری کنم زیاد اسسرمایه سکیپرر

2

0 

   
 

 
 در سککهام گذاریتمایل من برای انجام سککرمایه

 .پرریسک زیاد است

2

1 

   
 

 
در سککهام شککرکتی بزرگ و  را پولم تمایل ندارم

 .گذاری کنممعتبرسرمایه

2

2 

ک
ریس

ی
پذیر

 

   
 

 
گذاری سککرمایه در باشککد، بالا بسککیار بازدهی اگر

 کنم.تردید نمی سهام شرکت های پرخطر

2

3 

   
 

 
بخش  را پرخطر در سککهام های گذاری رمایهسکک

 .دانممی خود زندگی مهمی از

2
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 فهرست منابع 

 (.1401) .نیرحسیام دیس ی،رهادیم ؛میمر ،نسب یلیاسماع ؛جواد ،رضا زاده ی؛محمدعل یی،آقا

س س عوامل یبرر شنا صد فرد گذارتأثیر یروان  تیریمد یهااز روش کیدر هر  یبر ق

. یو رفتار یارزش یشده. دو فصلنامه حسابدار یزیرفتار برنامه ر یورسود: کاربست تئ

۷ (14: )289-325. 

ضا ی،فتح ؛بلال ی،پناه ض ی؛عل ی،نجف آباد هیمهد ؛محمد ر سراج یر (. 1401. )هیسم ،محب 

س سواد مال یرفتارها نیب یارتباط یالگو یبرر شته و  سرما یگذ صد  در  یگذارهیبا ق

 .189-1۷3(. 2)۷. هی. توسعه و سرمایفرد یرهایمتغ یانجیبازار سهام با نقش م

های ای سوگیری(. تحلیل مقایسه1404ثابت، سیدامیر؛ آیباغی اصفهانی؛ عبدالباقی عطاآبادی. )

های تجربی گذاران: شککواهدی از فراتحلیل پژوهشرفتاری مؤثر بر تصککمیمات سککرمایه

 .۷6-5۷(، 4)13مالی رفتاری. مدیریت دارایی و تأمین مالی، 

س1404. )همدردخان، معهج ستراتژ ،یسواد مال تأثیر ی(. برر و اهداف توسعه  یگذارهیسرما یا

و  تیریمد یدولت. کنفرانس مل تیحما یگرلیبا تعد یسکککازمان یبر سکککودآور داریپا

 .اقتصاد. تهران: انتشارات دانشگاه تهران

. رانیدر ا یسککواد مال یتقاار یبرا یاسککتی(. چارچوب سکک1404. احمد . )یآباد ضیف ریجهانگ

 .139-114 ، صص1، دوره 2۷ ی، سالمال قاتیتحق

 یبررسککک (.1401) .یعل ی،رحمان ؛زیمهرانگ ی،شکککعاع کاظم ؛مهناز ی،ملانظر ؛فاطمه ی،حامد

 یگزارشگر رشیپذ ندیدر فرا شدهیزیرو رفتار برنامه یانتشار نوآور یهایکاربرد تئور

 ۷.یو رفتار یارزش ی. دو فصلنامه حسابداررانیا یهادانشگاه رانیتوسط مد کپارچهی

(14: )۷9-11۷. 

 سکیو درک ر یسواد مال تأثیر(. 1398محسن. ) ،یخانیعل ؛دیزاده، آتنا؛ دهقان، عبدالمجحسن

سرما اوراق  تیریو مد یمال یدر بورس اوراق بهادار تهران. مهندس یگذارهیبر انتخاب 

 .108–90، صص 41ره ، دو10(، سال یپرتفو تیریبهادار )مد

 تیهو ،یاخلاق ینقش رهبر (1400) فرزانه. ،درپوریح ؛هاشککم ،کومرامین ؛نیرام ،زادهیشککاهعل

حسککابرسککان مسککتقل. دو  یخطاکار یبر قصککد هشککدارده یسککازمان تیو هو یاحرفه

 .246-213( :12) 6 ی.و رفتار یارزش یفصلنامه حسابدار

باورها و وسکککعت  تأثیر(. 1403). ونیهما ی،ریاشککککورج ی؛عل ی،اژدر ؛غزل ی،خدانی یصکککادق

ها با توجه به نقش آن یگذارهیبه سکککرما لیبر تما گذارانهیسکککرما یتعاملات اجتماع

 463-419( :18) 9. یو رفتار یارزش ی. دو فصلنامه حسابداریسواد مال یکنندگلیتعد
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 یهابانک یدهوام طیبا شککرا ی(. رابطه سککواد مال1400. )نایسککا زاده،دهیسکک ؛قهیصککد ان،یطوط

س یتجار ستر سم یو د شرکت یبه اعتبارات ر در بورس اوراق  شدهرفتهیپذ یهادر 

 .106–۷5، صص 44، دوره 12سال  ت،یریدر مد یبهادار تهران. مطالعات کم

 .دهیحم ی،کرمان یصکککفار ؛زهرا ی،احمد ی؛محمد مهد ی،اشککککذر یدهقان ؛زهره ،عارف منش

شناخت یستیبهز (.1402) صم یروان سابداران با نقش م یاخلاق یریگمیو ت  یانجیح

شرکت ی: مطالعه موردیفرد یریپذسکیبه ر لیتما سابداران  ش یهاح ستان  یکا ا

 .120-۷5( :15) 8. یو رفتار یارزش ی. دو فصلنامه حسابدارزدی

 در بورس با نقش یگذارهیبه سرما لیو تما شدهیزیر(. رفتار برنامه1403محمدرضا. ) ان،یمیکر

مال یانجیم تهنیب قاتیتحق یالمللنیکنفرانس ب نی. دوازدهمیهوش  در  یارشککک

 .تهران ران،یو اقتصاد در ا یحسابدار ت،یریمد

 یسواد مال تأثیر ی(. بررس139۷ماشاءاله. ) ،یخانیول ؛قهیصد ،یاصفهانانیکوهسار؛ طول ،یمحمد

سرما زانیبر م شارکت  شرکت یگذارهیم  نیار تهران. چهارمبورس اوراق بهاد یهادر 

 .تهران ت،یریو مطالعات مد یجامعه در حوزه علوم انسان یتوانمندساز یکنفرانس مل

س1403احمد. ) زاده،ینب ی؛مهد ،یمدن سرما یسواد مال تأثیر ی(. برر صد  در بازار  یگذارهیبر ق

 یهابر هنجار دیو تأک گذارانهیسرما یرفتار یهاو کنترل شیسهام با در نظر گرفتن گرا

 .132–113، صص 2، دوره 12سال  ،یمال تیری. راهبرد مدیو ذهن یاخلاق

صراله ،یمقصود  یگذارهیسرما یریگمیتصم یبرا یسواد مال تی(. اهم1402سمانه. ) ،ینظر ؛ن

و  تیریمد نینو یپژوهشکک یکردهایرو یعلم هی(. نشککراتی)مرور ادب هیدر بازار سککرما

 .1455–1435، صص 2۷، دوره ۷سال  ،یحسابدار

س1398حامد. ) ان،یشاکر ؛محمد ،یصدرآبادیرمحمدیم سواد مال ی(. برر  یو دانش مال ینقش 

صم سرما گذارانهیسرما یریگمیدر ت سب تیری. مدیگذارهیجهت  سال ک ، 11وکار، 

 .335–311، صص 43دوره 

 شککناختی درهای روان(. نقش ویژگی1394نداف، مهدی؛ سککینایی، حسککنعلی؛ دزفولی، هاجر. )

یه تار سکککرما هادار تهران. پژوهشرف ناختی در گذاران در بورس اوراق ب های روانشککک

 .29-9(، 1)1مدیریت، 

سرما لی(. تحل1401بابک. ) زاده،یزک ؛محمد پور،ینظر ساس تئور یقیحق گذارانهیرفتار   یبرا

سواد مال ینبدبی–ینیببر خوش دی: با تأکشدهیزیررفتار برنامه  یمال یها. پژوهشیو 

 .83–64، صص 4، دوره 2سال  ،یدر حسابدار یو رفتار
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 ماتیدر تصککم شککدهیزیررفتار برنامه ی(. کاربرد تئور1398. )هیهد ،یسککابق ؛نرگس ان،یزدانی

سال  ،ی. پژوهش و مطالعات علوم اسلامیاسلام یمال نینو یدر ابزارها یگذارهیسرما

 .۷9–68، صص 1، دوره 4

 ینگرش مال ،یدانش مال ،یرفتار مال تأثیر(. 1404. )اریاسفند ،یبستکلهانیملک ؛ربابه نژاد،وسفی

، دوره 14سال  ،یگذارهی. دانش سرماگذارانهیبر رفتار سرما اجتماعی -یو عوامل فرد

 .242–22۷، صص 55
Ajzen, I. 2020. The theory of planned behavior: Frequently asked 

questions. Human Behavior and Emerging Technologies, 2(4): 
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