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Abstract 

   Moral outrage is one of the factors that plays an important role in people's 

reaction to unethical and unfairness behavior, and as an influential variable, it 

can improve auditors' judgment and decision-making. The purpose of this 

research is to investigate the effect of Machiavellianism on moral outrage of 

certified public accountants working in auditing organization and private audit 

firms. This research is applied and descriptive-correlational. The statistical 

population of the present study consists of certified public accountants 

working in auditing organization and private auditing firms in 2022. The 

statistical sample includes 304 people who were selected using randomized 

cluster sampling. The research variables were measured using standard 

questionnaires, and finally, multivariate regression was used to analyze the 

collected data. The results of the present study show the negative and 

significant effect of Machiavellian personality on moral outrage in both 

groups of certified public accountants working in the public sector and 

working in the private sector. Also, the results showed that as the rank and 

experience of auditors working in private sector increases, their moral outrage 

also increases. According to the results, Machiavellian characteristic of 

auditors predicts their moral outrage, which has a negative effect on their 

moral response in the face of injustices and moral violations. The results of 

this research can also provide useful information to the legislators of the 

profession in their plans and actions to improve moral judgments and 
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decisions, consider strengthening the feelings of moral outrage and the 

powerful role of Machiavellianism on it.  

 

Keywords: Moral Outrage, Unethical Behaviors, Machiavellianism, 

Auditors Working in Auditing Organization, Auditors Working in Private 

Audit Firms. 
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 مقاله پژوهشی
   Dor : 20.1001.1.25384228.1401.8.14.9.8   

052-322 صفحه ،1401سال هفتم، شماره چهاردهم، پاییز و زمستان  -دو فصلنامه حسابداری ارزشی و رفتاری  

رسمی: مقایسه تطبیقی تاثیر ماکیاولیسم برخشم اخلاقی حسابداران 

 بخش دولتی و خصوصی

 2مهدی محمدی        1*سمانه رفاهی بخش

 23/02/1402تاريخ پذيرش:                    22/12/1401تاريخ دريافت:    

 چکیده

 خشم اخلاقی از جمله عواملی است که در واکنش افراد نسبت به رفتارهای غیر اخلاقی و عدم  

-تواند قضاوت و تصمیممی، تاثیرگذار متغیر و به عنوان یک کندرعایت انصاف نقش مهمی ایفا می

خشم اخلاقی  برماکیاولیسم تاثیر بررسی  حاضر پژوهش هدفشد. خگیری حسابرسان را بهبود ب

 این .باشدمی شاغل در سازمان حسابرسی و موسسات خصوصی حسابرسی حسابداران رسمی

حسابداران رسمی  راآن  جامعه آماری و بوده همبستگی  -توصیفی نوع از و کاربردی پژوهش

دهند. تشکیل می 1401در سال  شاغل در سازمان حسابرسی و موسسات خصوصی حسابرسی

انتخاب ای گیری تصادفی خوشهنمونهنفر است که با استفاده از روش  304نمونه آماری شامل 

های استاندارد صورت گرفت و در نامهاستفاده از پرسشاند. سنجش متغیرهای پژوهش با شده

نتایج  است.شده استفاده چند متغیره رگرسیون های جمع آوری شده ازدادهنهایت برای تحلیل 

خشم اخلاقی در هر دو گروه بر  ماکیاولیایی شخصیتدار و معنی منفی تاثیر حاضر پژوهش

همچنین  .دهدنشان میرا شاغل در بخش دولتی و شاغل در بخش خصوصی حسابداران رسمی 

حسابرسان شاغل در موسسات حسابرسی  و سابقه چه رتبه شغلی هر بیانگر این است کهنتایج 

آمده دستبر طبق نتایج بهیابد. ها نیز افزایش میخشم اخلاقی آن ،افزایش یابد بخش خصوصی

اخلاقی  خشمکننده بینیپیش ،ماکیاولیسم حسابرسانمنفی شخصیتی از این تحقیق، ویژگی

ها و تخلفات اخلاقی تاثیر منفی عدالتیبیها در مواجهه با بر واکنش اخلاقی آن که هاستآن

                                                           
 استادیار گروه حسابداری، واحد کرج، دانشگاه آزاد اسلامی، کرج، ایران) نویسنده مسئول( 1
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قرار دهد تا در  حرفه گذاراننوقاناطلاعات سودمندی دراختیار تواند نتایج این پژوهش می دارد.

های اخلاقی، تقویت احساسات ها و تصمیماقدامات خود در جهت بهبود قضاوتو  هاریزیبرنامه

 نظر بگیرند. در بر آن را ماکیاولیسم نقش قدرتمندخشم اخلاقی و 

، حسابرسان شاغل در بخش ، ماکیاولیسم، رفتارهای غیر اخلاقیخشم اخلاقی کلیدواژگان:

 .دولتی، حسابرسان شاغل در بخش خصوصی

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 [
 D

O
I:

 1
0.

61
18

6/
aa

pc
.7

.1
4.

22
3 

] 
 [

 D
O

R
: 2

0.
10

01
.1

.2
53

84
22

8.
14

01
.8

.1
4.

9.
8 

] 

                             4 / 30

http://dx.doi.org/10.61186/aapc.7.14.223
https://dor.isc.ac/dor/20.1001.1.25384228.1401.8.14.9.8


 225  .         ..یقیتطب سهي: مقایحسابداران رسم یبرخشم اخلاق سمیاولیماک ریتاث، رفاهی بخش و محمدی ردکت

 

 مقدمه-1

این حرفه ارائه  حرفه حسابرسی به شدت بر اعتماد عمومی متکی است. چراکه هدف اصلی

(. 2018، پایک-باراینکوآ و اسپینوزا) ها استهای مالی شرکتقابلیت اطمینان بیشتر به صورت

آوری و ارزیابی نموده رو است که شواهد پشتوانه آنها را جمعحسابرس با ادعاهایی روبهبه عبارتی 

(. 2013ائوتس و شرف، م) کندهایی که در اختیار دارد، قضاوت میو در نهایت براساس چارچوب

لذا، از آنجاییکه  نتایج حرفه حسابرسی تا حدود زیادی به قضاوت و اظهار نظر وی بستگی دارد؛ 

و عدم رعایت اخلاق به  (2013)اردلین،  های اخلاقی برای این حرفه اساسی استاهمیت قضاوت

  (.1398)خدیر و همکاران،  انجامدهای مالی میتصمیمات اشتباه و به تبع آن رسوایی

دهد در تصمیماتی که افراد به نشان می ی همچون انرونهای بزرگبررسی رسوایی مالی شرکت

 مالی نقش های، اظهارنظر حسابرسان نسبت به صورتکنندی اتخاذ میلامهای استناد صورت

را به  های حسابرسیشکست ،بسیاری از محققین(. 1396)غلامرضایی و حسنی،  مهمی دارد

، ؛ وایات2001)کلایکمن و همکاران،  اندها نسبت دادهای و تعهد ناکافی آنفقدان هویت حرفه

و ها متخصصان این حوزه را به دلیل رفتارهای غیراخلاقی که منجر به شکست شرکتو ( 2004

ها، رسواییدر نتیجه این (. 2018پایک، -باراینکوآ و اسپینوزا) اندشد، مقصر دانستهفروپاشی مالی 

اعتماد عمومی نسبت به صحت خدمات ارائه شده توسط حسابرسان به میزان قابل توجهی 

 های حسابرسی نقطه شروع زیر سوال بردن اخلاقرسوایی( 2013اردلین )به عقیده . شد مخدوش

احیای  آنجاکه تا بوده که بر شهرت و اعتبار این حرفه تأثیر قابل توجهی گذاشته است حسابرسان

 . دگردبه اولویت این حرفه و نهادهای نظارتی تبدیل  ،آن اعتماد

های کمیته پذیرش و نظارت بر موسسات حسابرسی در ایران هم طبق گزارشطی دهه اخیر 

 ،معتمد بورس اوراق بهادار، شاهد کاهش تعداد موسسات متعمد بورس هستیم که این مسئله

است )ملکی و ه حسابرسی کشور را با تردید مواجه کردهای در حرفرعایت اخلاق و رفتار حرفه

 یافت که نشان دادند، هابرخی پژوهشنتایج توان در باین امر را  علتشاید (. 1401همکاران، 

افزایش تعداد موسسات حسابرسی باعث چنان رقابتی میان این موسسات شده است که برخی از 

برای حفظ مشتریان و باقی ماندن در با اولویت دادن به منافع شخصی به جای منافع عموم، آنها 

( که در نهایت 1398مشهدی قره قیه و همکاران، ) کنندمیرعایت نای را این بازار، اخلاق حرفه

 نبال آن اعتماد عموم به حسابرسان را کاهش دهد.دتواند کیفیت حسابرسی و به این مسئله می

ای استانداردها و آیین رفتار حرفه، تا آنجاست که حرفه حسابرسی ای برای اهمیت اخلاق حرفه

با وجود اما  لاقی سوق دهد.خبه پیروی از اصول ا تا حسابداران و حسابرسان گردیدزیادی وضع 

استانداردهای حسابرسی واحد و لازم الاجرا برای همه حسابرسان باز هم در خصوص موضوعات 
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با توجه به بنابراین  .(1396، ناصری وسعیدی گراغانی )های متفاوتی هستیممشابه شاهد تصمیم

 لذا، دهد؛ قرار تاثیر تحت را زیادی کنندگاناستفاده منافع تواند،حسابرسان می اینکه قضاوت

-در پژوهش. است اهمیت زئحسابرس، حا ها و رفتارهای اخلاقیتصمیم بر موثرعوامل  شناسایی

نشان داده  حسابرسان ایشناختی بر قضاوت حرفههای فردی و روانژگییهای متعددی تاثیر و

ایدئولوژی  ندنشان داد که (2020) اسدیان و همکارانوهش پژهای یافتهاز جمله . شده است

. داردگیری اخلاقی حسابرسان بر فرآیند تصمیم مستقیم و معناداری تاثیرگرایی آلاخلاقی ایده

 و عواطفات احساسکه  آن است از کیحاهم  های گذشته در حوزه روانشناسینتایج پژوهش

، نایج در همین زمینه(. 2008چانگو همکاران، ) افراد دارد گیرینقش مهمی در فرآیند تصمیم

تاثیر مثبت و  حسابرسان مثبت عواطف نشان داد (1398) یوسفی شارمی و بنی مهد پژوهش 

های فردی و تفاوت هم( 2007تنگنی و همکاران )به عقیده  دارد.ها آنطرفی معناداری بر بی

پژوهش  ها و رفتار اخلاقی دارد.تجربه افراد از احساسات اخلاقی نقش کلیدی در تعیین انتخاب

، که نیروی انگیزشی برای انجام کارهای خوب و 1عواطف اخلاقی نشان داد ها در این زمینهآن

یک عنصر مهم است که بر  (،2004کند )کرول و ایگان، از انجام کارهای بد را فراهم می اجتناب

های خشم اخلاقی هم یکی از واکنشگذارد. و رفتار اخلاقی تأثیر می معیارهای اخلاقیپیوند بین 

 .(1401، و همکارانیوسفی شارمی ) تواند بر رفتار حسابرسان تاثیر بگذارداحساسی است که می

 مرتبط است2 تصورات افراد از بی عدالتی با احساس خشم دهدنشان می هاررسیهمچنین ب 

کنند که معیارهای اخلاقی توسط دیگران زیر پا گذاشته وقتی افراد احساس می(. 2001)میلر، 

وضعیت  ،دهد تا از طریقی همچون مجازات متخلفشده است، تجربه خشم به آنها این انگیزه را می

 .(2013جانستون و همکاران، ) را اصلاح کنند

اومارا و همکاران، ) کندرا القا می عصبانیتعاطفی ناشی از  هایواکنش 3اصطلاح خشم  

شکلی از خشم است که با نقض یک معیار یا اصل اخلاقی برانگیخته می 4خشم اخلاقی (.2011

 .(2007)باتسون و همکاران،  شوداخلاقی تلقی میشود و به عنوان محوری برای عاملیت و انگیزه 

غیر اخلاقی و عدم خشم اخلاقی از جمله عواملی است که در واکنش افراد نسبت به رفتارهای 

(. 2014، آنتونتی و ماکلان؛ 2013، )سالرنو و پیتر هاگن کندایفا می، نقش مهمی 5رعایت انصاف

تخلفات اخلاقی با خشم اخلاقی واکنش نشان مردم به ( 2000)تتلاک  و همکاران به عقیده 

                                                           
1 - moral emotions 
2 anger 
3 - outrage 
4 - Moral outrage 
5 - injustice 
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افرادی که دارای خشم (، 1401) و همکارانیوسفی شارمی بر اساس نتایج پژوهش  .دهندمی

دار بوده و اقدام به اخذ تصمیمات طرفی بیشتری برخوری بیشتری هستند، از استقلال و بیاخلاق

تقویت اخلاق  به این نتیجه رسیدند که( هم 2015تان و همکاران). کنندها عادلانه میو قضاوت

 .شود تمایل به فسادمانع از  تواندمیو خشم اخلاقی 

به دلیل  خشم اخلاقی دهد که احساسنشان می ،در مورد خشم اخلاقیادبیات موجود مطالعه 

 مهم است ،گیری برای مقابله با این رفتارها داردبین درک رفتار نادرست و تصمیم کهنقش میانجی

های خشم اخلاقی منجر به واکنش ظران از رفتار غیرمسئولانه شرکتیارزیابی نا ،هاطبق بررسیو 

بیشتر تحقیقات ، خشم اخلاقی با وجود اهمیت موضوعاما  (.2014، )آنتونتی و ماکلان شودمی

موجود بر پیامدهای خشم اخلاقی متمرکز است تا تجزیه و تحلیل سیستماتیک از اینکه چگونه 

بنابراین فقدان پژوهش کافی در زمینه  تواند منجر به این تجربه احساسی شود.عواملی میو چه 

بررسی عوامل موثر بر بروز خشم اخلاقی، منجر شد در این مقاله چگونگی تاثیر ویژگی شخصیتی 

ند نشان داد های متعددیپژوهشگیرد. چراکه ماکیاولیسم بر خشم اخلاقی، مورد بررسی قرار 

بولگر و شیلینگ، است)مرتبط افراد های عاطفی با واکنش عواملی است که جمله از که شخصیت

 گره خورده باشد یهای شخصیتهای خاصی از ویژگیممکن است با جنبهافراد احساسات  (.1991

با این ایده سازگار است که برخی از  هم (2016پولاک و همکاران، ) نتایج مطالعات قبلیو 

نظیم احساسات خود به ممکن است افراد را مستعد واکنش نشان دادن و تهای شخصیتی ویژگی

های قرن ماکیاولیسم یک ویژگی شخصیتی منفی است که بر اساس نوشته .کندهای خاص روش

و بد عهدی است، بنا شده دوگانگی گری، شامل دستکاری، حیله که ،شانزدهم نیکولو ماکیاولی

کشی، طلبی، بهرههمچون منفعت هاییبا ویژگیها ماکیاولیست(. 1970)کریستی، گیس،  است

به منظور دستیابی به اهداف شخصی، ( که 2016)آبل  و همکاران،  شوندتفاوتی و ... شناخته میبی

افراد ماکیاولی اغلب با عدم  همچنین (.2006، ریبرن، ریبرنکنند )پوشی میاز اخلاق چشم

وستل و  مطالعه نتیجه. (1970،اند )کریستی و گیس شدهدرگیری عاطفی با دیگران مشخص 

درک احساسات  همدلی و تواناییافراد با این ویژگی شخصیتی، دهد نشان می هم (2003بوت )

افراد با که هم حاکی از آن است ( 2014) جیامارکو و ورنونهای یافته .دیگران را ندارند

خشم  این نتیجه بر خلاف عادلانه و منصفانه ندارند.های تمایلی به اخذ تصمیم ماکیاولیسم بالا

 .باشد، میاشاره دارد عدالتیبینسبت به رفتارهای غیر اخلاقی و احساسی واکنش به که  ،اخلاقی

محیط حسابرسی ایران تحت تاثیر دو گروه از حسابداران رسمی شاغل در  از سویی دیگر

 یزدی و همکاران پژوهش باشد.حسابرسی میموسسات خصوصی سازمان حسابرسی و شاغل در 

 مو نگرش حاک  ای حسابرسان با توجه به محیطهای اخلاقی و حرفهارزشدهد نشان می (1401)
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استقلال  اجرای تعهد به منافع عمومی و نشان داد ایشان  نتایج بررسی .بر محیط متفاوت است

بنابراین با توجه مطالب . استبخش دولتی حسابرسان حسابرسان بخش خصوصی بیشتر از در 

عامل  ،های اخلاقیخشم اخلاقی به عنوان یکی از ویژگیها طبق بررسیاز آنجاییکه ذکر شده  و 

و یوسفی شارمی ) شودمحسوب می حسابرسان و قضاوت گیریمهم و تاثیرگذاری در تصمیم

 دکننعنوان میخشم را ترین پاسخ افراد به بی عدالتی رایجمحققین  بسیاری ازو ( 1401همکاران، 

 وهش حاضر بررسی این موضوع است که آیا ویژگی شخصیتی ماکیاولیسمژهدف پ (؛2001)میلر، 

 تواند واکنشمی و موسسات خصوصی حسابرسی شاغل در سازمان حسابرسی حسابداران رسمی

  خیر؟ ایکند بینی را پیش هاآن احساسی، خشم اخلاقی،

 

 و پیشینه پژوهش نظریمبانی -2

های دهی به گزارشندهند و نقشی که در اطمینااز حسابرسان به دلیل نوع خدماتی که ارائه می

ها، همواره مطابق با اصول عدالتیرود در مواجه با تخلفات و بیکنند؛ انتظار میحسابداری ایفا می

یت این موضوع، حرفه حسابرسی اعتبار خود عدم رعااخلاقی و منافع عموم رفتار کنند. در صورت 

علاوه بر اینکه از  رفتار انسان اما دهد.را نزد جامعه، که لازمه حیات این حرفه است، از دست می

تابعی از تعامل میان افراد و  (؛1398صادقیان و همکاران، )پذیرد می های شخصیتی تاثیرویژگی

محیط  . از آنجاییکه(2005بیلزبری و همکاران، ) گیرندهایی است که در آن قرار میمحیط

موسسات خصوصی حسابرسی تقسیم حسابرسی ایران هم به دو بخش سازمان حسابرسی و 

این تئوری  محیط توضیح داد. –توان با استفاده از نظریه تناسب فرد این موضوع را می؛ شودمی

به موجب آن نه تنها فرد بر محیط خود که  های فرد و محیط تمرکز داردبر تعامل بین ویژگی

(. افراد به 1999و همکاران،  گذارد)هلمبکگذارد، بلکه محیط نیز بر روی او تأثیر میتأثیر می

هایی صورت ذاتی نیاز دارند با محیط خود تناسب داشته باشند و در حقیقت به دنبال محیط

 –تناسب فرد  تئوری (.2018ویانن، ها مطابقت داشته باشد )ون های آنهستند که با ویژگی

کند اشاره می ،های محیطی که در آن قرار داردهای یک فرد و ویژگیبه تطابق میان ویژگیمحیط 

های مربوط به شخص مجموعه خاصی از ویژگی سازگاری میان (.1992و همکاران،   )اشنایدر

مرتبط با محیط، بر رفتار و های ای از ویژگیها، اهداف و شخصیت( و مجموعه)همچون ارزش

هایی ها از جمله محیطسازمان (. 2001، گذارد )لوور و کریستوف براونتصمیم افراد تاثیر می

؛ تناسب نظریه تناسب فردطبق هستند که افراد ممکن است با آن تناسب داشته یا نداشته باشند. 

وجود داشته باشد: گیرد که حداقل یکی از سه ویژگی زیر میان فرد و سازمان زمانی شکل می

هدف کارکنان و  ، ب( سازگاری بینهای سازمانسازگاری بین شخصیت کارکنان و ویژگیالف( 

 (.1996، )کریستوفکارکنانهای با ارزشسازمان های ارزش ج ( سازگاریسازمان، هدف 
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مدیران  .دشونظارت می ، اجرا وتنظیم ،در راستای اهداف دولت ،مقررات ،های دولتیدر سازمان

در راستای منافع عموم ها از حمایت دولت بر خوردار هستند. لذا، باید در این سازمانو کارکنان 

ی و در یک محیط رقابتی اما در بخش خصوصی، کارکنان در راستای منافع فرد عمل نمایند.

های دولتی و یا کارکنانی در سازمانمحیط،  –مطابق با نظریه تناسب فرد  نمایند.فعالیت می

های ها با ویژگیهای آنخصوصی به فعالیت خود ادامه خواهند داد که شخصیت، اهداف و ارزش

( ضمن تاکید بر اهمیت تناسب 1388جوران ) پورکیانی و جلالیسازمان مطابقت داشته باشد. 

میان ویژگی شخصیتی فرد و محیط شغلی، نشان دادند این تناسب منجر به افزایش اثربخشی و 

مدیران این بخش را  بر ، محیط رقابتی بخش خصوصی همچنینشود. ها میکارایی در سازمان

ها و این شخصیت، آن نمایدعکس مدیران بخش دولتی معمولا به شخصیتی برونگرا  تبدیل می

توان گفت که بنابراین می (.2016، .جورجلیس و سانکا) کندهدایت می به دنبال پاداش بیشتر را

گیری افراد سازمان را شکل های تصمیم، انگیزش، تعهد و سبکتواند شخصیتجو سازمانی می

  (.2020جانسون، دهد )

 رودانتظار میهایی که میان بخش دولتی و خصوصی وجود دارد به دلیل تفاوتبه طور کلی، 

 تحت تاثیر محیط فعالیتشان هاغل در هریک از این بخشهای شخصیتی و رفتاری افراد شاویژگی

های رفتار اخلاقی است که برای حرفه حسابرسی از شم اخلاقی از جمله ویژگیخ قرار گیرد.

خشم اخلاقی به عنوان خشم  (.1401و همکاران،  شارمییوسفی ) ای برخوردار استاهمیت ویژه

توصیف شده و انصاف  عدالت همچونناشی از نقض واقعی یا درک شده از استانداردهای اخلاقی 

یک احساس اخلاقی قدرتمند در نظر گرفته  ،چنین خشمی (.2007، همکاران)باستون و  است

(. 2007متمایز از خشم شخصی است )باستون و همکاران،  ،خشم اخلاقی (.2003هایت، ) شودمی

دانیم. خشم اخلاقی خشمی است که ما آن را قابل توجیه می( 1997)  طبق تحلیل گودناف

ممکن است به دلایل مختلفی احساس خشم کنیم. اما اگر بتوانیم این ادعا را توجیه کنیم که 

کنیم نقض شده است؛ آنگاه احساس می گیریمآنچه به عنوان حقوق اولیه بشری در نظر می

 مبنایی برای خشم اخلاقی داریم. 

)جنسن و پترسن،  کنندرا در تعریف خشم اخلاقی وارد می 1انزجاراز محققین  برخی با این حال

(. 2006)مولن و اسکیتکا،  کند تواند به خشم اخلاقی کمکبرخی معقدند که انزجار می و( 2011

ها یا اخلاقی، انزجار قابل توجیهی است که نسبت به افرادی که ارزشبر این اساس، خشم 

ها نتایج پژوهش. (1997)گودناف،  گیردگذارند، صورت میاستانداردهای اخلاقی را زیر پا می

)مول  که نواحی عصبی مرتبط با انزجار با قضاوت های اخلاقی مرتبط هستند حاکی از آن است

                                                           
1 - disgust 
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تلاش  تقدندعاما محققین مخشم و انزجار با یکدیگر متفاوت هستند،  احتمالاً(. 2005و همکاران، 

)مارزیلیه و دیوی،  های اخلاقی بسیار دشوار استها بر قضاوتبرای بررسی تأثیرات مستقل آن

ترکیبی از خشم و انزجار است  ،به طور کلی و بر اساس مطالعه پژهشگران، خشم اخلاقی .(2004

کند که با حداقل بینی میو خشم نسبت به تخلفات اخلاقی تنها زمانی خشم اخلاقی را پیش

 (.2013)سالرنوو پیترهاگن،  انزجار متوسط همراه باشد و بالعکس

تواند در یک زمینه عاطفی که می پاسخخشم اخلاقی به عنوان یک  (1993) ادبه عقیده مونتا

کند بینی میویژه خشم اخلاقی، پیش، بهاحساسیهای واکنش .شوداخلاقی رخ دهد شناخته می

ا شوند یا خیر)مونتادفراد محروم میشوند متعهد به کمک به اکه آیا افرادی که با نابرابری مواجه می

بسیاری از محققان شواهدی را در حمایت از اهمیت خشم اخلاقی در  (.1986و همکاران، 

  (.2013؛ لاهام و همکاران، 2013، )سالرنو و پیتر هاگن اندعدالتی ارائه کردهها به بیکنشوا

میان رفتارهای رابطه  (2012)لیندن مایر و همکاران برخی از محققین همچون با وجود اینکه

، اکثر بررسی قرار دادند مورد درک شده و احساس خشم اخلاقی را به صورت تجربینا عادلانه 

یا  مثبتکه رفتار غیراخلاقی باعث احساس خشم بر این فرض استوار هستند که تحقیقات صرفاً 

هایی موقعیتتمامی چون به عقیده محققین  (.2014، )آنتونتی و ماکلان شودخشم اخلاقی می

حداقل یک قربانی متحمل  کهتخلف اخلاقی رخ داده  ،شودکه معمولاً موجب خشم اخلاقی می

  (.2018)هچلر و کسلر،  تعواقب آن شده اس

هایی باشد اخلاقی ممکن است پاسخ مناسبی به موقعیت خشم( 2013)طبق تعریف راشتون

پاسخ احساسی از نظر او  .افتاده استها یا استانداردهای اخلاقی مهم یک فرد به خطر که ارزش

 در حقیقتتواند منجر به اقدامی شود که از خرد ناشی شده است. هایی میبه چنین موقعیت

توانند منبع غنی بینش و اطلاعاتی باشند که فرد برای تشخیص خطوط احساسات می عواطف و 

 به آن نیاز داردماندن  ثبات قدمایجاد انگیزه لازم برای  اخلاقی یک موقعیت یا موضوع و

گفت خشم اخلاقی واکنش عاطفی به هرگونه تخلف اخلاقی توان بنابراین می .(2013، )راشتون

فرض بر این است که این منبع قوی و  مقدمه خشم اخلاقی، درک نقض اخلاقی است .است

و عدالت از طریق جبران خسارت قربانی یا  اخلاقهایی را برای بازگرداندن تلاش، انگیزه اخلاقی

 نینچهم  (.2003؛ هایت، 2000همکاران،  )تتلاک  و دهدرسان انجام میبا مجازات آسیب

)تان و همکاران،  تواند جلوی فساد را بگیردتقویت اخلاق و خشم اخلاقی می نشان داده هابررسی

مورد بررسی قرار هم های مختلفی که در پژوهش ،خشم اخلاقیبا وجود تاثیرگذاری  (.2015

 .های شخصیتی تاثیر بگیردز ویژگیاتواند به عنوان یک احساس، می ؛ این متغیر،گرفته است

به انواع مختلف رویدادها  افراد های عاطفیواکنش با های شخصیتیویژگیمطالعات نشان دادند 
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 باشد کههای شخصیتی میماکیاولیسم یکی از ویژگی .(2016پولاک و همکاران، ) مرتبط است

 .(2014،جیامارکو و ورنون) ها و رفتارهای افراد را تحت تاثیر قرار دهدتواند تصمیممی

کریستی و  کیاولیسم به عنوان یک متغیر شخصیتی برخاسته از تفسیر روانشناختیمفهوم ما

( 2012و همکاران،  داهلینگ) از نوشته دیپلمات فلورانسی نیکولو ماکیاولی است ،(1970گیس )

افراد   (.1970،کریستی و گیس ) معیاری برای سنجش تمایل به رفتارهای فریبنده استکه 

، بی تفاوتی و ... کشیبهره، دیگران بر کنترل اعمالهایی همچون بدبینی، ماکیاولی با ویژگی

در راستای دستیابی ماکیاولیسم بالا  با ویژگیفراد ا (.2016)آبل  و همکاران،  شوندشناخته می

)هارتمن و  دارندو نقض اخلاق به انجام اقدامات فرصت طلبانه بیشتری تمایل به منافع شخصی، 

  (.2010، ماس

به عنوان افرادی درنظر  ماکیاولیسم بالا،با ویژگی افراد  (1970به عقیده جیس و همکاران)

 شوند که تمایل شدیدی به برنده شدن، حتی به قیمت از زیرپاگذاشتن اخلاق دارندگرفته می

 هاماکیاولیست( نشان داد 2002همکاران)گونتوردوتیر و  نتایج بررسی (.1970)جیس و همکاران، 

های بدون هیچ ابایی از تاکتیکین بردها و رسیدن به اهداف خود، بیشتر در راه دستیابی به

دهد نشان می هم مطالعات صورت گرفته در حوزه حسابداریگیرند. مشکوک اخلاقی بهره می

دهد تحقیقات نشان می (.2010 ،هارتمن و ماس) ماکیاولیسم با رفتارهای غیراخلاقی مرتبط است

از طریق  یهای تجاری، از جمله فرار مالیاتها مستعد رفتارهای غیراخلاقی در محیطکه ماکیاولی

توانند اعمال غیراخلاقی را و به آسانی می (1995کرین،  و )گوش هستند، نادرستهای گزارش

 .(2011 ،وانگ و شیفر) توجیه کنند ی سازمانی برای رفاه یا بقاتعنوان ضروربه

فاقد  وود را از لحاظ احساسی جدا کرده خاین است که  هاماکیاولیسم هایاز ویژگی ییک

ها هم نشان از آنجاییکه بررسی (.1970،کریستی و گیس ) درگیری عاطفی با دیگران هستند

، بنابراین انتظار (2014، جیامارکو و ورنون) داده میان ماکیاولیسم و عدالت رابطه منفی وجود داد

 برابری، که هدف عدالت است، ندارند.  ایجادی برای ها تمایلتیسماکیاول رودمی
 

 های خارجیپیشینه پژوهش

های نیکولو بر اساس نوشته اولین روانشناسانی بودند که ماکیاولیسم را (1970)کریستی و گیس

بعد از آن پژوهشگران  .مطالعه قرار دادندمورد تغییرات رفتاری به عنوان یک محور مهم ماکیاولی، 

  ویژگی ماکیاولیسم بر انتخاب و رفتار افراد پرداختند.تاثیر به بررسی بسیاری 

بالا، حساسیت ماکیاولیسم  افراد با ویژگی نشان داد (1990)و ویتل  ررسی سینگاپاکدیب

تری دریافت نمره پاییننسبت به افرادی که در این نوع ویژگی شخصیتی کمتری دارند و اخلاقی 

 .کنندها یا قوانین پیروی میدستورالعملکمتر از اند، نموده
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 سود مدیریت با برخورد ماکیاولیسمی در رفتار میان ( در بررسی رابطه2011وانگ ) و شیفر
سود  مدیریت با در برخورد باشد بالاتر حسابداران رسمیدر  ماکیاولیسم درجه هرچه دریافتند

 بیشتری دارند.ملایمت 

 ،دهدنشان می MBA دانشجوی 116 مطالعه در (2012) نتیجه پژوهش دالتون و رادکه

که یک محیط  ها دریافتندآنعلاوه بر این، . دارد گزارش تخلفاتماکیاولیسم رابطه منفی با 

را برای افرادی که در افشاگری  تمایل بهاخلاقی قوی، نسبت به یک محیط اخلاقی ضعیف، 

 .کندای بیشتر میطور فزایندهماکیاولیسم بالاتر هستند، به

ماکیاولیسم با همدلی شناختی و عاطفی رابطه منفی ( نشان دادند 2013العین  و همکاران) 

دارد. در حقیقت افرادی که قادر به درک احساسات دیگران هستند، تمایل به مهار رفتار 

 .دارندماکیاولیستی 

 روانشناسیدانشجوی  219که در میان  در بخشی از پژوهش خود (2014) جیامارکو و ورنون

 ماکیاولیسم ویژگی شخصیتی نشان دادندپذیرفت، انجام  دانشگاه وسترن کانادا مقطع کارشناسی

 انصاف همبستگی منفی دارد.-های عدالتپریشی با تصمیمروانو 

 گرایشبر  1راستیاقتدارگرایی دستگیری سلطه اجتماعی و تأثیر جهت( 2015تان و همکاران)

 677در میان نتیجه مطالعه آنها نقش میانجی خشم اخلاقی مورد بررسی قرار دادند.  با به فساد

هایی ، که با ویژگییراستدستو اقتدارگرایی  اجتماعی گیری سلطهجهت دانشجو نشان داد

با کاهش خشم شود، معرفی می فرمان برداری از قدرت حاکم و مخالفت با دموکراسیهمچون 

 دتوانمیتقویت اخلاق و خشم اخلاقی . از این رو فساد مرتبط است تمایل بهاخلاقی و افزایش 

 .شودفساد تمایل به از مانع 

که در میان مدیران و کارکنان بخش دولتی انجام  (2021حسین و همکاران )نتایج بررسی 

که شخصیت ماکیاولیستی با رفتار غیراخلاقی رابطه مثبت دارد و ابعاد فرهنگی  دادنشان پذیرفت، 

 گرایی به طور قابل توجه و مثبتی این رابطه را تعدیل می کند.مانند فاصله قدرت و جمع
با شدت اخلاقی  ،موقعیتتأثیرات ماکیاولیسم و محیط اخلاقی سازمان را در دو ( 2021دالتون)

 ماکیاولیسم ،در شدت اخلاقی پایین و بالانشان داد  این تحقیق نتایجکرد. بررسی  ،پایین و بالا

 ارتباط دارد. یبه طور منفی با تمایل به افشاگر

بر  شرکتیمسئولیتی اجتماعی با هدف بررسی تأثیرات بی( پژوهشی را 2022)امرانو  عباسی

در نهایت  .اخلاقی انجام دادندگری خشم محیط کار سازمانی با میانجیدر رفتارهای انحرافی 

                                                           
1 - right-wing authoritarianism 
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شاغل در بانک، پالایشگاه،  )غیر مدیر(کارمند 328های گردآوری شده از نتایج تجزیه تحلیل داده

مسئولیت اجتماعی تأثیر مثبتی بر نفتی و توزیع برق در پاکستان نشان داد که بی هایشرکت

ای واسطه نفش رابطه م در اینخشم اخلاقی هو رفتارهای انحرافی در محیط کار سازمانی دارد 

  .دارد

های ای را با هدف بررسی تأثیر رفتار ماکیاولیستی و قضاوتمطالعه (2022داماک و همکاران)

ها برای گزارش اقدامات متقلبانه و همچنین بررسی تأثیر اخلاقی حسابداری بر قصد آن

و تمایل به افشاگری انجام دادند. ها های اخلاقی آنکننده ماکیاولیسم بر رابطه بین قضاوتتعدیل

های اخلاقی از تمایل به افشاگری در میان حسابداران تونسی دهد که قضاوتنتایج نشان می

شود باعث میبا این حال، این رابطه تحت تأثیر رفتار ماکیاولیستی است که  .کنندحمایت می

 برسد. حداقلبه افشاگری 

گرایی های اخلاقی افراد )آرمانبررسی تأثیر فلسفه ضمن ( در پژوهش خود2023) گالا و همکاران

، نقش تعدیل کننده ویژگی شخصیتی همچون ماکیاولیسم گرایی( بر باورهای اخلاقیو نسبیت

گرایان در باور غیراخلاقی دهد که نسبیتدر این رابطه را مورد تحلیل قرار دادند. نتایج نشان می

 .کنندرابطه را تقویت میاین ماکیاولیسم لی است که این در حانمرات بالاتری داشتند و 
 

 های داخلیپیشینه پژوهش

 شخصیتی هایویژگی و شغلی در بررسی ارتباط میان رضایت (1386) همکاران و باغبان

 کارکنان از بیشتر غیردولتی کارکنان غیردولتی نشان دادند رضایت شغلی و دولتی کارکنان

 هرابط دولتی شاغلان به نسبت غیردولتی کارکنان بین دریافتندها آندولتی است. همچنین 

 وجود دارد.  شغلی رضایت میزان و هالند شخصیتی هایبین تیپ بیشتری

ماکیاولیسم ویژگی شخصیتی ( نشان داد بین 1393بررسی دیانتی و رضاپور پرورش ) نتایج

و نیز بین میزان گرایش  اجتماعیمدیران مالی و میزان اعتقاد آنها به اخلاق شرکتی و مسئولیت 

-رابطه منفی و معنیهای فرار مالیاتی، ماکیاولیستی مدیران مالی و میزان مخالفت آنها با برنامه

 داری وجود دارد.

 ماکیاولیسم با استقلال( در بخشی از پژوهش خود رابطه میان 1396شعبان و همکاران )

نفر از  237ها گردآوری شده از را مورد بررسی قرار دادند. نتایج تجزیه و تحلیل دادهحسابرسان 

هرچه سطح ماکیاولیسم در دهد نشان می شاغل در بخش های خصوصی و دولتیحسابرسان 

یابد. به بیان دیگر ها کاهش مییابد، تمایل به رعایت استقلال در آنمیمیان حسابرسان افزایش 

 .ای منفی و معکوس میان ماکیاولیسم و درک حسابرسان درباره استقلال وجود داردرابطه
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نفر از حسابرسان شاغل در  120در میان  (1398)و همکاران مطالعه مشهدی قره قیه نتایج

خرید اظهارنظر حسابرسی نشان داد  موسسات حسابرسی خصوصی عضو جامعه حسابداران رسمی

 .یژگی های ماکیاولیسم و فرهنگ مشتری مداری حسابرسان استاز سوی صاحبکار، تحت تاثیر و

بررسی تاثیر متغیرهای روانشناختی از جمله ( در پژوهشی به 1399صادق پور و همکاران)

گیری روش نمونه  پرداختند.تسلط اجتماعی، ماکیاولیسم و دستکاری عاطفی بر مدیریت سود 

های نفر از کارشناسان حسابداری، روئسای حسابداری و مدیران مالی شرکت 401 ،در دسترس

دستکاری  که تسلط اجتماعی، دادها نشان یافته. پذیرفته شده در بورس اوراق بهادار انتخاب شدند

عاطفی و ماکیاولیسم تاثیر مثبتی بر تمایل به مدیریت سود در حالت فرصت طلبانه دارد. هم 

 بر مثبت  و مستقیم غیر اثر ولیسم به واسطه تسلط اجتماعی و دستکاری عاطفی چنین، ماکیا

 . دارد سود مدیریت

های تاریک شخصیت بر کنترل و ویژگیتاثیر خودکارآمدی، منبع( 1399رضازاده و همکاران)

مشاهده در میان  352نتایج تحلیل آماری مورد مطالعه قرار دادند. را  گزارشگری مالی متقلبانه

شده در بورس اوراق بهادار تهران نشان مدیران مالی و حسابداران مستقر در شرکت های پذیرفته

ستیزی و سادیسم( بر های تاریک شخصیت )خودشیفتگی، ماکیاولیسم، جامعهداد که ویژگی

های شناختی الی که ویژگیگزارشگری مالی متقلبانه تاثیر مثبت و معنادار دارند، در ح

 کنترل تاثیر معناداری بر گزارشگری مالی متقلبانه ندارند.خودکارآمدی و منبع

های فردی و شخصیتی از جمله عواطف فردی، تاثیر ویژگی (1399پور املشی و همکاران)کریم

مورد بررسی  بر تمایل به گزارشگری مالی متقلبانهرا های پردازش اطلاعات ماکیاولیسم و سبک

سبک  رابطه منفی و با نشان داد که عواطف مثبت با ماکیاولیسمایشان پژوهش  نتایج .قرار دادند

گرا به با ماکیاولیسم و سبک پردازش تجربههم عواطف منفی  .مثبت داردرابطه پردازش خردگرا 

دار مثبت و معنی گزارشگری مالی متقلبانه رابطه باترتیب رابطه مثبت و منفی دارد. ماکیاولیسم 

 دار دارد.معنی

را مورد بررسی ابطه میان ماکیاولیسم و عملکرد شغلی حسابرسان ر( 1400انصاری و همکاران)

 .دار داردماکیاولیسم با عملکرد شغلی رابطه منفی و معنی بود کهنتایج بیانگر آن قرار دادند. 

ای، بعد عملکرد همچنین ماکیاولیسم بر ابعاد مختلف عملکرد شغلی، شامل بعد عملکرد وظیفه

 .معکوس تأثیرگذار استبه صورت ای، بعد عملکرد تطبیقی و بعد رفتار کاری زمینه

تفاوتی اخلاقی بر اساس صفات تاریک بینی بیهدف پیشپژوهشی با  (1401) حمودفخه

به  طبق نتایجانجام دادند. ادل در بازاریان شهر ارومیه در دوران کرونا شخصیت و باور به دنیای ع

تفاوتی اخلاقی رابطه مثبت و معنادار و باور به دنیای ، سه گانه تاریک شخصیت با بیدست آمده
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همچنین نتایج نشان داد که سه  .تفاوتی اخلاقی رابطه منفی و معناداری دارندعادلانه نیز با بی

 .تفاوتی اخلاقی را دارندشخصیت و باور به دنیای عادل، قابلیت تبیین بی گانه تاریک

طرفی حسابرس خشم اخلاقی با بیمیان رابطه  به بررسی (1401و همکاران) یوسفی شارمی

نفر از حسابرسان شاغل در سازمان حسابرسی و  340های پرداختند. نتایج تجزیه و تحلیل داده

دار و مثبتی حسابداران رسمی نشان داد خشم اخلاقی رابطه معنیموسسات خصوصی عضو جامعه 

طرفی حسابرس دارد. به عبارتی افرادی که دارای خشم اخلاقی بیشتر هستند، از استقلال با بی

 کنند.های عادلانه میطرفی بیشتری برخوردار بوده و اقدام به اخذ تصمیمات و قضاوتو بی

رفتارهای مبتنی  که های خود به این نتیجه رسیدندیافتهبر اساس بخشی از ( 1402رحمانی )

کمتر بپذیرند و  مالیات دهندگان قوانین مالیاتی را شودمی و بی اخلاقی موجب بر ماکیاولیسم

-داشته باشند که در نتیجه عدم تمکین مالیات سعی در پرداخت میزان کمتری از مالیات قانونی

 .شودمی پایداری شرکتی تضعیفمشارکت در گزارشگری  دهندگان،

بر پیامدهای خشم  ،بیشتر تحقیقات موجود توان گفتهای پیشین میبر اساس مطالعه پژوهش

ساسی در بروز چنین احهای شخصیتی به تأثیر ویژگیشی و کمتر پژوه اندبودهاخلاقی متمرکز 

به دو بخش سازمان حسابرسی و  به رغم اینکه محیط حسابرسی ایراناست. همچنین پرداخته

های رفتاری حسابرسان شاغل در هریک از شود؛ تفاوتموسسات خصوصی حسابرسی تقسم می

 تواندبنابراین نتایج این پژوهش می ها، تاکنون مورد توجه نسبتا کمی قرار گرفته است.این بخش

 کند.حسابرسان کمک  خشم اخلاقیشناخت عوامل فردی موثر بر ه ب
 

 های پژوهشفرضیه-3

جمله عوامل موثر در واکنش افراد نسبت به رفتارهای غیر اخلاقی و عدم خشم اخلاقی از 

هستند، اقدام به اخذ تصمیمات و ادی که دارای خشم اخلاقی بالایی باشد و افررعایت انصاف می

ویژگی کنند. این در حالی است که میکه لازمه حرفه حسابرسی است،  ،ها عادلانهقضاوت

، جیامارکو و ورنون) انصاف رابطه منفی دارد-با تصمیمات عدالت منفی ماکیاولیسم شخصیتی

 ها تمایلی برای ایجاد برابری و عدالت است، ندارند.بنابراین ماکیاولیست .(2014

افراد ، های فرد و محیط تمرکز داردمحیط، که بر تعامل بین ویژگی -تناسب فردتئوری منطبق با 

و  و محیط همچون شخصیت یهای فردها زمانی مؤثرتر خواهند بود که بین ویژگیسازمانو 

 طبق این تئوری  . همچنین(1388، جلالی جوران)پورکیانی و  مطابقت وجود داشته باشد ،حرفه

و  گذارد)هلمبکگذارد، بلکه محیط نیز بر روی او تأثیر مینه تنها فرد بر محیط خود تأثیر می

  (. 1999همکاران، 

 شود:پژوهش به شکل زیر نوشته می هایبر اساس آنچه در بالا ذکر شد فرضیهبنابراین 
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بر خشم  حسابداران رسمی شاغل در سازمان حسابرسی اییماکیاولیویژگی شخصیتی  :1فرضیه

 داری دارد.تأثیر منفی و معنیها آناخلاقی 

ویژگی شخصیتی ماکیاولیایی حسابداران رسمی شاغل در موسسات خصوصی  :2فرضیه

 داری دارد.ها تأثیر منفی و معنیحسابرسی بر خشم اخلاقی آن

 

 روش شناسی پژوهش-4

باشد. همبستگی می - های توصیفیزمره پژوهش در کاربردی و حاضر از نظر هدف،پژوهش 

 حسابداران رسمی شاغل در سازمان حسابرسی و موسسات خصوصی حسابرسی ،جامعه آماری را
، برای تعیین حجم نمونه از آنجاییکه جامعه آماری در این تحقیق نامعین است .دهندتشکیل می

 از فرمول زیر استفاده شد. 
  

 :در این فرمول

 nتعداد نمونه = 

Z 
∝

2
 =d 1/0و    =5/0p=q و  96/1مقدار نرمال استاندارد یعنی   

با استفاده از که در نهایت  باشدمی 96تعداد نمونه آماری بدست آمده مطابق با فرمول بالا 

و  در سازمان حسابرسینفر از حسابداران رسمی شاغل  101تعداد  ایخوشهگیری تصادفی نمونه

ها انتخاب آوری دادهبرای جمع نفر حسابداران رسمی شاغل در بخش خصوصی حسابرسی 203

 شدند.

باشد که در این پژوهش متغیر وابسته خشم اخلاقی و متغیر مستقل ویژگی ماکیاولیسم می

 است.استفاده شده زیردو پرسشنامه ها از گیری آنبرای اندازه

کریستی و  استاندارداز پرسشنامه  مسشخصیتی ماکیاولیویژگی  گیریبه منظور اندازه (1

 ده سوال باشد کهاین پرسشنامه شامل بیست سوال می .گرفته شده استبهره ( 1970جیس)

باشد. از مجموع سوالات، دارای امتیاز معکوس می 17و  16، 14، 11، 10، 9، 7، 6، 4، 3

ها میزان موافقت خود را با هر گویه بر اساس ساختار و طیف لیکرت از یک )مخالفت آزمودنی

 کامل( تا پنج )موافقت کامل( مشخص می نمایند. 

 .گیری شداندازه (2007و همکاران) واکسلک یسوالده از طریق پرسشنامه  هم اخلاقی خشم( 2

استاندارد  پرسشنامه هر دو .شوندمی گذارینمره ایدرجه 9 لیکرت طیف اساس برسوالات 

 تحلیل عاملی تأییدی با استفاده از هم گراهم رواییباشند. روایی محتوا برخوردار میاز بوده و 

و  4/0همه سوالات باقی مانده بالاتر از چراکه بار عاملی مورد سنجش و تایید قرار گرفت. 

همانطور که ارزیابی شد.  آلفای کرونباخه کمک ب هم هاپرسشنامه پایاییباشد. دار میمعنی

2
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آلفای کرونباخ محاسبه شده برای تمام ضریب شود، مشاهده می 1در جدول شماره 

قابل ابزار پژوهش  پایایی توان اظهار داشتمیبر این اساس که بود،  7/0ها بیشتر پرسشنامه

  قبول بوده است.

، به دلیل تاثیرگذاری بر رفتارهای سابرسح کاری و رتبهجنسیت، تجربهمتغیرهای همچنین 

در نهایت اند. انتخاب شده به عنوان متغیرهای کنترل (،2017، )بواتنگ و آگیاپونگاخلاقی افراد 

بهره گرفته شده  SPSSاز نرم افزار  هانمونه از آمده بدست هایداده تحلیل برایدر این پژوهش 

انحراف معیار و و در بخش آمار استنباطی های میانگین و است. در بخش آمار توصیفی از شاخص

 است.هها، از تحلیل رگرسیون استفاده شدبرای آزمون فرضیه

 : نتایج ضریب آلفای کرونباخ1جدول شماره 
 آلفای کرونباخ هاتعداد گویه تعداد سئوالات پرسشنامه  

 891/0 5 20 ماکیاولیسم 

 812/0 9 10 خشم اخلاقی 
 

 های پژوهشيافته-5

مقدار از آنجاییکه  دهد.پژوهش را نشان میتوصیفی متغیرهای  نتایج آمار 2جدول شماره    

های پرسشنامه خخشم اخلاقی در هر دو گروه دولتی و خصوصی، بالاتر از میانگین پاس میانگین

خشم اخلاقی در میان حسابرسان نمونه، بالا است. همچنین بر اساس توان گفت بنابراین می ؛است

 باشند.توان اظهار داشت که همه متغیرها دارای توزیع نرمال میکشیدگی و چولگی، میمیزان 

 : آمار توصیفی2 شماره جدول

 متغیرها
 بخش خصوصی بخش دولتی

 تجربه کاری ماکیاولیسم خشم اخلاقی
خشم 

 اخلاقی
های شاخص تجربه کاری ماکیاولیسم

 آماری

 27/16 42/53 39/64 61/21 44/48 09/69 میانگین
 13 50/51 72 18 50/48 78 میانه

 615/8 178/15 219/24 7 461/15 851/22 انحراف معیار
 049/1 407/0 513/0 343/0 680/0 596/0 چولگی

 084/0 839/0 -308/0 -469/1 027/0 156/2 کشیدگی
 5 29 12 13 29 12 حداقل
 37 87 90 34 87 90 حداکثر

در بخش دولتی و خصوصی  دهد کهاعضای نمونه آماری نشان می اطلاعات جمعیت شناختی   

 60حدود باشند. همچنین کنندگان مرد و مابقی زن میدرصد از مشارکت 79و  87به ترتیب  
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درصد مدیر حسابرسی هستند.  40و سرپرست شاغل در سازمان حسابرسی، دهندگان درصد پاسخ

درصد مدیر و  85و  درصد سرپرست15حسابداران رسمی شاغل در موسسات خصوصی، برای 

 باشند. شریک حسابرسی می

 های پژوهشآزمون فرضیهنتايج 

رای ارزیابی بهای پژوهش در ابتدا تخمینی از مدل رگرسیون صورت گرفت. برای آزمون فرضیه

همانطور که در جداول ت. شده اساستفاده  واریانس از آزمون آماری آنالیز صحت خط رگرسیون

با سطح  F ( آماره049/104)( و 919/58مقادیر )بر اساس شود، مشاهده می 4و  3شماره 

یکی دیگر شود. مدل رگرسیون پذیرفته می گیریم کهنتیجه می ،(000/0( و )000/0داری )معنی

به منظور تشخیص وجود یا عدم  از مفروضات رگرسیون، مستقل بودن خطاها از یکدیگر است.

با واتسون استفاده شده است. -همبستگی بین مقادیر خطای مدل از آزمون دوربیند وجود خو

است  (947/1( و )232/2)واتسون به ترتیب  -مقدار آماره دوربین 4و  3توجه به جداول شماره 

آزمون خود همبستگی میان متغیر مستقل و  کند.که عدم وجود خود همبستگی را تایید می

شود. از آنجاییکه مقدار عامل تورم انجام می اساس عامل تورم واریانس برهم  کنترل متغیرهـای

لذا  ،است 5اول و دوم کمتر از  مدلواریانس برای تک تک متغیرهای مستقل و کنترل در 

 خودهمبستگی میان متغیرهای مستقل و کنترل وجود ندارد.   

 ( 252/1) ماکیاولیسم با ضرایب  دهدپژوهش نشان می آزمون فرضیهنتایج های حاصل از یافته

، موسسات خصوصیحسابداران رسمی شاغل در سازمان حسابرسی و به ترتیب برای  (-262/1) و 

 ( 000/0از آنجاییکه سطح معنی داری این ضرایب برابر با ) .اخلاقی دارد خشم تاثیر منفی بر

توان گفت که بین می درصد، 95 اطمینان سطح دراز این رو، درصد است؛  5کمتر از  یعنی

 حسابداران رسمی شاغل در سازمان حسابرسی و موسسات خصوصیاخلاقی  خشمبا  ماکیاولیسم

 داری وجود دارد.رابطه معنی

و  جنسیت، تجربه کاریدر بخش دولتی است که  آنبیانگر  3همچنین نتایج جدول شماره 

داری این ، ندارد. چراکه سطح معنیاخلاقی خشمداری با متغیر وابسته، رابطه معنی رتبه شغلی

دهد ها در بخش خصوصی نشان میبررسیاین در حالی است که  درصد است. 5متغیرها بزرگتر از 

 اخلاقی دارد. خشمداری با رتبه شغلی حسابرس رابطه مثبت و معنیو تجربه کاری 

 

 

 

 

 [
 D

O
I:

 1
0.

61
18

6/
aa

pc
.7

.1
4.

22
3 

] 
 [

 D
O

R
: 2

0.
10

01
.1

.2
53

84
22

8.
14

01
.8

.1
4.

9.
8 

] 

                            18 / 30

http://dx.doi.org/10.61186/aapc.7.14.223
https://dor.isc.ac/dor/20.1001.1.25384228.1401.8.14.9.8


 239  .         ..یقیتطب سهي: مقایحسابداران رسم یبرخشم اخلاق سمیاولیماک ریتاث، رفاهی بخش و محمدی ردکت

 

 (حسابداران رسمی شاغل در سازمان حسابرسین ): نتايج تحلیل رگرسیو3 شماره جدول

 عامل تورم واريانس داریسطح معنی tآماره  ضرايب شرح

 - 000/0 867/8 611/134 ضریب ثابت

 014/1 000/0 -347/15 -252/1 ماکیاولیسم

 033/1 193/0 310/1 977/4 جنسیت

 899/1 508/0 664/0 312/0 تجربه کاری حسابرس

 863/1 482/0 705/0 665/4 رتبه شغلی حسابرس

 کل مدل از نظر آماری معنادار است. F 919/58آماره 

 000/0 داریسطح معنی

 232/2دوربین واتسن:  696/0ضریب تعیین تعدیل شده: 
 

 )حسابداران رسمی شاغل در موسسات خصوصی حسابرسی(ن : نتايج تحلیل رگرسیو4 شماره جدول

 

 بحث گیری و نتیجه-6

 ،حسابرسان برای بقا در این محیط رقابتی باعث شدهافزایش رقابت میان موسسات حسابرسی 

های در این میان نقش ویژگیای را رعایت نکنند و اخلاق حرفه با اولویت قرار دادن منافع شخصی،

(. 1398مشهدی قره قیه و همکاران، )ها مشهود است در بروز این رفتارها و تصمیم شخصیتی

حسابداران  از میان دو گروهدر خشم اخلاقی  برماکیاولیسم   تاثیرهدف پژوهش حاضر بررسی 

حسابرسان . باشدمی خصوصی حسابرسیموسسات شاغل در شاغل در سازمان حسابرسی و  رسمی

های اخلاقی خاصی دارند که باید علاوه بر مهارت کاری، اصول ها مسئولیتهمانند سایر حرفه

عموم مردم و جامعه از حسابرسان انتظار رفتار  اخلاقی لازم در شغل خود را نیز رعایت کنند.

 تاثیر تحت را زیادی کنندگان استفاده منافع تواند،حسابرسان می قضاوتاخلاقی دارند. چراکه  

 عامل تورم واريانس داریسطح معنی tآماره  ضرايب شرح

 - 000/0 499/14 970/107 ضریب ثابت

 001/1 000/0 -611/19 -262/1 ماکیاولیسم

 063/1 452/0 -753/0 -871/1 جنسیت

 390/1 005/0 839/2 396/0 تجربه کاری حسابرس

 358/1 000/0 688/4 190/7 رتبه شغلی حسابرس

 F 049/104آماره 
 مدل از نظر آماری معنادار است. کل

 000/0 داریسطح معنی

 947/1دوربین واتسن:  670/0ضریب تعیین تعدیل شده: 
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چراکه  .گذاردبر قضاوت های افراد تاثیرگذار میدهد. خشم اخلاقی از جمله عواملی است که  قرار

خشم نسبت به رفتار غیرمسئولانه شرکت و تخلفات، محرک مهم تصمیمات افراد برای مقابله با 

خشم  رب ماکیاولیایی شخصیت دهدمینشان  ی این پژوهشهایافته شود.این رفتارها تلقی می

 تاثیر خصوصیشاغل در بخش بخش دولتی و شاغل در دو گروه حسابداران رسمی هر در اخلاقی 

تواند خشم اخلاقی، ویژگی شخصیتی منفی ماکیاولیسم میبه عبارتی  دارد.داری منفی و معنی

)یوسفی شارمی و گیری حسابرس اثرگذار استو تصمیمها پیشین بر قضاوت که طبق پژوهش

ها در این زمینه به نحوی نتایج یافت برخی پژوهش. را تحت الشعاع قرار دهد(، 1401همکاران، 

 (.2003؛ وستل و بوت، 2014،جیامارکو و ورنون؛ 2014، آنتونتی و ماکلان) اندشده را تایید کرده

 درخلاف خشم اخلاقی که ، بر ماکیاولیسم بالاافراد با نشان دادند ( 2014) جیامارکو و ورنون

آنتونتی و ) کندمی عدالتی نقش مهمی ایفاواکنش احساسی نسبت به رفتارهای غیر اخلاقی و بی

عواملی پشت خشم اخلاقی در حقیقت ، ندارند. های عادلانه؛ تمایلی به اخذ تصمیم(2014، ماکلان

از  تواند بر تصمیمات اخلاقی افراد تاثیر بگذارد.وجود دارد که آن را هدایت کرده و در نهایت می

در افراد با این  اخلاق همراه است و آنجاییکه ماکیاولیسم با رفتارهایی همچون عدم پایبندی به

نقض هنجارهای اخلاقی به منظور دست یابی به اهداف شخصی شاهد ویژگی شخصیتی منفی 

واکنش اخلاقی افراد شخصیتی منفی بر  ویژگیکند که این نتایج این پژوهش تایید می؛ هستیم

-ویژگی به عبارتی .داری داردها و تخلفات اخلاقی تاثیر منفی و معنیعدالتیبی در مواجهه با

از طرفی دیگر، بر اساس  به کاهش خشم اخلاقی بیانجامد.تواند شخصیتی ماکیاولیسم بالا می

های شخصیتی و رفتاری در میان شاغلین بخش دولتی و محیط ویژگی –نظریه تناسب فرد 

در نمونه آماری مورد این نظریه،  نشان داد اما این تحقیق خصوصی ممکن است، متفاوت باشد.

تواند به عنوان یکی از دستاوردهای علمی تحقیق حاضر در این موضوع می مطالعه، مصداق ندارد.

تواند می نظریهنقض یک برخی پژوهشگران همچون پوپر ادعا دارند که نظر گرفته شود. چراکه 

  (.1397اعتمادی بزرگ و همکاران، ) موجب پیشرفت علمی شود

ها رفتاری تفاوت( مبنی بر وجود 2010مطابق با بررسی اندرسون)هم  سایر نتایج این پژوهش

یر جنسیت، تجربه کاری و رتبه غدر بخش دولتی مت دهدنشان میدر بخش دولتی و خصوصی،  

داری بر خشم اخلاقی ندارد. اما تجربه کاری و رتبه شغلی حسابرسان تاثیر معنیشغلی حسابرس 

 بدین صورت که تجربه کاری و  ها اثرگذار است.بر خشم اخلاقی آن شاغل در بخش خصوصی

افزایش رتبه شغلی با  به عبارتی دیگرخشم اخلاقی دارد. شغلی تاثیر مثبت و معنی داری بر رتبه 

یابد. این ها نیز افزایش میحسابرسان شاغل در موسسات خصوصی حسابرسی، خشم اخلاقی آن

های رده بالاتر در مسئولیت نشان دادند که یهای پیشینپژوهشهای توان با یافتهنتایج را می

منجر به بهبود حسابرس و تجربه رتبه  هستیم و صاحبکار کمترنفوذ شاهد  مؤسسه حسابرسی
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همچنین همسو دانست. ؛ (1401)بادپا و همکاران،  شوداو می قضاوتو  گیریفرآیند تصمیم

حسابرسان شاغل  که است بیانگر این موضوع در بخش خصوصی متغیرهااین تاثیر دار بودن معنی

تابع مقررات محیط خاص سازمان خود  بخش خصوصیشاغل در بخش دولتی و حسابرسان  در

به تفاوت منجر  ،بخش دولتی و خصوصیتفکیک محیط حسابرسی ایران به دو بنابراین  ؛هستند

)یزدی و  شودمیای های اخلاقی و حرفهارزشنسبت به برخی از حسابرسان نگرش  رفتارها و در

  (.1401همکاران، 

های شخصیتی است و از سویی به اهمیت خشم اخلاقی که از یک سو متاثر از ویژگی باتوجه

و همکاران، یوسفی شارمی ) گذاردحسابرسان تاثیرگذاری می گیری تصمیم و دیگر بر قضاوت

-برنامهقرار دهد تا در  حرفه گذاراننوقاناطلاعات سودمندی دراختیار تواند نتایج میاین  ،(1401

های اخلاقی، تقویت احساسات خشم ها و تصمیماقدامات خود در جهت بهبود قضاوتو  هاریزی

 در بر آن را شخصیت و صفات شخصیتی مانند ماکیاولیسم نقش بی بدیل و قدرتمنداخلاقی و 

 را حرفه این گذارانسیاست و گذاریج این پژوهش نهادهای قانوننتااز سویی دیگر  نظر بگیرند.

شاغل در موسسات حسابرسی بخش حسابرسان رتبه شغلی تجربه و گذاری تاثیر به نسبت

و میان حسابداران رسمی بخش دولتی  در تاثیراتاین  تفاوتو  هاآن بر خشم اخلاقیخصوصی 

مربوط به اقدامات در  متولی تعیین ضوابط حسابداری و حسابرسی نهادکند تا آگاه میخصوصی 

حسابرسی هم پیشنهاد  به مؤسسات این موضوع را درنظر بگیرند. ای حسابرسان،بهبود رفتار حرفه

های ویژگی به ،ایحرفه و علمیهای علاوه بر مهارت حسابرسان استخدام هنگام شودمی

 خدمات قضاوت ها، کیفیت بخشیدن بهبود با بتوانندتوجه داشته باشند تا  ها همآن شخصیتی

 جنبه های آتی رابطه سایرتوانند در پژوهشپژوهشگران هم می .بخشند ارتقا هم را حسابرسی

 بررسی های شخصیتی دیگر را با خشم اخلاقی  موردو همچنین ویژگی شخصیت تاریک های

نامه در رابطه با پژوهشی حاضر استفاده از ابزار پرسش ترین محدودیتاصلیدر نهایت  .دهند قرار

محدودیت دهندگان، تعمیم نتایج را با کاری برخی از پاسخحافظهمبه دلایلی همچون  کهباشد می

 .کندمواجه می

 

 پیوست -7
 پرسشنامه خشم اخلاقی

لطفا نظر خود را در خصوص هریک از موضوعات زیر از کاملا موافقم تا کاملا مخالفم مشخص 

 کنید.
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1 
 ،افرادی که از بی عدالتی رنج می برنددر مورد وقتی 

 .، واقعاً عصبانی می شومکنمفکر می

    
 

    

2 
که همه ما باید با هم کار کنیم تا به افراد  معتقدممن 

 .آسیب دیده کمک کنیم

    
 

    

3 
از بی عدالتی اجتماعی عصبانی  ،اخلاقی نظرمن از 

 .هستم

    
 

    

4 
واقعیت که مردم مجبورند عواقب ناعادلانه  اینمن از 

 هستم.را متحمل شوند، ناراحت 

    
 

    

5 
-کنم شرم آور است که مردم اجازه میمی فکرمن 

 .دهند ظلم اتفاق بیفتد

    
 

    

6 
 شنومافراد می از کثیف زندگی برخی شرایطوقتی از 

 .کنموحشت می شوم،یا آگاه می

    
 

    

          من خیلی نگران مشکلات این دنیا نیستم 7

8 
احساس  ایدن نیا یعدالتیب نسبت بهمن به ندرت 

 .کنمیم تیمسئول

    
 

    

9 
ذهن  از به ندرت یمسائل مربوط به عدالت اجتماع

 .دهدکند و ذهن من را آزار میعبور میمن 

    
 

    

10 
من تمایل دارم وقتی مردم در مورد مشکلات جامعه 

 .هماهنگ باشم هابا آن کنند،ما صحبت می

    
 

    

 

 پرسشنامه ماکیاولیسم   

لطفاً میزان دقیق موافقت یا عدم موافقت خود را درخصوص هریک از موارد زیر با علامت ضربدر 

 مشخص فرمائید.
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1 
هرگز دلیل واقعی انجام کاری را که برای کسی نگویید، مگر آنکه گفتن آن 

 فایده ای داشته باشد.
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2 
بهترین راه تعامل با مردم، گفتن آن چیزی است که تمایل به شنیدن آن 

 دارند.

    
 

3 
کاری مبادرت ورزد که مطمئن باشد آن کار از فرد باید تنها زمانی به انجام 

 نظر اخلاقی صحیح است.

    
 

      اکثر مردم اساساً خوب و مهربان هستند. 4

5 
فرض اینکه همه افراد تمایل به بد ذات بودن دارند و در راستای آن حرکت 

 می کنند، صحیح  است.

    
 

      در همۀ موارد بهترین خط مشی، صداقت است. 6

      هیچ عذری برای دروغ گفتن به دیگران پذیرفته نیست. 7

8 
ها نباشد تن به کارهای سخت و بطور کلی افراد تا زمانی که زور بالای سر آن

 دهند.دشوار نمی

    
 

      روی هم رفته فروتنی و صداقت بهتر از مهم بودن و ریاکاری است. 9

10 

کنید، بهتر است دلایل اصلی این وقتی از کسی درخواست انجام کاری را می

درخواست را به او بگویید تا اینکه به دلیل تراشی بپردازید. زیرا گفتن دلایل 

 اصلی مؤثرتر واقع خواهد شد.

    

 

      ای دارند.بیشتر افراد موفق در جهان زندگی پاک و شرافتمندانه 11

      آینده خواهد شد.اطمینان کامل به دیگران، موجب ایجاد دردسر در  12

13 
بزرگتـرین تفاوت بین مجـرمان و دیگر مردم این است که حماقت مجـرمان 

 شود.منجـر به دستگیری آنها می

    
 

      بیشتر مردم شجاع هستند. 14

      کرنش و چاپلوسی در مقابل افراد مهم، کاری عاقلانه است. 15

      باشیم، امکان پذیر است.ها بخواهیم خوب اینکه از همه جنبه 16

17 
چقدر با این عبارت موافق هستید: همواره در دنیا به اندازه کافی هالو ) افراد 

 ساده لوح ( وجود دارد؟

    
 

      بدون زدن از سر و ته، پیشرفت کردن امری دشوار خواهد بود. 18

19 
انتخاب مرگ آرام را برند باید حق های لاعلاج رنج میافرادی که از بیماری

 داشته باشند.

    
 

20 
اکثر افراد، مرگ والدین خود را راحت تر از، از دست دادن اموال خود، فراموش 

 کنند.می

    
 

 

 

 

 [
 D

O
I:

 1
0.

61
18

6/
aa

pc
.7

.1
4.

22
3 

] 
 [

 D
O

R
: 2

0.
10

01
.1

.2
53

84
22

8.
14

01
.8

.1
4.

9.
8 

] 

                            23 / 30

http://dx.doi.org/10.61186/aapc.7.14.223
https://dor.isc.ac/dor/20.1001.1.25384228.1401.8.14.9.8


 1401دهم، پاییز و زمستان چهاررزشی و رفتاری، سال هفتم، شماره ادو فصلنامه حسابداری                    244

 

 

  منابعفهرست 

دیدگاه مکاتب فلسفه علم در  ،(1397جعفر. ) ،خانیحسن ؛محمدرضا ،آرام ؛امیر ،اعتمادی بزرگ

، سال نهم، شماره های علم و دینپژوهش ،؛ با نگاهی بر دیدگاه اسلام«پیشرفت علم»باب 

 .150-121، صص 1
رابطه میان ماکیاولیسم و عملکرد  ،(1400حسین. ) ،حسینی ؛بهمن ،بنی مهد ؛مهدیه ،انصاری

، صص 37دهم، شمارهت، سال دانش حسابداری و حسابرسی مدیری ،شغلی حسابرسان

43-58. 

اثر کاریزمای مدیریت صاحبکار و رتبه  ،(1401وحید. ) ،حسن بیگی ؛سهراب ،استا ؛بهروز ،بادپا

مالی، سال پژوهش های حسابداری  ،گیری حسابرسحسابرس بر فرآیند قضاوت و تصمیم

 .60-35، صص 2چهاردهم، شماره

-ویژگی و شغلی رضایت بین (،  رابطۀ1386مژگان. )باغبان، ایران؛ بهرامی، فاطمه؛ فدایی نسب، 

کیش، مجله روانشناسی کاربردی،  جزیره و غیردولتی دولتی کارکنان شخصیتی های

 . 20-1، صص 3سال یکم، شماره 

ماهنامه  ،تحلیلی بر تناسب شغل و شخصیت ،(1388پورکیانی، مسعود؛ جلالی جواران، مرتضی.)

 .69-65، صص44میصاق مدیران، شماره

تفاوتی اخلاقی بر اساس صفات تاریک شخصیت و باور پیش بینی بی، (1401هیمن. ) ،حمودفخه

پژوهش های روانشناسی  ،به دنیای عادل در بازاریان شهر ارومیه در دوران کرونا

 .114-98 ، صص47اجتماعی، سال دوازدهم، شماره 

رابطه فرهنگ اخلاقی در  (،1398)علی. ،مهدوی پور ؛امیر ،غفوریان شاگردی ؛حسینعلی ،خدیر

، سال چهارده، اخلاق در علوم و فناوری،موسسات حسابرسی با بی طرفی و استقلال

 .103-96، صص4شماره 

رابطۀ بین اخلاق شرکتی، مسئولیت اجتماعی و  (،1393دیانتی، زهرا؛ رضاپور پرورش، رویا. )

-73، صص 4، سال نهم، شمارهاخلاق در علوم و فناوری ،با فرار مالیاتی ماکیاولیسم

85. 

تأثیر نظریه رفتار اخلاقی و ماکیاولیسم  ،(1402آزیتا. ) ،جهانشاد؛ فرزانه ،حیدرپور ؛نورالله ،رحمانی

دانش حسابداری و حسابرسی ، بر تمکین مالیاتی به منظور پشتیبانی از گزارش پایداری

 .513-499، صص 45دوازدهم، شماره ، سال مدیریت

کنترل و تاثیر خودکارآمدی، منبع (،1399)ناصر. ،حمیدی؛ فرزین ،رضایی ؛فرزانه ،رضازاده

دو فصلنامه حسابداری ارزشی  ،های تاریک شخصیت بر گزارشگری مالی متقلبانهویژگی

 .167-131، صص10سال پنجم، شماره  ،و رفتاری
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تاثیر تیپ شخصیتی بر قضاوت حرفه ای  (،1396.)احمد ،ناصری ؛مسلم ،سعیدی گراغانی

دو فصلنامه حسابداری  ،حسابرس در تخصیص بودجه زمانی به حسابهای حاوی برآورد

 .169-184، صص 3، سال دوم، شمارهارزشی و رفتاری

محافظه کاری اجتماعی و  اثر ،(1396رمضانعلی. ) ،رویایی ؛بهمن ،بنی مهد ؛رضوان ،شعبان

، شال ششم، دانش حسابداری و حسابرسی مدیریت ،ماکیاولیسم بر استقلال حسابرس

 .86-75، صص 22شماره 

نقش متغیرهای تسلط اجتماعی،  (،1399)بهرام. ،همتی ؛مهدی ،مرادزاده فرد ؛حسن ،پورصادق

حسابداری ارزشی و دو فصلنامه  ،ماکیاولیسم و دستکاری هیجانی بر مدیریت سود

 .383-351، صص10، سال پنجم، شماره رفتاری

 ،(1398رضا. ) ،غلامی جمکرانی؛ حسین ،جهانگیرنیا؛ بهمن ،بنی مهد ؛مسعود ،صادقیان

های حسابداری و بررسی ،گیری اخلاقی و گزارشگری مالی متقلبانهماکیاولیسم، جهت

 .434—413، صص 3، سال بیست و ششم، سال حسابرسی

های های اخلاقی و انحرافنقش طرز تفکر، ارزش ،(1396محمد. ) ،حسنی؛ محسن ،غلامرضایی

مالی، سال پژوهشهای کاربردی در گزارشگری  ،ای حسابرسانرفتاری در میزان تردید حرفه

 .84-47، صص2ششم، شماره 

تاثیر  ،(1399جواد. ) ،فریدرمضانی ؛مهدی ،پورخلیل؛ بهمن ،مهدبنی ؛سارا ،پور امشلیکریم

، های پردازش اطلاعات بر گزارشگری مالی متقلبانهماکیاولیسم، عواطف فردی و سبک

 .256-223، صص 1، سال نهم، شماره در گزارشگری مالی پژوهشهای کاربردی

مهدی.  ،مرادزاده فرد ؛کامبیز ،فرقاندوست حقیقی ؛بهمن ،بنی مهد؛ هادی ،مشهدی قره قیه

، پول پرستی، فرهنگ مشتری مداری و خرید اظهار نظر ماکیاولیسم ،(1398)

ت، سال هشتم، دانش حسابداری و حسابرسی مدیری، حسابرسی از سوی صاحبکار

 .174-161، صص29شماره 

رابطه میان سلطه اجتماعی و بی  (،1401)حمیدرضا. ،وکیلی فرد ؛بهمن ،بنی مهد؛ دنیا ،ملکی

، دو فصلنامه حسابداری ارزشی و رفتاری، تفاوتی اخلاقی : شواهدی از حرفه حسابرسی

 .223-200، صص 13سال هفتم، شماره
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