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Abstract   
   As one of the examples of ethical behavior: paternalistic behavior plays an 

important role in the level of compliance with the code of professional conduct 

by auditors.¬ Therefore, this study aim is to provide a pattern of non-paternal 

behavior of auditors in Iran. In order to design the research pattern, the 

foundational data theory was used. In order to determine the current status of 

paternalistic behavior of auditors, 12 experts working in auditing institutions 

were interviewed in 2023, who were selected purposefully and by snowball 

method. After analyzing the interviews and performing the coding process, 

we obtained 91 concepts in the field of some auditors' non-paternal behavior, 

which were classified into 9 main categories and 21 sub-categories, and 

finally, the research pattern was presented. According to the findings of the 

research causal conditions includes the characteristics of the auditor (personal 

characteristics, characteristics related to the profession), the economic 

challenges governing the auditing profession (attracting clients, financial 

conditions of the auditor) and the relationship between the auditor and the 

employer (relationship orientation) and background conditions including the 

low level of job knowledge. (low experience of the auditor), environment and 
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culture (the environment and culture governing the employer's company, the 

environment and culture governing the auditing firm, the environment and 

culture of the family) are Also, according to the obtained results, laws and 

standards (insufficiency in laws and regulations, insufficiency in regulatory 

mechanisms, insufficiency in standards) and structure of education 

(educational challenges) were identified as intervening conditions. The 

findings indicate that auditors, when faced with the main phenomenon, adopt 

interactive strategies (auditor's interactive strategies, audit firm's interactive 

strategies, legislators' interactive strategies, employer's interactive strategies) 

and the choice of these strategies has consequences (distortion of the mission 

of the profession, distortion of the position The profession will result in the 

reduction of people specializing in the profession, financial damages 
 

Keywords: Non-Paternal Behavior, Auditors, Foundational Data Theory, 

Moral Decision Making 
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 مقاله پژوهشی

 446-409صفحه  ،1403بهار و تابستان، همهفدم، شماره نهسال  -دو فصلنامه حسابداری ارزشی و رفتاری
 

 کردیبا رو رانیحسابرسان در ا یبرخ مآبانهمیرقیرفتار غ یارائه الگو

 ادیداده بن هیبر نظر یمبتن

 4منصور گرکز      3علیرضا معطوفی    2*علی خوزین      1فائزه عرب نژاد
 

 12/10/1403تاریخ پذیرش:                      01/06/1403تاریخ دریافت:  
 

 چکیده
مآبانه به عنوان یکی از مصادیق رفتار اخلاقی، نقش مهمی را در میزان رعایت آیین رفتار قیم   

مآبانه رو، هدف پژوهش حاضر ارائه الگوی رفتار غیرقیمای توسط حسابرسان دارد. از اینرفتار حرفه

داده بنیاد استفاده شد. به حسابرسان در ایران است. به جهت طراحی الگوی پژوهش، از نظریه 

نفر از افراد خبره شاغل در  12مآبانه حسابرسان، با  منظور  تعیین وضعیت فعلی رفتار قیم

که به صورت هدفمند و به روش گلوله برفی انتخاب  1402های  حسابرسی در سال موسسه

مفهوم در  91به  ها و انجام فرایند کدگذاری،شدند، مصاحبه شد. پس از تجزیه و تحلیل مصاحبه

مقوله فرعی  21مقوله اصلی و  9مآبانه برخی حسابرسان دست یافتیم که در زمینه رفتار غیرقیم

های پژوهش، شرایط علی بندی گردید و در نهایت الگوی پژوهش ارائه شد. مطابق یافتهطبقه

ی اقتصادی هاهای مربوط به حرفه(، چالشهای فردی، ویژگیهای حسابرس )ویژگیشامل ویژگی

حاکم بر حرفه حسابرسی )جذب مشتری، شرایط مالی حسابرس( و ارتباط بین حسابرس و 

های شغلی )پایین بودن ای دربرگیرنده سطح پایین دانستهمداری( و شرایط زمینهصاحبکار )رابطه

سابقه حسابرس(، محیط و فرهنگ )محیط و فرهنگ حاکم بر شرکت صاحبکار، محیط و فرهنگ 

باشند. همچنین با توجه به نتایج موسسه حسابرسی، محیط و فرهنگ خانواده( می حاکم بر

دست آمده، قوانین و استانداردها )نارسایی در قوانین و مقررات، نارسایی در سازوکارهای به

های آموزشی( به عنوان شرایط نظارتی، نارسایی در استانداردها( و ساختار آموزش )چالش

                                                 
 ، واحد گرگان، دانشگاه آزاد اسلامی، گرگان، ایرانگروه حسابداریانشجوی دکتری، د. 1

Faezeh.Arabnezhad.18@gmail.com 
 مسئول()نویسندۀ  ، ایرانکتولآبادعلیدانشگاه آزاد اسلامی، ، آبادکتولعلی واحدگروه حسابداری، دانشیار، .2

Khozain@yahoo.com  
 Alirezamaetoofi@gmail.comگروه حسابداری، واحد گرگان، دانشگاه آزاد اسلامی، گرگان، ایران.دانشیار،  3

 m_garkaz@yahoo.com  گان، ایرانگروه حسابداری، واحد گرگان، دانشگاه آزاد اسلامی، گر. دانشیار،  4
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ها بیانگر آن است که حسابرسان در مواجهه با پدیده اصلی، دند. یافتهگر شناسایی شمداخله

راهبردهای تعاملی )راهبردهای تعاملی حسابرس، راهبردهای تعاملی موسسه حسابرسی، 

کنند و انتخاب این گذاران، راهبردهای تعاملی صاحبکار( را اتخاذ میراهبردهای تعاملی قانون

ن رسالت حرفه، مخدوش شدن جایگاه حرفه، کاهش افراد راهبردها، پیامدهایی )مخدوش شد

 های مالی( را به همراه خواهد داشت.متخصص در حرفه، آسیب

 گیری اخلاقیمآبانه، حسابرسان، نظریه داده بنیاد، تصمیمرفتار غیرقیم واژگان کلیدی:
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 مقدمه-1
، اعتماد، میزان خدمات کیفیت به و اشتغال اعضای آن بسته حیات هر حرفه استمرار

 خود از اهمیت نوبه هرکدام به حفظ ها است کهآن و اخلاقی اجتماعی ، سرمایهاعتباربخشی

ها آن از جمله امر وجود دارد که این رسیدن به برای مختلفی های. راهباشدزیادی برخوردار می

والترز،  فیل و کارها اشاره کرد )مک کسبدر  ایاخلاق حرفه رعایت اصول و معیارهای توان بهمی

(. جایگاه اخلاق در هر حرفه، امری ضروری برای پذیرش آن در جامعه است )حاجیها و 2009

توان رفتار و رعایت معیارهای اخلاقی را  به عنوان هسته علت وجودی (  و می1396راشکی گزنه، 

حسابرسی نیز از این قاعده مستثنی نبوده  (. حرفه1399هر حرفه دانست )اسلام پناه و همکاران، 

 ای است، پیروی کند.  و حسابرسان همواره باید از اصول اخلاقی حرفه، که همان آیین رفتار حرفه

عنوان ناظران ها به ؛ چرا که آنحیاتی و مورد انتظار حسابرسان است ، ویژگیرفتار اخلاقی

اصول مورد اطمینان بودن،  رود بهحسابرسان انتظار می شوند. بنابراین ازمی در نظر گرفته عمومی

(. 1399و همکاران،  دریپایبند باشند )رجب ایاخلاق حرفه ، استقلال و سایر موازینطرفیبی

و عموم مردم  ، حرفهسهامداران، اعتباردهندگان، کارمندان، دولت علاوه بر این، حسابرسان به

کنند، بازار  را تضمین های مالیصورت و یکپارچگی کیفیت که تعهد دارند. بدون حسابرسانی

تر خواهد نیز پایین زندگی بیشتر و سطح سرمایه کمتر کارآمد خواهد بود، هزینه مراتببه  سرمایه

های مالی برای تایید اعتبار اطلاعات مالی به منظور کنندگان از صورت، استفادههمچنین .بود

 ، حسابرسی(. از این رو2015گاهانه به حسابرسان متکی هستند )انوفی و همکاران، گیری آتصمیم

 هاییکند تا دادهافراد را ملزم می که در نظر گرفت اخلاقی انضباطی حرفه عنوان یک توان بهرا می

)روزبخش و  دهند ارائه جامعه و شفاف به ای واضحگونه تاثیر دارند، به گیریدر تصمیم که

 (.1401همکاران، 

هایی قرار گیرند که برای انتخاب حسابرسان در طول فرایند حسابرسی ممکن است در موقعیت

گیری جزء لاینفک حسابرسی گیری شوند. تصمیمهای موجود ناگزیر به تصمیماز میان گزینه

اخلاقی  گیریگیری حسابرس، بایستی یک تصمیمشود و بدیهی است که تصمیممحسوب می

مفهومی است که با انتخاب سیاست رفتاری بر مبنای اصول عادلانه  1گیری اخلاقیباشد. تصمیم

و شرایط حاکم مرتبط است که نتیجه آن بهبود و اصلاح در هر شرایطی برای سازمان است 

 (. 2019)متوالی و همکاران، 

خاذ نماید، یکی از تصمیماتی که حسابرس ممکن است در طول فرایند حسابرسی ات

                                                 
1. Moral Decision Making  
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گیری در خصوص این موضوع است که آیا بر روی پیشنهاد اصلاح انحرافات تاکید نماید و تصمیم

لاح آن را در گزارش حسابرسی افشا نماید یا این که به خاطر تحقق منافع 6در صورت عدم اص

شخصی مدیر شرکت مورد رسیدگی و تحت فشار قرار گرفتن از سوی وی، از انجام این کار 

دداری کند. چنانچه حسابرس در چنین موقعیتی با وجود عدم رضایت مدیر شرکت و با هدف خو

تحقق منافع ذینفعان، به دلیل تسلط و اشراف بیشتر بر استانداردهای حسابداری نسیت به مدیر، 

های مالی وادار نماید )در کار مدیر در خصوص نحوه ارائه مدیر شرکت را به اصلاح صورت

مآبانه داشته است. ی دخالت نماید(، یک تصمیم اخلاقی اتخاذ نموده و رفتار قیمهای مالصورت

مآبانه، رفتاری است که با هدف دخالت در تصمیم یا رفتار افراد و با انگیزه خیر و صلاح رفتار قیم

شود. این رفتار همواره گیرند، انجام میآنان یا کسانی که تحت تاثیر تصمیم و رفتارشان قرار می

شده دارای برتری بوده و آن فرد رضایت به شود که نسبت به فرد مداخلهتوسط کسی اعمال می

(. 2024؛ بنگتسون و پدرسن، 2012مآب را ندارد )گریل، انجام عمل مورد درخواست از سوی قیم

های غیراخلاقی مدیر، مبنی بر عدم اصلاح انحرافات را اگر حسابرسان مجبور شوند که درخواست

دار شدن شهرت تواند منجر به کاهش کیفیت خدمات حسابرسی، خدشهرند، این موضوع میبپذی

    حسابرسان و حتی طرح دعوی حقوقی علیه آنان شود.
های های همیشگی مورد توجه در حوزهها و دغدغهمسائل اخلاقی به عنوان یکی از چالش

نین و اصول اخلاقی که به صورت (. در حوزه حسابرسی نیز با وجود قوا2021مختلف است )سیم، 

های های مالی در سالای تدوین شده است، شاهد رسواییرسمی تحت عنوان آیین رفتار حرفه

ای در حرفه حسابرسی مورد تردید قرار ایم که موجب شده است رعایت اخلاق حرفهاخیر بوده

 (.1395و همکاران،  گیرد و اعتبار حرفه و نقش اجتماعی آن را زیر سوال ببرد )حساس یگانه

های اخیر و به دنبال آن گسترش رقابت در بازار های  حسابرسی در سالافزایش موسسه

دست آوردن سهم بیشتری از بازار های  حسابرسی برای بهحسابرسی، باعث شده است تا موسسه

)مران  یاخلاقـ گیری اخلاق و جهت مصادیق لذا عدم رعایتاصول اخلاقی را نادیده بگیرند. 

مآبانه و در راستای منافع  مدیران انجام رفتارها و اقدامات غیرقیم ( و در نتیجه1396، جوری

 . رسدنظر می بـه محتمـل

طبق قانون، حسابرسان وظیفه دارند موارد فساد مانند پولشویی و تقلب را گزارش نمایند و 

ره برای منافع ذینفعان، صداقت و  برای نفع شخصی خود یا صاحبکار تلاش نکنند، بلکه هموا

مآبانه رفتار نکردن برخی حسابرسان قیم(. 1398درستکاری را رعایت کنند )صادقیان و همکاران، 

 عدم انعقاد قرارداد و عدم ادامه تواند منجر بهکه ناشی از نادیده گرفتن اصول اخلاقی است؛ می

ها شود. در و در نتیجه کاهش سود آن سیهای  حسابربا  موسسه ها و مشتریانهمکاری شرکت

لاقی توسط حسابرسان به منظور افزایش کیفیت خدمات حسابرسی و خحالی که رعایت اصول ا
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دهد و باعث های  حسابرسی، مشکلات اخلاقی را کاهش میحفظ شهرت و مشروعیت موسسه

شود )کرادو، ان میهای حسابرسمندی عادلانه همه ذینفعان از نتیجه اقدامات و گزارشبهره

2020 .) 

پسـند ، رفتار اجتماع(2020)زکی،  فردیهای مختلفی مانند رفتارهای بیندر حوزه مآبیقیم

؛ کسلینگ و همکاران، 2018(، فرزنـدپروری )کروس، 2020؛ تو و لو، 2016)مارتین و همکاران، 

(، 2023؛ بنزل، 2019ان، و کـادر درمـان )فرناندز بالستوس و همکار عمـومی (، سلامت2021

؛ ان، 2018)شوتن،  و تربیت (،  آموزش2015؛ کاپلیوشنیکوف، 2003اقتصاد )تیلر و سانستاین، 

اما تاکنون ؛ ( مورد بررسی قرار گرفته است1398؛ حیدری، 1397( و حقوق )پاک نژاد، 2020

توصیف و تبیین مآبانه را در حوزه حسابرسی مآبی و رفتار قیمپژوهشی به صورت خاص، قیم

مآبانه در حسابرسی پیشگام گیری قیمهای تصمیمننموده است و این پژوهش در طرح موقعیت

بوده است. از سوی دیگر اهمیت رعایت اصول و موازین اخلاقی توسط حسابرسان همواره موضوعی 

رفتار اخلاقی،  مآبانه به عنوان یکقابل تامل در این حوزه بوده و تلاش گردیده با معرفی رفتار قیم

ای شود. بنابراین ضروری است الگویی به اقدام به بسط ادبیات موجود در زمینه اخلاق حرفه

مآبانه حسابرسان ارائه گردد تا بر اساس آن بتوان در جهت ارتقای منظور تعیین وضعیت رفتار قیم

حرفه حسابرسی  ای حسابرسان که یکی از ارکان مهم در دستیابی به رسالتجایگاه اخلاق حرفه

مآبانه برخی حسابرسان است، گام برداشت. از این رو، هدف پژوهش حاضر ارائه الگوی رفتار غیرقیم

های این پژوهش به عنوان یک دستاورد علمی با رویکرد مبتنی بر نظریه داده بنیاد است. یافته

کنندگان ان، تدوینگذارهای حسابرسی، قانونتواند اطلاعات سودمندی را در اختیار موسسهمی

های مالی کنندگان صورتگذاران و سایر استفادهاستانداردهای حسابداری و حسابرسی، سرمایه

 قرار دهد.  

 مبانی نظری و پیشینه پژوهش     -2

شود که افراد را به انجام رفتار صادقانه ها گفته میای از باورها و دستورالعملاخلاق به مجموعه

( و با 2012کند )گانسکرن و اسپلانزانی، جویانه را منع میر منفعتتشویق کرده و رفتا

(. در 1398استانداردهای مربوط به درست و غلط بودن رفتار سر و کار دارد )قربانی و همکاران، 

گیری درست و نادرست، خوب و بد کند که تا چه اندازه رفتار و تصمیمواقع اخلاق مشخص می

(. رفتار و تصمیمی اخلاقی است که با استانداردهای 2020سلیچا، شود )فرناندا و متلقی می

ها ضرر اخلاقی و قانونی جامعه منطبق بوده و پیامد آن برای دیگران سود داشته باشد یا به آن

 (.2008نرساند )تنبرانسل و کرو، 

گیری اخلاقی فرایندی است که در آن افراد از قوانین اخلاقی شخصی خود برای تصمیم
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(. 1401کنند )خوشبخت و همکاران، یص درست یا غلط بودن یک عمل خاص استفاده میتشخ

دانست که ای میگیری اخلاقی را در قالب فرایندی عقلایی و چهار مرحله( تصمیم1986رست )

)انتخاب بهترین گزینه از بین  2)تشخیص مسئله اخلاقی(، قضاوت اخلاقی 1از آگاهی اخلاقی

)عمل  4)اولویت قرار دادن مسئله اخلاقی در رأس امور( و رفتار اخلاقی 3قیها(، نیت اخلاگزینه

بر اساس نظریه شدت  (.2018بر پایه تصمیم اخلاقی( تشکیل شده است )ساور و همکاران،  

گیری های خود مسئله اخلاقی، عاملی موثر بر مراحل تصمیم( ویژگی1991جونز ) 5اخلاقی

بر  عمومی، اجماع پیامدهای عمل دامنـه قی از عواملی چونشود. شدت اخلااخلاقی محسوب می

 واقعا اتفاق افتد(، فوریت تبعات عمـل که احتمال اثر )احتمال این ،بودن عمل سر خوب یا بد

شوند(، پیامـدهای آن ظاهر می که وقیافتد تا اتفاق می عمل کههنگامی از  زمانی )فاصله زمانی

ثیر ات تحت کـه اسـت افرادی به و فیزیکی ، فرهنگی، اجتماعیروانشناسی کینزدی حس) نزدیکی

( را اخلاقـی عمـل و بزرگی تعداد افراد درگیر بین ارتباطتمرکز اثر ) گیرند( وقرار می مسئله

 (.        2019)لو و همکاران،  گیردمی دربر

شود؛ راستا با میل دیگران نمیمی موافق و همگیری اخلاقی همیشه منتج به تصمیپیامد تصمیم

هایی وجود داشته باشد که تصمیمات اتخاذ شده با این که به نفع بلکه ممکن است موقعیت

مخالفت  توان بهرویدادی می های چنینها است. از نمونهدیگران است، اما بر خلاف میل آن

 عـدم اسـتفاده از کمربند ایمنیجریمـه  ،(2021)کسلینگ و همکاران،  والدین با خواسته فرزند

( و جلوگیری کردن از کار 2017ن و همکاران، ینیا اجباری کردن واکسیناسیون )هانیکا

( اشاره کرد؛ که 1984کننده )فینبرگ، تولیدکننده مواد غذایی ناسالم برای حمایت از مصرف

های باشد. به چنین موقعیتها میآن، اما انگیزه آن انتفـاع افراد است برخلاف خواسته اگرچه

 «مآبانهرفتار قیم»گیری در این موقعیت، و به عمل بر مبنای تصمیم« 6مآبیقیم»گیری، تصمیم

مآبی مانند پدر بودن یا شبیه پدر رفتار کردن قیم(. 1401شود )سامانی و همکاران، گفته می

ن نسبت به فرزندانشان دارند، اطلاق مآبی به همه رفتارهایی که پدرااست. با این حال قیم

شود که نوعی محدودیت و خیرخواهی را شود؛ بلکه به طور خاص به رفتارهایی اطلاق مینمی

مآبی برای اولین بار در اواخر قرن (. واژه قیم1392شود )نجفی توانا و مصطفی زاده، شامل می

ه به خیرخواهی کم و بیش نهم میلادی مورد استفاده قرار گرفت. سپس بیشتر برای اشار

                                                 
1. Awareness  
2. Judgment 
3. Intent  
4. Behavior  
5. Moral Intensity  
6. Paternalism  
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مراتبی مانند روابط بین شاه و رعیت، صاحب کارخانه و کارگر و مالک استراتژیک در روابط سلسله

 (.2012شد )گریل، و برده استفاده می

مآبانه چهار شرط در نظر گرفته شده است که عبارتند از: هدف آن به طور کلی برای رفتار قیم

صمیمات و رفتار افراد است )شرط دخالت(، دربرگیرنده رفتارهایی دخالت و تاثیر گذاشتن بر ت

باشد که مورد رضایت افراد نیست )شرط عدم رضایت(، این رفتارها با انگیزه خیر و صلاح فرد می

پذیرد )شرط گیرند، صورت میشده یا کسانی که تحت تاثیر تصمیم و رفتار وی قرار میمداخله

خود را برتر از  شود که به نحوینه همواره توسط کسی انجام میمآباخیرخواهی( و رفتار قیم

(. حتی اگر 2024؛ بنگتسون و پدرسن، 2012داند )شرط برتری( )گریل، شخص مداخله شده می

شود. به عنوان مثال در مورد قوانین مآبانه محسوب نمییکی از این موارد محرز نگردد، رفتار قیم

اند، با کمال گر همه کسانی که تحت تاثیر این قانون قرار گرفتهمربوط به بستن کمربند ایمنی ا

مآبانه نیست زیرا شرط عدم رضایت را میل و رضایت و آزادی آن را انجام دهند، این سیاست قیم

خواهانه، شرط دخالت ظاهرا مآبی آزادیهای به اصطلاح قیم(. در بحث2012ندارد )گریل، 

شده اختیار و آزادی این را کند که اگر فرد مداخلهفکر بیان میبرداشته شده است؛ چرا که این ت

مآب را انجام ندهد، دیگر دخالت معنایی ندارد داشته باشد که عمل مورد درخواست قیم

خواهی( است. مآبی مخالف لیبرال  )آزادیتوان گفت قیم(. بنابراین می1400)بوسلیکی، 

دانند و بیشترین توانایی را در م منافع خود را میمفروضات لیبرال مبتنی بر این است که مرد

 مآبانه نیست. ها دارند. از این رو، دیگر نیازی به رفتار قیمپیشبرد آن

مآبانه تا حدودی با مفهوم دغدغه همدلانه شباهت دارد؛ اما از جهتی هم با یکدیگر رفتار قیم

و انگیزه در راستای کمک به بیانگر احساس گرمی، شفقت  1متفاوت هستند. دغدغه همدلانه

دوستی، (. دغدغه همدلانه مفهومی مرتبط با نوع2018؛ کیم و هان، 1983دیگری است )دیویس، 

؛ نظام و 1396داوطلب شدن و کمک مالی به دیگران است )سپاه منصور و مهدوی نجم آبادی، 

دخالت، خیرخواهی و های مآبانه و دغدغه همدلانه در شرط(. بنابراین رفتار قیم1397رضایی، 

برتری با یکدیگر مشابه هستند. اما از طرف دیگر در دغدغه همدلانه هدف، کمک به دیگری برای 

مآبی، توجه به کاهش رنج و یا افزایش لذت او در دل آن موقعیت است؛ در حالی که در قیم

(. به 220کی، یابد )زسعادت دیگری و دیگردوستی در قالب مخالفت با تمایل فرد دیگر بروز می

مآبانه شرط عدم رضایت برقرار نیست و کمک عبارت دیگر، در دغدغه همدلانه بر خلاف رفتار قیم

مآبانه گیرد. در نظر نگرفتن رضایت افراد در رفتار قیمبه دیگری با میل و رضایت او صورت می

ستقلال شخص را تابع مآبان با این رفتار اشود؛ چرا که قیمها محسوب میاحترامی به آننوعی بی

                                                 
1. Empathic Concern  
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کنند و از این رو، با انجام این کار از احترام به جایگاه دیگران منافع، خیر یا رفاه آن شخص می

(. بنابراین اگرچه 2024کنند )بنگتسون و پدرسن، به عنوان نویسندگان زندگی خود کوتاهی می

ن است هیجانی منفی یا مآبی، غایت فرد، خوشبختی دیگری است؛ ولی مخالفت با او ممکدر قیم

؛ کریستی و همکاران، 2009احساسی ناخوشایند را در دیگری به وجود آورد )چیتام و همکاران، 

2014                      .) 

ای و توقعات ذینفعان خدمات درحرفه حسابرسی با توجه به پیچیدگی تصمیمات حرفه

گیرند )آذر قی، در تعارض قرار میحسابرسی، حسابرسان در بسیاری موارد میان وظایف اخلا

ای همواره بر مبنای وظیفه اخلاقی نخواهد بود گیری حرفه(. یک تصمیم1402سعید و رستمی، 

راستا نبودن پیامدهای و ممکن است حسابرسان در موقعیتی قرار گیرند که به دلیل هم

رف نظر کنند. لذا تصمیمشان با منافع مدیر شرکت مورد رسیدگی، از اتخاذ تصمیم اخلاقی ص

مآبی نقش بسزایی در کیفیت خدمات حسابرسی دارد. های قیمگیری در موقعیتفرایند تصمیم

مآبانه، اعتماد عمومی را جلب نمایند. حسابرسان باید با رعایت اصول اخلاقی از جمله رفتار قیم

ها استفاده آن دست نیاورند، مشتریان احتمالا از خدماتاگر حسابرسان اعتماد عمومی را به

های  حسابرسی داشته تواند تاثیر منفی روی رشد و سودآوری موسسهکنند و این موضوع مینمی

پذیری در حرفه حسابرسی، (. به دلیل بالا بودن میزان مسئولیت1394باشد )نیک کار و نوروزی، 

 مآبانه حسابرسان از اهمیت زیادی برخوردار است. رفتار قیم

خواهد مآبانه حسابرسان زمانی است که حسابرس از مدیر شرکت میفتار قیمیکی از مصادیق ر

های مالی افشا کند، اما مدیر شرکت به ابهام با اهمیت در خصوص تداوم فعالیت را در صورت

منظور جلوگیری از آگاهی ذینفعان و به مخاطره افتادن منابع مالی شرکت، از انجام این کار 

ن شرایطی اگر حسابرس با وجود عدم رضایت مدیر شرکت جهت افشای کند. در چنیخودداری می

های مالی وادار نماید، ابهام و به خاطر منافع ذینفعان، مدیر شرکت را به افشای ابهام در صورت

 مآبانه بوده است.    رفتار حسابرس قیم

رسی مسئولیت دهد که حرفه حسابمآبانه حسابرسان به ذینفعان این اطمینان را میرفتار قیم

کنندگان گیری استفادههایی موثر بر تصمیمها را در قبال اظهارنظرها و گزارشپاسخگویی به آن

های مالی به بر عهده دارد. در نتیجه با اعمال چنین رفتاری از سوی حسابرسان، اعتبار صورت

دین طریق واسطه رعایت صحیح و کامل استانداردهای حسابداری افزایش یافته و حسابرسان ب

هایی توانند خدمات با کیفیتی به مشتریان ارائه دهند. حسابرسان باید مطمئن شوند گزارشمی

کنند، دقیق، شفاف و قابل اطمینان هستند. در صورتی که برخی حسابرسان به دلیل که صادر می

ه شکست های ناقص یا غلط بگیرند، ممکن است بمآبانه تصمیم به صدور گزارشنداشتن رفتار قیم

 ای و حتی قضایی منجر شود.حرفه
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 های خارجیپیشینه پژوهش

« مآبی قانونیقیم»ای با عنوان ( در مقاله1971مآبی، نخستین بار توسط فینبرگ )مفهوم قیم

قانونی به این معناست که از آنجایی که دولت مآبی مورد بررسی قرار گرفت. وی معتقد است  قیم

 باشد.عنوان حافظ دائمی این منافع میداند، بهمیهتر از خود شهروندان اغلب منافع شهروندان را ب

قانونی، اجبار دولتی را برای محافظت  مآبیقیماصل او در پژوهش خود این چنین اظهار نمود که 

از افراد در برابر آسیب های خودساخته یا هدایت آنها، خواه ناخواه، به سوی خیر و صلاح خود 

   مآبی ارائه خواهد شد.ر ادامه برخی پژوهش های انجام شده در حوزه قیم. دکندتوجیه می

ها مآبی پرداختند. آناز نظر قیماهمیت و اطمینان معقول ( به تحلیل 1998رابرتز و دوایر )

اظهار نمودند که امتناع حرفه حسابرسی از افشای اطلاعات در مورد سطح اهمیت و خطر، به 

های کنندگان صورتگیری استفادهناموجه است و این امر استقلال تصمیم ایمآبی حرفهمنزله قیم

 دهد.مالی را به سطح غیر قابل قبولی کاهش می

ها مآبی را در حسابداری مورد بررسی قرار دادند. آن( در پژوهشی قیم2018آدافولا و همکاران )

 هاآنکننده است. قانعحرفه حسابداری بسیار  مآبانهقیمتوجیهات جهت گیری معتقدند که 

و  حرفه حسابداری یک پدیده غیرقابل اجتناب استمآبانه قیمکه وضعیت  کردندادعا  همچنین

وقفه برای نظارت دقیق بر رویه های بیتقاضاها برای گزارش معاملات پیچیده و درخواست

 کند.کننده میرا قانع مآبیقیمحسابداری، 
مباحث فلسفی در مورد رابطه اخلاقی کودک و بزرگسال  به بررسیپژوهش خود ( در 2020ن )ا

 ،اخلاقی آموزشدر زمینه کند که . او بیان میپردازداخلاقی می آموزش و پیامدهای آن برای

او مدافع نگرش آموزش  .استو حتی معکوس بوده نامربوط تا حد زیادی  مآبانهقیمنگرش 

د بیشتر به عنوان درک تدریجی و حساسیت اخلاقی بای کند آموزشمشارکتی است و استدلال می

های مختلف مورد توجه انسان های مشترک و حوزهنسبت به خواسته های هنجاری که در زمینه

 .شود، توصیف شوداعمال می

شکستن قوانین طرفدار  بر مآبانهقیمرهبری   (  در پژوهشی به بررسی تاثیر2020تو لو )

مآبانه را به دو بعد اخلاقی و اقتدارگرا تقسیم نمودند و نشان ها رهبری قیمپرداختند. آناجتماعی 

بر  یثیر مثبتات اقتدارگرامآبانه قیمثیر منفی و رهبری ااخلاقی تمآبانه قیمرهبری دادند که 

 ردداشکستن قوانین طرفدار اجتماعی 

پاسخ  به دنبال« مآبی و صبر والدینقیم»( در پژوهشی با عنوان 2021کسلینگ و همکاران )

یا  نندکهای فرزندانشان دخالت میگیریدر تصمیم مآبانهقیم ،والدینبه این سوال هستند که آیا 

را مورد مطالعه قرار دادند.  خانواده 610عضو از  2000بیش از خیر؟ جهت بررسی این موضوع 

اهش آن کنند و هدفشان کبینی میوالدین تعصب فعلی فرزندان خود را پیشها دریافتند که آن
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های بیش از نیمی از والدین مایلند برای نادیده گرفتن انتخابها همچنین نشان دادند که . آناست

کنند، بلکه ترجیحات سوگیری فعلی خود را منتقل نمی. والدین با این کار فرزندانشان پول بپردازند

 دهند.های سازگارتر با زمان شکل میفرزندان خود را برای انتخاب

مآبی مدیران بر نوآوری شرکت ( در پژوهش خود به بررسی تاثیر قیم2022مکاران )سان و ه

های های غیر دولتی چینی را در طی سالها جهت بررسی این موضوع شرکتپرداختند. آن

مآبی مدیران تاثیر مثبتی مورد مطالعه قرار دادند. نتایج پژوهش نشان داد که قیم 2017-2007

ها نشان داد که سطح بالاتر حاکمیت شرکتی ممکن است به علاوه یافته بر نوآوری شرکت دارد.

 مآبی مدیران و نوآوری شرکت را تقویت کند. رابطه مثبت بین قیم

انجام « مآبی و احتراماقدامات مثبت، قیم»( پژوهشی را تحت عنوان 2024بنگتسون و پدرسن )

مآبانه قیم به نوعی رفتار مثبت در اقدامات  قدم بودنپیشکنند که اولا ها استدلال میدادند.آن

احترامی یب ،مخالف هستند این اقدامو بنابراین نسبت به ذینفعان مورد نظر که با  شودمحسوب می

با یابد که مثبت، زمانی کاهش می ناشی از انجام اقدام مآبانهقیماحترامی بیدوما . شودمی

ها در نهایت این چنین آنسازگار باشد. داماتیقترجیحات ذینفعان بالقوه در برابر چنین ا

 مآبانه،قیم مثبتاگرچه یک مفهوم مرتبط وجود دارد که در آن اقدام کنند که گیری مینتیجه

 بیشتری احترامیبیمنجر به هایی ممکن است عدم رعایت چنین سیاستاما احترامی است، بی

 .شود

مآبی را در خصوص رویدادهایی که ، قیم«ی افشامآبقیم»( در پژوهشی با عنوان 2024برتومئو )

نیاز به افشا ندارند )رویدادهای غیر افشایی( مورد بررسی قرار داد. وی با ارائه مدلی نشان داد که 

شان را بر اساس تجزیه و تحلیل رویدادهای تاریخی غیر افشایی گذاران، انتظارات فعلیسرمایه

اری کردن افشای رویدادهای غیر افشایی از طریق وضع کند که اجبدهند. او بیان میشکل می

گذاران گذاران و در نتیجه عدم اطلاع و آگاهی سرمایهمقررات، منجر به حمایت بیش از حد سرمایه

شود. این در حالی است گذاری بالای نادرست میو نیز قیمت گذاریهای احتمالی سرمایهاز زیان

ود نداشته باشد، بازار در طول زمان خود به خود به سمت که اگر چنین مقرراتی در بازار وج

 یابد.   شفافیت گرایش می

 های داخلی پیشینه پژوهش

مبانی اسلامی پدرمآبی )پترنالیسم( قانونی با نگاهی »( در پژوهشی با عنوان 1397پاک نژاد )

مبانی اسلامی چه به دنبال پاسخ این سوال است که پترنالیسم حقوقی با « به نظام حقوقی ایران

ای دارد و آیا پترنالیسم حقوقی با موازین اسلامی سازگار است؟ وی با استفاده از روش رابطه

تحلیلی بعد از جستجو در مفاهیم اسلامی به این نتیجه رسید که پترنالیسم حقوقی با -توصیفی

 باشد.   پذیر میوجیهقاعده لاضرر، منع آسیب به خود، فلسفه دین و امر به معروف و نهی از منکر ت
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مآبانه ( در پژوهش خود در پی پاسخ به این سوال است که رابطه میان نگاه قیم1398حیدری )

-حقوقی ایران چگونه است؟ وی به روش تحلیلیهای شهروندان در نظام و تحدید حقوق و آزادی

س پترنالیسم و وجود تقنین بر اسا ای به این نتیجه رسید که توجیهتوصیفی و با ابزار کتابخانه

ها در نظام حقوقی ایران را توان وجود آنمصادیقی در حقوق خصوصی و حقوق کیفری که می

شود که تعیین ضوابط تقنین در نظام حقوقی مآبانه مدلل ساخت، باعث میمبتنی بر نگاه قیم

 ایران را فراتر از اصل ضرر بدانیم.

« خواهانهمآبی آزادیای از منظر قیمرسانه سواد»( در پژوهشی تحت عنوان 1400بوسلیکی )

گیری انتخاب مردم ها در شکلای در رابطه با شگرد رسانهای از سواد رسانهبه معرفی حوزه

خواهانه به دنبال معماری انتخاب مردم بدون ایجاد مآبی آزادیکند که قیمپردازد و بیان میمی

توانند با ها چطور میخ به این  سوال که رسانهها است. وی در پاسهای آنمحدودیت در گزینه

دهد گیری مخاطبین را کنترل کنند؛ نشان میهای ناهشیار تفکر، فرایند تصمیماستفاده از مولفه

ها از سوگیری ذهن مخاطبین همچون اثر لنگری، تمایل به سازگاری شناختی، دیدن که رسانه

  کنند.  های مخاطبین استفاده مییریت انتخابآرزومندانه و فشار هنجارهای اجتماعی برای مد

های همدلی انجام دادند. مآبی و مولفه( پژوهشی در خصوص قیم1401سامانی و همکاران )

گیری در آوری شده و نمونه به روش نمونههای پژوهش از طریق توزیع پرسشنامه جمعداده

غدغه همدلانه رابطه مثبت و معنادار و با مآبی با دها دریافتند که قیمدسترس انتخاب گردید. آن

های همدلی )دغدغه پریشانی شخصی رابطه منفی و معنادار دارد. رابطه معکوس میان مولفه

های مآبی موید لزوم توجه به پیامدهای گاه متضاد سازههمدلانه و پریشانی شخصی( با قیم

 زیرمجموعه همدلی است.  

خود به بررسی نقش هوش عاطفی، سازمانی و معنوی  ( در پژوهش1403احمدی و پورزمانی )

پرسشنامه را بین  130گیری حسابرسان پرداختند. به همین منظور در قضاوت و تصمیم

های  حسابرسی عضو جامعه حسابداران ای شاغل در موسسهحسابداران رسمی و مدیران حرفه

حاکی از آن  PLSافزار در نرم هاهای حاصل از تجزیه و تحلیل دادهرسمی توزیع کردند. یافته

های چندگانه )هوش عاطفی، سازمانی و معنوی( تاثیر معناداری بر قضاوت و است که هوش

 های  حسابرسی دارد.  گیری حسابرسان در موسسهتصمیم

توان مآبی، به روشنی میهای داخلی و خارجی انجام شده در زمینه قیمبا مروری بر پژوهش

مآبی را در حوزه حسابرسی (،  قیم1988بسیار اندکی همچون رابرتز و دوایر ) دریافت که تحقیقات

مآبانه در بین حسابرسان پیشگام مورد مطالعه قرار داده است و این پژوهش در بررسی رفتار قیم

مآبانه برخی حسابرسان در ایران باشد. در این پژوهش محقق به دنبال ارائه الگوی رفتار غیرقیممی

 اده از روش داده بنیاد است. با استف
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  سوالات پژوهش -3

 شود؟ مآبانه برخی حسابرسان در ایران میچه عواملی باعث ایجاد رفتار غیرقیم -1

 مآبانه برخی حسابرسان در ایران تاثیر دارد؟گیری رفتار غیرقیمچه عواملی در شکل  -2

 کند؟ن را تسهیل یا محدود میمآبانه برخی حسابرسان در ایراچه عواملی رفتار غیرقیم -3

 شود؟طور انجام میچمآبانه برخی حسابرسان در ایران رفتار غیرقیم -4

 مآبانه برخی حسابرسان در ایران چیست؟پیامدهای رفتار غیرقیم -5

 

 شناسی پژوهش  روش -4

های کیفی است. این پژوهش حاضر از نظر هدف اکتشافی و از لحاظ رویکرد از نوع پژوهش

ها جزء ها از نوع استقرایی و از نظر روش گردآوری دادهوهش به لحاظ منطق گردآوری دادهپژ

های پژوهش از طریق باشد. دادهمی 1402های پیمایشی است. قلمرو زمانی پژوهش سال پژوهش

آوری گردید. معیار های حسابرسی جمعساختاربافته با افراد شاغل در موسسهمصاحبه نیمه

ای در خصوص حسابداری و حسابرسی و شوندگان داشتن دانش نظری و حرفهبهانتخاب مصاح

های مالی و گزارش حسابرسی، داشتن کتاب و مقاله در زمینه حسابداری و شناخت صورت

گری آن است. در های کیفی و آشنایی با فرایند مصاحبهحسابرسی و احاطه به پژوهش

گردد؛ یعنی گیری هدفمند تاکید می، بر نمونهگیری تصادفیهای کیفی به جای نمونهپژوهش

هایی که حداکثر درگیری را با مسئله پژوهش دارند و از اطلاعات بیشتری برخوردار نمونه

های کیفی هستند. افراد موجود در نمونه پژوهش به روش باشند، نمونه مناسب در پژوهشمی

تعدادی از افراد صاحبنظر و دارای تحصیلات گلوله برفی انتخاب شدند. به عبارت دیگر، در ابتدا با 

ها خواسته شد تا سایر افراد و تجربه مرتبط با موضوع انتخاب شدند و در پایان مصاحبه از آن

شود مطلع در خصوص موضوع پژوهش را معرفی کنند. مصاحبه با خبرگان به تعدادی انجام می

نفر از خبرگان مصاحبه صورت گرفت  12که محقق به اشباع نظری دست یابد. در این پژوهش با 

 ها حاصل شد. به بعد، اشباع نظری داده 9که از مصاحبه 

سازی در خصوص موضوع پژوهش پرداخت. سپس  قبل از شروع مصاحبه، پژوهشگر به شفاف

های ممکن را بر اساس راهنمای مصاحبه مطرح با توجه به هدف پژوهش، انواع متعددی از سوال

بار مصاحبه به منظور هدایت درست پژوهش و با توجه به فرایند مصاحبه قبلی،  نمود. بعد از هر

شوندگان ضبط ها با کسب اجازه از مصاحبهدر راهنمای مصاحبه تغییراتی ایجاد گردید. مصاحبه

ها در شوندگان تمایل به انجام این کار نداشتند، از سخنان آنشد و در برخی موارد که مصاحبه

برداری صورت گرفت. همچنین زمان صرف شده برای هر مصاحبه به طور دداشتحین مصاحبه یا

  دقیقه بود. 20متوسط

 [
 D

O
I:

 1
0.

61
18

6/
aa

pc
.9

.1
7.

40
9 

] 
 [

 D
ow

nl
oa

de
d 

fr
om

 a
ap

c.
kh

u.
ac

.ir
 o

n 
20

25
-0

9-
07

 ]
 

                            15 / 40

http://dx.doi.org/10.61186/aapc.9.17.409
https://aapc.khu.ac.ir/article-1-1270-en.html


 1403بهار و تابستان ، مهفده شمارهنهم، دو فصلنامه حسابداری ارزشی و رفتاری، سال                                422

 

 

  

 شناختی مشارکت کنندگان: اطلاعات جمعیت1جدول 

رده سازمانی در 

 موسسه حسابرسی

سابقه کار 

 حسابرسی
 سن تحصیلات

شماره 

 شوندهمصاحبه

 1 45 دکتری  20 حسابرس

 2 46 کارشناسی ارشد 3 حسابرس

 3 58 کارشناسی 30 حسابرس ارشد

 4 57 کارشناسی ارشد 22 شریک

 5 45 دکتری 8 مدیر

 6 44 دکتری 15 مدیر

 7 40 دکتری 15 شریک

 8 40 دکتری 15 عضو هیئت مدیره

 9 42 دکتری 7 مدیر فنی

 10 40 کارشناسی ارشد 11 حسابرس ارشد

 11 41 کارشناسی ارشد 5 حسابرس

 12 39 دکتری 15 حسابرس

بنیاد با استفاده از رویکرد استراوس و ها و استخراج الگوی نهایی به روش دادهتحلیل داده    

طی سه مرحله کدگذاری باز، محوری و انتخابی صورت گرفت. در کدگذاری باز ( 1998کوربین )

گردید و به خرد کردن، ها استخراج میهای مفهومی از متن مصاحبهای از مقولهمجموعه

شود. در کدگذاری ها پرداخته میبندی دادهپردازی و مقولهگذاری، مفهومسازی، ناممقایسه

شوند. سرانجام در های اصلی که از کدگذاری باز حاصل شدند با یکدیگر مرتبط میمحوری مقوله

ها مدل پژوهش تدوین کدگذاری انتخابی با برقراری ارتباط بین مقوله محوری و سایر مقوله

 (.2000ود )کرسول، شمی

 های پژوهش یافته -5

آوری و پردازی داده بنیاد، پس از مصاحبه با خبرگان به جمعدر این پژوهش با استفاده از نظریه

  های پژوهش به تفصیل ارائه خواهد شد.ها پرداخته شد. در ادامه یافتهتحلیل داده

 رانمآبانه برخی حسابرسان در ایعلی رفتار غیرقیم مقوله ◼

ای از رویدادها و حوادثی است که سبب ایجاد و گسترش مقوله محوری مقوله علی مجموعه

مآبانه برخی (. در ادامه اجزای مقوله علی رفتار غیرقیم1998)استراوس و کوربین،  شودمی

 حسابرسان ارائه خواهد شد.
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 های حسابرسویژگی-الف

های کنندگان پژوهش ویژگینظر مشارکت شود، بر اساس( مشاهده می2همانطور که در جدول )

های های مربوط به حرفه تشکیل شده است. ویژگیهای فردی و ویژگیحسابرس از دو جزء ویژگی

باشد. فردی، نشات گرفته از خود فرد است و مرتبط با خصوصیات اخلاقی و رفتاری آنان می

 سابرس در حرفه اشاره دارد. های حنمندیاهای مربوط به حرفه، به دانش، مهارت و توویژگی
های فردیویژگی 

مآبانه برخی کنندگان، یکی از دلایل مهم رفتار غیرقیمبه عقیده تعدادی از مشارکت

کننده های فردی خود حسابرسان است. در همین زمینه مشارکتحسابرسان، ویژگی

 ( اظهار کرد:7شماره )

گذارند و هیچ چیز را زیر پا می خیلی راحت همهدر حرفه، حسابرسانی را داریم که »

ها بر این باورند که من کار داشته . آنمآبانه ندارندهراسی از عواقب منفی رفتار غیرقیم

 «.کنممیام را بگیرم و هر چه که مدیر شرکت بگوید گوش میالزحمهباشم و حق

 های مربوط به حرفهویژگی 

های کنندگان در مقوله ویژگیمشارکت هایی که بخش قابل توجهی ازیکی دیگر از ویژگی

های مربوط به حرفه حسابرسی است. حسابرس به آن اشاره داشتند، ویژگی

 ( در این باره نظر خود را این گونه مطرح نمود:  6کننده شماره )مشارکت

اگر شما حسابرسی یک صنعت را زیاد انجام داده باشید، تخصص و تبحرتان بیشتر است »

وقتی وارد صنعت جدیدی شوید ممکن است گیر شوید ولی شود که سختو این باعث می

مآبانه رفتار و کمتر قیم پوشی کنیهایی را چون خودت خیلی مسلط نیستی چشمیه چیز

 «.کنی

 های اقتصادی حاکم بر حرفه حسابرسیچالش -ب

توسط  مآنه برخی حسابرسانیکی دیگر از عواملی که به عنوان مقوله علی رفتار غیرقیم

های اقتصادی حاکم بر حرفه حسابرسی است. کنندگان پژوهش شناسایی شد، چالشمشارکت

هایی را در خصوص از دست دادن مشتری ها و دغدغههای حسابرسی، نگرانیافزایش تعداد موسسه

ها ایجاد نموده است. همچنین شرایط اقتصادی موجود نیز و کسب سهم بازار بیشتر در موسسه

است تا برخی از حسابرسان به دلایلی چون وضعیت معیشتی نامناسب و عدم تناسب  باعث شده

های (، چالش2مآبانه داشته باشند. مطابق با جدول )الزحمه دریافتی با حجم کار، رفتار غیرقیمحق

 مزبور به دو جزء جذب مشتری و شرایط مالی حسابرس تقسیم شده است.
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 جذب مشتری 

های اقتصادی حاکم بر حرفه را از دیگر عوامل ان پژوهش، چالشکنندگبیشتر مشارکت

های شمرند. در رابطه با چالشمآبانه برخی حسابریان برمیمهم ایجاد رفتار غیرقیم

 ( چنین بیان کرد:2کننده شماره )اقتصادی مربوط به جذب مشتری، مشارکت

ر نتیجه رقابت ناسالم های  حسابرسی برای حفظ کار باید خیلی تلاش کنند و دموسسه»

شود به هر قیمتی که شده صاحبکار را نگه گیرد. این رقابت ناسالم باعث میشکل می

 «. مآبانه داشته باشندو رفتار غیرقیم دارند

 شرایط مالی حسابرس 

( در خصوص چالش اقتصادی مربوط به شرایط مالی حسابرس 7کننده شماره )مشارکت

 بر این باور بود که:

موسسه حسابرسی از نظر مالی به پرسنل خود برسد، حسابرسان انگیزه بیشتری اگر »

گیرد با میزان کاری پولی که میبرای انجام کار با کیفیت دارند. ولی وقتی حسابرس ببند 

 «. مآبانه رفتار کردن ندارد، تمایل چندانی  به قیمآیددهد جور در نمیکه انجام می

 بکارارتباط بین حسابرس و صاح -ج

مآبانه برخی حسابرسان است. ارتباط بین حسابرس و صاحبکار از دیگر عوامل ایجاد رفتار غیرقیم

بر اساس نظر مشارکنندگان پژوهش، مواردی چون ارائه خدمات متنوع حسابرس به صاحبکار، 

الزحمه مشروط و داشتن منافع مشترک با صاحبکار، نوع ارتباط بین حسابرس و دریافات حق

مآبانه از سوی برخی تواند منجر به بروز رفتار غیرقیمالشعاع قرار داده و میار را تحتصاحبک

(، ارتباط بین حسابرس و صاحبکار از یک مقوله فرعی تحت 2حسابرسان شود. مطابق جدول )

 تشکیل شده است که در ذیل این بخش به آن پرداخته خواهد شد.   « مداریرابطه»عنوان 

 مداریرابطه 

 ( در این باره گفته است:8کننده شماره )شارکتم

کند، عاملی این که حسابرس سال چندمی است که شرکت مورد نظر را حسابرسی می»

مآبانه حسابرس است. مثلا اگر سال سوم باشد، گیری رفتارغیر قیمتاثیر گذار بر شکل

حالی است که  آورد. این درتر است و هر آن چه لازم است در گزارش میحسابرس راحت

 اش را به او بدهد،برای این که صاحبکار سال بعد هم کار حسابرسیاگر سال اولش باشد، 

 «.  کند صاحبکار را راضی نگه دارد و با او راه بیایدسعی می

 مآبانه برخی حسابرسان در ایرانای رفتار غیرقیمزمینه مقوله ◼

شود که در یک مکان و زمان خاص حاصل می ای از شرایط اطلاقای به مجموعهمقوله زمینه  

های شود که افراد با کنش یا واکنشای از موضوعات و مسائلی میشوند و باعث ایجاد مجموعهمی
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(. در ادامه به معرفی اجزای 1998دهند )استراوس و کوربین، خود به آن شرایط پاسخ می

 حسابرسان پرداخته خواهد شد..  مآبانه برخی ای رفتار غیرقیمدهنده مقوله زمینهتشکیل

 های شغلی سطح پایین دانسته -الف

ها، نداشتن سابقه حسابرسی صنایع مختلف و کم بودن نداشتن سابقه حسابرسی انواع شرکت

مآبانه توسط ساز بروز رفتار غیرقیمهای فعالیت در حرفه حسابرسی، از جمله عولمل زمینهسال

قه حسابرس ب(، موارد مزبور در مقوله فرعی پایین بودن سا2) برخی حسابرسان است. مطابق جدول

 های شغلی گنجانده شده است.تر، در مقوله اصلی سطح پایین دانستهبندی انتزاعیو در یک دسته

 پایین بودن سابقه حسابرس 

 ( بیان کرده است:  1کننده شماره )در این خصوص مشارکت

افرادی که مآبانه دارند؛ اما سی دارند، رفتار قیمحسابرسانی که سوابق بالایی در حسابر»

و این طور فکر  آید که این رفتار را داشته باشندتازه کار هستند خیلی نادر پیش می

 «.کنند که اگر این رفتار را داشته باشند، به ضررشان خواهد بودمی

 

 محیط و فرهنگ -ب

مآبانه برخی حسابرسان ی رفتار غیرقیمگیرای بر شکلای زمینهمحیط و فرهنگ به عنوان مقوله

تواند مربوط به شرکت صاحبکار، موسسه حسابرسی و خانواده تاثیر دارد. محیط و فرهنگ می

کنندگان پژوهش در خصوص هر یک از اجزای محیط و های مشارکتباشد. در ادامه نقل قول

 فرهنگ، ارائه خواهد شد.

 محیط و فرهنگ حاکم بر شرکت صاحبکار 

برخی حسابرسان که در مقوله محیط  مآنهمیرقیغای پدیده رفتار های زمینهجمله مقوله از

و فرهنگ بدان اشاره شده است، محیط و فرهنگ جاکم بر شرکت صاحبکار است. در این 

     :( اظهار نمود6کننده شماره )رابطه مشارکت

چون از شرکت  خواهند مو را از ماست بیرون بکشند،بعضی اوقات حسابرسان می»

ها را تحویل نگرفته است؛ بنابراین حسابرسان از این طرف صاحبکار خوششان نیامده و آن

گاهی اوقات شما وقتی وارد مآبانه بیشتری خواهند داشت. اما کنند و رفتار قیمجبران می

اتاق خصوصی و سیستم بهت دادند،  ،گیریدشوید خیلی مورد احترام قرار میشرکت می

تر شود . تو ممکن است نگاهت ملایموسایل رفاهی و آسایش لازم را فراهم کردندبرایت 

 «.  گذاردو این بر روی گزارشت تاثیر می
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  محیط و فرهنگ حاکم بر موسسه حسابرسی 

های انجام شده چندین بار به موضوع محیط و فرهنگ موسسه حسابرسی، به در مصاحبه

مآبانه برخی حسابرسان، اشاره شد. گیری رفتار غیرقیملای شکعنوان یکی از عوامل زمینه

 باشد: ( می5کننده شماره )مطلب زیر به نقل از مشارکت

یک مآبانه حسابرسان به اندازه موسسه حسابرسی هم بستگی دارد. مثلا رفتار قیم»

موسسه حسابرسی کوچک که کار زیادی ندارد، ممکن است برای افزایش حجم کارش با 

 «. رکت مورد رسیدگی راه بیاید و از وی تمکین کندمدیر ش

 محیط و فرهنگ خانواده 

کنندگان اذعان کردند محیطی که حسابرس در آن بزرگ شده است، حتی اغلب مشارکت

بیش از محیط شرکت صاحبکار و موسسه حسابرسی، بسترساز بروز چنین رفتاری است. 

 ه است:( چنین گفت3کننده شماره )برای نمونه مشارکت

هایی با نگاه وسیع بزرگ شده باشند، قطعا تاثیر مثبتی بر اگر حسابرسان در خانواده»

هایی اگر حسابرسان در شرایط سخت و در خانوادهمآبانه خواهد داشت. اما اعمال رفتار قیم

پذیری نخواهند مآبانه و حس مسئولیتضعیف )مالی( بزرگ شده باشند، رفتار قیم

 «.   داشت

 

 مآبانه برخی حسابرسان در ایرانگر رفتار غیرقیممداخله ولهمق ◼

تواند اجرای گذارد و میای است که بر انتخاب راهبردهای گوناگون تاثیر میگر مقولهمقوله مداخله

(. 1998راهبردها را آسان و تسریع سازد و یا در روند آن چالش ایحاد کند )استراوس و کوربین، 

 دهنده این مقوله ارائه شده است.ای تشکیلدر ذیل این بخش، اجز

 قوانین و استانداردها -الف

های موجود در قوانین و استانداردها که از عواملی نظیر خلاهای فنی و اجرایی در قوانین و ضعف

مقررات، عدم وجود نهادهای نظارتی مستقل از حرفه، عدم اجرای سازوکارهای نظارتی موجود و  

گذارد. گیرد، بر انتخاب راهبردها اثر میتانداردهای حسابداری نشات میخلاهای موجود در اس

شود، این مقوله از سه مقوله فرعی نارسایی در قوانین و ( مشاهده می2همان طور که در جدول )

 مقررات، نارسایی در سازوکارهای نظارتی و نارسایی در استانداردها تشکیل شده است.  
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  و مقررات و نارسایی در سازوکارهای نظارتینارسایی در قوانین 

 ( در اظهارات خود به این موضوع اشاره کرد که:8کننده شماره )مشارکت

باشد. از جمله این مآبانه حسابرسان دخیل میعوامل مختلفی در افزایش رفتار غیرقیم»

سان ای برای برخورد با چنین رفتارهایی از سوی حسابرگیرنهقوانین محکم و سختکه 

 «. ساختار نظارتی هم بیشتر جنبه شکلی دارد تا عملیو متاسفانه  وجود ندارد

 نارسایی در استانداردها 

 ( معتقد بود:4کننده شماره )همچنین مشارکت

در زمان بروز اختلاف نظر بین حسابرس و مدیر، حسابرس به معیارها و استانداردهای »

رای موضوع مورد اختلاف در استانداردهای کند. اگر مشخصا روشی بحسابداری نگاه می

زمانی که استاندارد حسابداری دیده شده باشد، حسابرس باید پایبند به استاندارد باشد. اما 

و  مشخصی نیست، طرز برداشت مدیر و حسابرس نسبت به استاندارد متفاوت خواهد بود

 «. دهدمآبانه را افزایش تونه احتمال بروز رفتار غیرقیماین خودش می

 ساختار آموزش -ب

مآبانه برخی حسابرسان گر دیگری است که در خصوص رفتار غیرقیمساختار آموزش مقوله مداخله

های آموزشی تشکیل شده است و به مواردی شناسایی شده است. این مقوله از مقوله فرعی چالش

حسابرسان با سابقه  از قبیل پایین بودن سطح آمورش فنی و غیرفنی، عدم انتقال تجربیات توسط

 کند.  ای اشاره میهای آموزشی مستمر اخلاق حرفهبه همکاران و زیردستان و عدم برگزاری دوره

 های آموزشیچالش 

کنندگان پژوهش، ساختار آموزش عامل دیگری است که در بروز رفتار به عقیده مشارکت

 ( در این راستا گفت:1اره )کننده شممآبانه برخی حسابرسان دخالت دارد. مشارکتغیرقیم

هایشان را به همکاران ها و دیدگاهدر حرفه افرادی را داریم که مدرس هم هستند و نگاه»

گویند چرا باید دست کار هستند و میها محافظهکنند. اما بعضیو دانشجویان منتقل می

و اطلاعاتم را در اگر دستم را باز کنم  و ها ابزار کار من هستندخودم را رو کنم زیرا این

 «.          اختیار دیگران قرار دهم ممکن است دیگر رشد نکنم و به نحوی تجربیاتم را به باد دهم

 مآبانه برخی حسابرسان در ایرانهای راهبردی رفتار غیرقیممقوله ◼

 های راهبردی و طرز رفتارهای عادی و چگونگی مدیریتای از تعاملات، تاکتیکراهبردها مجموعه

برند )استراوس و کوربین، هایی است که افراد در برخورد با مقوله محوری به کار میموقعیت

 باشد: مآبانه برخی حسابرسان به شرح زیر میهای راهبردی رفتار غیرقیم(.. مقوله1998
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 راهبردهای تعاملی

جود را راهبرد تعاملی، راهبرد آن دسته از حسابرسان است که وضعیت اخلاقی نامناسب مو

دست آمده در این (، راهبردهای تعاملی به2طبق جدول ) .دهندپذیرفته و خود را با آن وفق می

های راهبردهای تعاملی حسابرس، راهبردهای تعاملی موسسه حسابرسی، پژوهش، از زیرمقوله

 .گذاران و راهبردهای تعاملی صاحبکار تشکیل شده استراهبردهای تعاملی قانون

 گذارانتعاملی حسابرس، موسسه حسابرسی و قانون راهبردهای 

( در خصوص راهبردهای تعاملی حسابرس، موسسه حسابرسی 5ننده شماره )ک مشارکت

عدم آگاهی حسابرسان نسبت به استانداردها و تبعات حقوقی اران، صریحا به ذگو قانون

ضعف و  نبود فرهنگ پاسخگویی در موسسه حسابرسی، دهندکاری که انجام می

 اشاره کرد.  ساختارهای نظارتی

 راهبردهای تعاملی صاحبکار 

اش را این ( درمورد راهبردهای تعاملی صاحبکار، تحربه شخصی3کننده شماره )مشارکت

 گونه بیان نمود:  

در طی حسابرسی شرکتی،  از طریق مذاکره با وکیل حقوقی متوحه شدم که دعوی »

است. وکیل حقوقی گفت که معمولا جنین دعاوی حقوقی علیه شرکت در دادگاه مطرح 

یابد. وی اعتقاد داشت حقوقی )به موضوع دعوی اشاره نشد( به نفع مدعی علیه خاتمه می

که حتی اگر نتیجه دادگاه به محکومیت شرکت بینجامد، احتمال این که شرکت محکوم 

یت بودن مبلغ، این شود کمتر از پنجاه درصد است. من معتقد بودم که با توجه به با اهم

های مالی به نحو مناسبی افشا شود. اما مدیر شرکت گفت که موضوع باید در صورت

تواند چنین کاری را انجام دهد؛ چرا که چنین افشایی اثر مخرب بسیاری بر تامین نمی

مدیر شرکت به من گفت که در صورت پافشاری روی این مالی شرکت خواهد داشت. 

 «.ا عوض خواهم کردقضیه، حسابرس خود ر

 مآبانه برخی حسابرسان در ایرانمقوله پیامدهای رفتار غیرقیم ◼

(. 1998شوند )استراوس و کوربین، پیامدها، نتایجی هستند که بر اثر اجرای راهبردها پدیدار می

 پردازیم.مآبانه برخی حسابرسان میدر ادامه این بخش، به توضیح پیامدهای رفتار غیرقیم

 د راهبردهای تعاملیپیام-الف

کنندگان پژوهش در مواجهه با مقوله محوری راهبردهای تعاملی را اتخاذ از آن جا که مشارکت

(، این پیامدها شامل  2کنند، انتخاب این راهبردها پیامدهایی خواهد داشت. با توجه به جدول )می
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دوش شدن جایگاه های مخدوش شدن رسالت حرفه، مخپیامد راهبردهای تعاملی با زیرمقوله

   های مالی است. حرفه، کاهش افراد متخصص در حرفه و آسیب
  مخدوش شدن رسالت حرفه، مخدوش شدن جایگاه حرفه، کاهش افراد متخصص در

 های مالیحرفه و آسیب

 ( بیان کرد:  5کننده شماره )در این باره مشارکت

. شودگزارش حسابرسی می اعتبار شدنمآبانه رفتار نکردن حسابرسان باعث بیقیم»

کنندگان جا بیفتد که رفتار چنانچه این رفتار به مرور زمان نهادینه شود و در بین استفاده

و وقتی اعتبار از دست برود،  دهندحسابرسان این گونه است، اعتبار خود را از دست می

ابرس . وقتی حسکندحسابرسی شکل تشریفاتی پیدا میکند و حسابرسی معنا پیدا نمی

کند، ذینفعان به این امید هستند که تردیدها و ابهامات های مالی را حسابرسی میصورت

به و مآبانه نداشته باشد کارش اثربخش نخواهد بود گر حسابرس رفتار قیمبرطرف شوند. ا

 «.   رسدهای مالی است، نمیهدفش که اعتباردهی به صورت

مآبانه برخی تش درباره علل بروز رفتار غیرقیم( در ادامه اظهارا2کننده شماره )مشارکت

 علی به آن اشاره شد( افزود:  مقولهحسابرسان )که در بخش 

افرادی شود مآبانه که در نتیجه رقابت ناسالم شکل گرفته است، سبب میرفتار غیرقیم»

ها نیز کیفیت کارشان را پایین که کارشان با کیفیت است یا از حرفه خارج شوند یا آن

 «. بیاورند

 مآبانه حسابرسان را این گونه عنوان کرد: ( پیامد رفتار غیرقیم3کننده شماره )مشارکت

ها که جزئی از جامعه هستند، وقتی افتد شرکتوقتی این اتفاقات میدر سطح کلان، »

کند، خود به خود اعتماد پوشی میآید و در برخی جاها چشمببینند حسابرس کوتاه می

شفافیت و پاسخگویی مالی هم . علاوه بر این یابدفه حسابرسی کاهش مینسبت به حر

یم بر روی منافع قها به طور مستقیم و غیرمستهمه اینو  کندکاهش پیدا می

آید، در سطح خرد، وقتی حسابرس از مواضع خود کوتاه می گذارد.گذاران تاثیر میسرمایه

و به ضرر  آیدالزحمه حسابرسی یایین میدر نتیجه حقآورد و جایگاه خودش را پایین می

 «. شودحسابرس می
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مآبانه برخی : توزیع  فراوانی کدهای مربوط به مفاهیم رفتار غیرقیم2جدول 

 هاحسابرسان و تشخیص اشباع نظری داده
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ی
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 4 * *  *  *       نترسیدن از انجام تخلف

 2     * *       عدم ترس از مجازات

رس از مؤاخذه شدن توسط ت

 مقامات ارشد موسسه
 * *  *     *   4 

 2         *   * پذیری پایینمسئولیت

ی
ژگ

وی
فه

حر
ه 

ط ب
ربو

ی م
ها

 

 3    *      *  * ایسطح پایین استقلال حرفه

رعایت نکردن آیین رفتار 

 ایحرفه
   *   *      2 

عدم تسلط کافی بر مباحث 

 اری و حسابرسیعلمی حسابد
*     *      * 3 

عدم تسلط و مهارت کافی در 

 صنعت مورد رسیدگی
 *    * *  *    4 

عدم آگاهی از تبعات حقوقی 

 عدم رعایت استانداردها
   *     *  *  3 

ش
چال

ی
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 ح

فه
حر

ر 
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 ح

ی
اد

ص
اقت

ی 
ها

 

ی
تر

مش
ب 

جذ
 

 5    *     * * * * نگرانی از دست دادن صاحبکار

دست آوردن دغدغه برای به

 سهم بازار بیشتر
* *   *   *     4 

 4    * * *     *  کم بودن مشتریان موسسه

 3   *       * *  رقابت نا سالم

س
ابر

حس
ی 

مال
ط 

رای
ش

 

عدم احساس امنیت شغلی 

 حسابرسان
  *      *    2 

الزحمه عدم تناسب حق

 دریافتی با حجم کاری و

 شرایط اقتصادی

 *     *    *  3 

وضعیت معیشتی نامناسب 

 حسابرس
   * *   *    * 4 
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تقدم انگیزه مالی حسابرس بر 

 انگیزه یادگیری و پیشرفت
      *      1 

کار
حب

صا
 و 

س
ابر

س
 ح

ط
تبا

ار
 

ه 
بط

را
ی

دار
م

 

ارائه خدمات متنوع حسابرس 

 به صاحبکار
*    * *       3 

 4   * *  *     *  الزحمه مشروطقدریافت ح

توسط  عدم انتخاب حسابرس

 یک نهاد مستقل
 *      * *    3 

گذاری خدمات قیمت

حسابرس بیشتر یا کمتر از 

 واقع

  *  *     *  * 4 

داشتن منافع مشترک با 

 صاحبکار
  *   *       2 

دادن پیشنهاد مالی یا غیرمالی 

 به حسابرس
      *   *   2 

تداوم همکاری صاحبکار  با 

 حسابرس 
       *   * * 3 
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ها
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نداشتن سابقه حسابرسی انواع 

 هاشرکت
  *   *   *    3 

نداشتن سابقه حسابرسی 

 صنایع مختلف
     * *      2 

فعالیت در های کم بودن سال

 حرفه حسابرسی
*     *       2 

گ
هن

فر
 و 

ط
حی

م
 

کار
حب

صا
ت 

رک
 ش

 بر
کم

حا
گ 

هن
فر

 و 
ط

حی
م

 

کوچک بودن  شرکت 

 صاحبکار
     * * * *    4 

 5  *  * * * *      اعتبار پایین شرکت صاحبکار

برخورد خوب صاحبکار 

 باحسابرسان
     *  * *    3 

سایل فراهم کردن امکانات و و

رفاهی مورد نیاز برای انجام 

 حسابرسی

     *    * *  3 

حاکمیت ضعیف قوانین و 

 ها در شرکترویه
 *    *       2 

 2   *     *     کاریوجود فرهنگ پنهان

 3 *        * *   عدم وجود فرهنگ پاسخگویی
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اختیاری بودن انجام 

 حسابرسی
      * *     2 

بودن موسسه  کوچک

 حسابرسی
 * *  * * *      5 
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اعتبار پایین موسسه 

 حسابرسی
     * *    *  3 

کم توجهی به اخلاقیات توسط 

 اعضای گروه
     *       1 

بالا بودن جایگاه حسابرس در 

 گروه
    * *       2 

عدم پایبندی موسسه 

 سی به اصول اخلاقیحسابر
     * *      2 

گ 
هن

فر
 و 

ط
حی

م

ده
نوا

خا
 

پایین بودن فرهنگ اخلاقی 

 خانواده
   *       *  2 

 2   *         * تربیت نامناسب

 3      *    *  * شرایط مالی ضعیف خانواده
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 و 
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و 
ن 

انی
قو

در 
ی 

سای
نار

ت
ررا

مق
 

فنی و اجرایی موجود  خلاهای

 در قوانین و مقررات
    *  * * *    4 

عدم وجود ضمانت اجرایی 

لازم و پیشگیری از وقوع 

 تخلف

*  *     *  * *  5 

ی 
ها

کار
زو

سا
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ی 
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ی
ارت

نظ
 

عدم وجود نهادهای نظارتی 

 مستقل از حرفه
*  *    *  *    4 

عدم نظارت مستمر بر رفتار 

 حسابرسان
    * *  *    * 4 

عدم اجرای سازوکارهای 

 نظارتی موجود
 * * *    * * *   6 

ها
رد

دا
تان

اس
در 

ی 
سای

نار
 

خلاهای موجوداستانداردهای 

 حسابداری
   * * * *  *    5 

آزادی عمل در انتخاب و 

های حسابداری و اجرای رویه

 حسابرسی

  *  *     *  * 4 

وت های متفاطرز برداشت

 ازاستانداردها
   *   *    * * 4 
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ش
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تار

اخ
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ش
چال

ی
زش

مو
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ها
 

پایین بودن سطح آموزش فنی 

 و غیر فنی
* *  * *        4 

عدم انتقال تجربیات توسط 

حسابرسان با سابقه به 

 همکاران و زیردستان

*            1 

های عدم برگزاری دوره

آموزشی مستمر اخلاق 

 ایحرفه

*   * *  * *     5 

ه 
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 ح

ی
امل

 تع
ی

ها
رد

هب
را

 

عدم تدریس کافی مباحث 

 اخلاقی به حسابرسان
* * * *      *   5 

نداشتن مهارت کافی برای 

 مآبانهاعمال رفتار قیم
  * *  * * *     5 

عدم آگاهی حسابرسان نسبت 

به استانداردها و تبعات 

 مآبانه،قی رفتار غیرقیمحقو

    *    * *   3 

عدم استفاده از دانش و مهارت 

 افراد متخصص در حرفه
*  * *   * *     5 

پذیرش کار صاحبکارانی که به 

 اصول اخلاقی پایبند نیستند
     *  * * *  * 5 

 6  *   * * *    * * مصالحه با صاحبکار

دیر های ملحاظ کردن خواسته

 در گزارش حسابرسی
   *  *   *  *  4 

ی
رس

ساب
 ح

سه
وس

ی م
امل

 تع
ی

ها
رد

هب
را

 

های فقدان  دستورالعمل

اجرایی جهت ترویج فرهنگ 

 اخلاقی در موسسه

 *  *    *     3 

 3      * *   *   عدم وجود چارچوب اخلاقی

های اجرایی، کنترلی و ضعف

 نظارتی در موسسه
* *      *   *  4 

عدم وجود فرهنگ پاسخگویی 

 در موسسه
  *  *    * *   4 

ی 
امل

 تع
ی

ها
رد

هب
را

ون
قان

ان
ذار

گ
 

 5     * *  *  * *  ضعف ساتار نظارتی

عدم وجود قوانین مناسب و 

کارآمد جهت تشویق 

های  حسابرسی موسسه

خوشنام و تنبیه و مجازات 

*   *       *  3 
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های  حسابرسی موسسه

 متخلف

فقدان سازوکاری جهت تایید 

 ای حسابرسانصلاحیت حرفه
 * *       *   3 

کار
حب

صا
ی 

امل
 تع

ی
ها

رد
هب

را
 

تحت فشار قرار گرفتن 

حسابرس توسط صاحبکار 

مبنی بر جایگزین کردن 

 حسابرس دیگر

  *          1 

ها و رفتارهای توجیه رویه

تردیدآمیز توسط صاحبکار به 

 دن حسابرسمنظور متقاعد کر

  *          1 

وادار کردن حسابرس به ارائه 

اظهارنظر مقبول به منظور 

دستیابی به اهداف خاص 

 صاحبکار

       * *    2 

ه 
قول

م
ها

مد
پیا

 

ی
امل

 تع
ی

ها
رد

هب
 را

مد
پیا

 

 

فه
حر

ت 
سال

ن ر
شد

ش 
دو

مخ
 

ها بی اعتبار شدن گزارش

 حسابرسی
   * * *   *  * * 6 

 2   *     *     برسیاثربخش نبودن حسا

 4 *      *  *  *  کاهش کیفیت حسابرسی

های از بین رفتن اعتبار صورت

 مالی
    *  *  *  *  4 

کاهش شفافیت و پاسخگویی 

 مالی
  *      *    2 

 3       *  * *   رعایت نشدن منافع ذینفعان

فه
حر

اه 
یگ

جا
ن 

شد
ش 

دو
مخ

 

 و کاهش اطمینان صاحبکار

کنندگان به استفاده

 حسابرسان

  *  *        2 

گذاران ایجاد تردید در سرمایه

های مالی نسبت به صورت

 حسابرسی شده

*      * *     3 

 گیری ذهنیت منفی درشکل

های کنندگان صورتاستفاده

 مالی نسبت به حسابرسی

   *      *  * 3 

عدم رضایت ذینفعان از 

 رسیخدمات حساب
 *    *       2 
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شکل تشریفاتی پیدا کردن 

 حرفه
    *        1 

تبدیل شدن حسابرسی به یک 

 کالا
    *        1 

در 
ص 

ص
تخ

 م
راد

 اف
ش

اه
ک

فه
حر

 

خارج شدن حسابرسان با 

 کیفیت از حرفه
 *           1 

 1           *  کم شدن حسابرسان متخصص

خبه کاهش گرایش افراد ن

 برای ورود به حرفه حسابرسی
 *           1 

ب
سی

آ
ی

مال
ی 

ها
 

پیشنهاد کار کمتر به موسسه 

 حسابرسی
      * * * *   4 

 1          *   الزحمه حسابرسیکاهش حق

 3  *   *   *     عدم رونق بازار سرمایه

وارد آمدن زیان به 

 گذارانسرمایه
 * *        *  3 

 3       *  *   * کاهش رشد اقتصادی

 91 0 0 0 0 2 6 9 10 9 15 19 21 مجموع مفاهیم جدید در هر مصاحبه

 رانیحسابرسان در ا یبرخ مآبانهمیرقیرفتار غ ی: الگو1شکل 

 

 

 

 

 

 

 

 

 مقوله  زمینه ای:

 های شغلی سطح پایین دانسته -1
 محیط و فرهنگ  -2

 مقوله محوری:

 مآبانه برخی حسابرسانرفتار غیر قیم

 :راهبردها

 راهبردهای تعاملی

 مقوله پیامدها:

 پیامد راهبردهای تعاملی  

 علی: مقوله

 های حسابرسویژگی -1
 های اقتصادی حاکم بر حرفه حسابرسیچالش -2
 ارتباط بین حسابرس و صاحبکار -3

 گر:مقوله مداخله

 قوانین و استانداردها -1
 ساختار آموزش  -2
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 های پژوهش یافته ارزیابی اعتبار

ها و نتایج را به طور و پایایی داده با این که برخی از پژوهشگران کیفی بحث درباره اعتبار     

های (؛ اما در پژوهش2008دانند )جانسون و کریستنسن، های کمی مربوط میسنتی به پژوهش

ها و نتایج، بخش مهمی از فرایند پژوهش است )کرسول، کیفی نیز بررسی صحت و اعتبار داده

های مورد استفاده در پژوهش ها از شاخص(. در این پژوهش برای ارزیابی اعتبار یافته2012

 ( بهره گرفته شد.1391)عباس زاده، 

 اعتبارپذیری: -1

 در نتایج آن چه اشاره دارد. یعنی های پژوهشها و یافتهبودن توصیف واقعی اعتبارپذیری به 

 . برای تحققدر نظر پاسخگو بوده است باشد که گردد همانیپژوهش از سوی پژوهشگر ذکر می

، مشاهده پژوهش با محیط مواردی همچون تماس طولانی ( به1994) ، گوبا و لینکلنموضوع این

و کنترل از سوی اعضا  مراجع از زوایای گوناگون، تبادل نظر با همتایان، کفایت مستمر، بررسی

 تو مشارک حاضر نیز، مشاهده طولانی کنند. برای اطمینان از اعتبارپذیری پژوهشاشاره می

به طور مشترک بر زمان صرف شده از سوی  که مستمر در دستور کار پژوهشگر قرار گرفت

 تمرکز داشته کنندگان در خصوص موضوع پژوهشهای مشارکتبرای درک دیدگاه پژوهشگر

 پیش نبود. پژوهشگر دقایقی های طولانیمعنای اجرای مصاحبه لزوما به . البته این مسئلهاست

 تحصیلی داد تا سوالات خود را در خصوص سوابق شوندگان فرصتمصاحبه ، بهمصاحبه از شروع

تبادل نظر با  به منظور مطرح نمایند. همچنین و اهداف پژوهش دامنه ای وی و همچنینو حرفه

از  نفر 3و نظر  سمع به پژوهش های اینو کنترل از سوی اعضا، یافته مراجع همتایان، کفایت

 گذاری مفاهیمدر نام تغییرات جزئی و برخی های کافیاز بررسی پس اساتید حسابداری رسید که

 شد. ها، تایید نهاییو مقوله

 پذیری:انتقال -2

 نتایج تعمیم معنی قابلیت های کمی است و بهدر پژوهش اعتبار بیرونی پذیری جایگزینانتقال 

و  مناسب کنندگان )انتخاب نمونهاز شرکت د. وجود تعداد مناسبیباشحوزه های دیگر می به

از روش  پژوهش منظور، در این همین افزاید. بهها میداده غنا و جامعیت ( بر قابلیتمکفی

بعدی برای  ، نفرات مناسبدر پایان هر مصاحبه ترتیب استفاده شد. بدین برفی گیری گلولهنمونه

در خصوص موضوعات مورد  عمیقی دانش شدند کهمی ها شناسایین گردآوری دادهجریا ادامه

ها تا رسیدن به نقطه اشباع نظری ادامه یافت. در این فرآیند مصاحبه داشتند. همچنین بحث

شونده نهم مفهوم جدیدی ارائه ننمود و پژوهشگر به این نتیجه رسید که اشباع پژوهش مصاحبه

 ست. با این حال برای کفایت نظری پژوهش، مصاحبه تا نفر دوازدهم ادامه یافت.   نظری رخ داده ا
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 تاییدپذیری: -3

تاییدپذیری به معنای کوشش در جهت احراز شاخص عینیت در پژوهش است. برای   -4

ای ها )کدگذاری مقایسهاز گردآوری و تحلیل همزمان داده ،اطمینان از تاییدپذیری پژوهش

دست های بهند پژوهش استفاده شد. بدین منظور پژوهشگر کلیه دادهمستمر( در طول فرای

ها را به طور منظم ثبت و نگهداری نمود تا در هر لحظه امکان بازگشت و آمده از مصاحبه

 ها وجود داشته باشد.   مرور آن

 گیریبحث و نتیجه -6

رسمی منتشر شده  ای توسط سازمان حسابرسی و جامعه حسابدارانهر چند آیین رفتار حرفه

ای مورد تاکید قرار گرفته است؛ اما در عمل شاهد رفتارهایی است و در آن اصول اخلاقی و حرفه

ای کاسته است. مطابق الگوی از سوی حسابرسان هستیم که از میزان رعایت آیین رفتار حرفه

محوری پژوهش متاثر ها، مقوله سازی آنها و یکپارچهارائه شده بر اساس ایجاد روابط بین مقوله

های اقتصادی حاکم بر حرفه حسابرسی های حسابرس، چالشگانه مرتبط با ویژگیاز عوامل سه

های مربوط به حرفه به عنوان های فردی و ویژگیو ارتباط بین حسابرس و صاحبکار است. ویژگی

ابرس، ذیل های حسابرس و عواملی نظیر جذب مشتری و شرایط مالی حسعوامل مرتبط با ویژگی

مآبانه در برخی های اقتصادی حاکم بر حرفه حسابرسی، از عوامل ایجاد رفتار غیرقیمچالش

مداری به عنوان مقوله فرعی ارتباط بین حسابرس و صاحبکار حسابرسان هستند. همچنین رابطه

 از دیگر شرایط موثر بر مقوله محوری شناسایی شده است. 

است که مواردی نظیر نترسیدن از انجام تخلف، عدم ترس از دست آمده حاکی از آن نتایج به

پذیری پایین، سطح پایین مجازات، ترس از مؤاخذه شدن توسط مقامات ارشد موسسه، مسئولیت

ای، عدم تسلط کافی بر مباحث علمی حسابداری ای، رعایت نکردن آیین رفتار حرفهاستقلال حرفه

صنعت مورد رسیدگی و عدم آگاهی از تبعات حقوقی و حسابرسی، عدم تسلط و مهارت کافی در 

گیری مقوله محوری است. های فردی موثر بر شکلعدم رعایت استانداردها  از جمله ویژگی

دست آوردن سهم بازار بیشتر، کم بودن همچنین نگرانی از دست دادن صاحبکار، دغدغه برای به

الزحمه ی حسابرسان، عدم تناسب حقمشتریان موسسه، رقابت ناسالم، عدم احساس امنیت شغل

دریافتی با حجم کاری و شرایط اقتصادی، وضعیت معیشتی نامناسب حسابرس و تقدم انگیزه 

های موجود در حرفه حسابرسی است مالی حسابرس بر انگیزه یادگیری و پیشرفت از جمله چالش

مداری به اشکال مختلفی رابطه مآبانه برخی حسابرسان موثر است. علاوه بر این،که بر رفتار غیرقیم

الزحمه مشروط، عدم انتخاب مانند ارائه خدمات متنوع حسابرس به صاحبکار، دریافت حق

گذاری خدمات حسابرس بیشتر یا کمتر از واقع، داشتن حسابرس توسط یک نهاد مستقل، قیمت
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وم همکاری صاحبکار منافع مشترک با صاحبکار، دادن پیشنهاد مالی یا غیر مالی به حسابرس و تدا

 دهد. با حسابرس، مقوله محوری را تحت تاثیر قرار می

ها در مواجهه با مقوله محوری دهد که راهبردها و کنشدست آمده از پژوهش نشان مینتایج به

های شغلی با زیرمقوله پایین بودن سابقه حسابرس و محیط و فرهنگ در بستر سطح پایین دانسته

یط و فرهنگ حاکم بر شرکت صاحبکار، محیط و فرهنگ حاکم بر موسسه های محبا زیرمقوله

ها، گیرند. نداشتن سابقه حسابرسی انواع شرکتحسابرسی و محیط و فرهنگ خانواده شکل می

های فعالیت در حرفه حسابرسی به نداشتن سابقه حسابرسی صنایع مختلف و کم بودن سال

گذارد. کوچک حسابرس، بر انتخاب راهبردها تاثیر می عنوان مفاهیم مرتبط با پایین بودن سابقه

بودن  شرکت صاحبکار، اعتبار پایین شرکت صاحبکار، برخورد خوب صاحبکار با حسابرسان، 

فراهم کردن امکانات و وسایل رفاهی مورد نیاز برای انجام حسابرسی، حاکمیت ضعیف قوانین و 

وجود فرهنگ پاسخگویی، اختیاری بودن انجام کاری، عدم ها در شرکت، وجود فرهنگ پنهانرویه

حسابرسی، کوچک بودن موسسه حسابرسی، اعتبار پایین موسسه حسابرسی، کم توجهی به 

اخلاقیات توسط اعضای گروه، بالا بودن جایگاه حسابرس در گروه، عدم پایبندی موسسه 

امناسب، شرایط مالی حسابرسی به اصول اخلاقی ، پایین بودن فرهنگ اخلاقی خانواده، تربیت ن

ضعیف خانواده از جمله مواردی هستند که تحت عنوان محیط و فرهنگ، انتخاب راهبردها را 

 دهند. الشعاع قرار میتحت

های نارسایی در راهبردها علاوه بر شرایط بستر، همزمان از قوانین و استانداردها با زیرمقوله

تی و نارسایی در استانداردها و همچنین ساختار قوانین و مقررات، نارسایی در سازوکارهای نظار

پذیرند. قوانین و گر تاثیر میهای آموزشی به عنوان شرایط مداخلهآموزش با زیرمقوله چالش

گر به مواردی نظیر خلاهای فنی و اجرایی موجود در مقررات به عنوان یکی از شرایط مداخله

و پیشگیری از وقوع تخلف، عدم وجود نهادهای قوانین و مقررات، عدم وجود ضمانت اجرایی لازم 

بر رفتار حسابرسان، عدم اجرای سازوکارهای نظارتی   نظارتی مستقل از حرفه، عدم نظارت مستمر

های موجود، خلاهای موجود در استانداردهای حسابداری، آزادی عمل در انتخاب و اجرای رویه

استانداردها اشاره دارد. ساختار آموزش نیز های متفاوت از حسابداری و حسابرسی و طرز برداشت

گر دربرگیرنده مواردی از قبیل پایین بودن سطح آموزش به عنوان یکی دیگر از شرایط مداخله

فنی و غیر فنی، عدم انتقال تجربیات توسط حسابرسان با سابقه به همکاران و زیردستان و عدم 

 باشد.            یای  مهای آموزشی مستمر اخلاق حرفهبرگزاری دوره

گیری راهبردهای تعاملی شده است. شرایط علی با اثرگذاری بر مقوله محوری باعث شکل

های راهبردهای تعاملی حسابرس، راهبردهای تعاملی موسسه راهبردهای تعاملی با زیرمقوله

با مقوله گذاران و راهبردهای تعاملی صاحبکار در رویارویی حسابرسی، راهبردهای تعاملی قانون
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گانه عبارتند محوری، شناسایی شدند. با توجه به نتایج حاصل از پژوهش، راهبردهای تعاملی چهار

از عدم تدریس کافی مباحث اخلاقی به حسابرسان، نداشتن مهارت کافی برای اعمال رفتار 

بانه، عدم مآمآبانه، عدم آگاهی حسابرسان نسبت به استانداردها و تبعات حقوقی رفتار غیرقیمقیم

استفاده از دانش و مهارت افراد متخصص در حرفه، پذیرش کار صاحبکارانی که به اصول اخلاقی 

های مدیر در گزارش حسابرسی، فقدان  پایبند نیستند، مصالحه با صاحبکار، لحاظ کردن خواسته

، های اجرایی جهت ترویج فرهنگ اخلاقی در موسسه، عدم وجود چارچوب اخلاقیدستورالعمل

های اجرایی، کنترلی و نظارتی در موسسه، عدم وجود فرهنگ پاسخگویی در موسسه ، ضعف

های  حسابرسی ضعف ساختار نظارتی، عدم وجود قوانین مناسب و کارآمد جعت تشویق موسسه

های  حسابرسی متخلف، فقدان سازوکاری جهت تایید خوشنام و تنبیه و مجازات موسسه

، تحت فشار قرار گرفتن حسابرس توسط صاحبکار مبنی بر جایگزی ای حسابرسانصلاحیت حرفه

ها و رفتارهای تردیدآمیز توسط صاحبکار به منظور متقاعد کردن حسابرس دیگر، توجیه رویه

کردن حسابرس، وادار کردن حسابرس به ارائه اظهارنظر مقبول به منظور دستیابی به اهداف 

 خاص صاحبکار. 

به عنوان راهبردهای تعاملی توسط حسابرسان، پیامدهای منفی را به  انتخاب راهبردهای مذکور

ها حسابرسی، اثربخش نبودن همراه خواهد داشت. این پیامدها  شامل بی اعتبار شدن گزارش

های مالی، کاهش شفافیت و حسابرسی، کاهش کیفیت حسابرسی، از بین رفتن اعتبار صورت

کنندگان به نفعان، کاهش اطمینان صاحبکار و استفادهپاسخگویی مالی، ، رعایت نشدن منافع ذی

گیری های مالی حسابرسی شده، شکلگذاران نسبت به صورتحسابرسان، ایجاد تردید در سرمایه

های مالی نسبت به حسابرسی، عدم رضایت ذینفعان از کنندگان صورتذهنیت منفی در استفاده

، تبدیل شدن حسابرسی به یک کالا، خارج خدمات حسابرسی، شکل تشریفاتی پیدا کردن حرفه

شدن حسابرسان با کیفیت از حرفه، کم شدن حسابرسان متخصص، کاهش گرایش افراد نخبه 

الزحمه برای ورود به حرفه حسابرسی، پیشنهاد کار کمتر به موسسه حسابرسی، کاهش حق

کاهش رشد اقتصادی گذاران و حسابرسی، عدم رونق بازار سرمایه، وارد آمدن زیان به سرمایه

 باشد. می

 گردد: دست آمده از پژوهش پیشنهادهای زیر ارائه میبا توجه به نتایج به

های شغلی به عنوان ( با توجه به این که در الگوی ارائه شده در پژوهش، سطح پایین دانسته1

 مآبانه برخی حسابرسان شناسایی شدهگیری رفتار غیرقیمیکی از عوامل موثر بر شکل

ای، در و دانش حرفه شود که با افزایش مهارتاست؛ لذا به حسابرسان پیشنهاد می

 اجرای هر چه بهتر خدمات حسابرسی بکوشند. 
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شود که سازمان مستقلی ( به منظور حفظ هر چه بیشتر استقلال حسابرسان، پیشنهاد می2

ود تا های آن تشکیل شالزحمههای حسابرسی و پرداخت حقجهت تخصیص پرونده

وابستگی به صاحبکاران باعث مخدوش شدن استقلال حسابرس و در نتیجه اعمال 

 مآبانه نگردد.رفتار غیرقیم

های اقتصادی حاکم بر حرفه حسابرسی، از ( از آن جا که مطابق با الگوی پژوهش، چالش3

شود؛ از این رو  به مآبانه برخی حسابرسان محسوب میعوامل ایجاد رفتار غیر قیم

شود که کارکنان خود را از نظر مالی های  حسابرسی پیشنهاد میدیران موسسهم

الزحمه متناسب با حجم کار و تخصص افراد موجب حمایت کنند. پرداخت حق

مآبانه تر انجام دهند و از رفتارهای غیرقیمشود که حسابرسان امور محوله را اصولیمی

 بپرهیزند. 

گر در الگوی پژوهش ارائه شده ش که به عنوان شرایط مداخله( به منظور بهبود ساختار آموز4

شود که با ایجاد سازوکارهایی نظیر الزام های حسابرسی پیشنهاد میاست، به موسسه

به آموزش و انتقال تجربیات به همکاران و زیردستان جهت ارتقا در حرفه و برگزاری 

مآبانه را در بین غیرقیم ای، بروز رفتارهای آموزشی مستمر اخلاق حرفهکارگاه

 حسابرسان کاهش دهند.

 برخیمآبانه ( با نظر به این که نارسایی در قوانین و استانداردهای حسابداری در رفتار غیرقیم5

های مزبور، شود در خصوص رفع خلاحسابرسان نقش دارد؛ از این رو پیشنهاد می

 اقدامات لازم صورت گیرد.    

دست آمده از پژوهش، عدم وجود نهادهای نظارتی ر اساس نتایج به( با توجه به این که ب6

گر مداخلهمقوله  مستقل از حرفه و عدم نظارت مستمر بر رفتار حسابرسان، از جمله 

شود نسبت به تشکیل نهادهای موثر بر راهبردها شناسایی شده است؛ لذا پیشنهاد می

 ای اقدام شود. ار حرفهمستقل به عنوان نهادهای نظارت بر رعایت آیین رفت

دست آمده در این پژوهش به صورت شود که الگوی بههای آتی پیشنهاد میجهت انجام پژوهش

 کمی مورد آزمون قرار گیرد. 

ترین محدودیت پژوهش حاضر، در خصوص رویکرد و روش پژوهش است. به علت این که در مهم

پذیری دهد؛ لذا امکان تعمیمد رخ میهای کیفی پدیده مورد مطالعه در بستر خاص خوپژوهش

های اندکی کند. با توجه به این که پژوهشها، محدود میهای پژوهش را به سایر موقعیتیافته

مآبی انجام شده است و با نظر به این که در حوزه حسابرسی تاکنون پژوهشی به در خصوص قیم

ا تدوین مبانی نظری جامع و کاملی صورت خاص این موضوع را مورد بررسی قرار نداده است؛ لذ

هایی همراه بود. از طرف دیگر که بتواند تمام جوانب موضوع را توصیف و تبیین نماید با دشواری
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های گوناگون ها و استدلالها تنها به ارائه تعاریف، دیدگاهبه دلیل این که اکثر این پژوهش

ت؛ یافتن پیشینه پژوهش مناسب را با مآبی پرداخته اساندیشمندان و صاحبنظران درباره قیم

شوندگان به های پژوهش، محدودیت زمانی مصاحبهمحدودیت مواجه نمود. از دیگر محدودیت

تری و یا در ها در زمان نسبتا کوتاهها بود؛ به طوری که برخی از مصاحبهدلیل مشغله کاری آن

 دو بازه زمانی متفاوت انجام شد.   

 های اخلاقیظهتقدیر، تشکر و ملاح -7

کنندگان محترم که با صبر و شکیبایی دانیم از کلیه خبرگان و مشارکتبر خودمان لازم می

های ها پاسخ دادند، قدردانی و تشکر نماییم. در راستای انجام ملاحظهها را در فرایند مصاحبهسوال

کنندگان ارکتیح هدف پژوهش و شیوه انجام آن، کسب رضایت شفاهی از مشضاخلاقی، نظیر تو

ها، داشتن حق انصراف از شرکت در پژوهش جهت شرکت در مصاحبه، توجه به حریم خصوصی آن

کنندگان از طریق اختصاص کد داشتن اطلاعات مشارکتدر هر زمان و اطمینان از محرمانه نگه

 به جای ذکر اسامی صورت گرفت.  

 منابع فهرست  

(، نقش هوش عاطفی، سازمانی و معنوی در قضاوت و 1403احمدی، زانیار و پورزمانی، زهرا. )

گیری در های  حسابرسی، قضاوت و تصمیمگیری حسابرسان در موسسهتصمیم

 . 50-31، صص 1حسابداری، سال سوم، شماره 

 گیریاخلاقی سازمان و تصمیم ، رابطه جو(1399. )جواد باقلی شیرین؛ شهبازی، مریم؛ پناه، اسلام

سال  فناوری، و علوم در شخصی، اخلاق دانش مدیریت میانجی آزمون نقش :مدیران

 .92-86صص  ،2شماره  پانزدهم،

گیری اخلاقی در حسابداری (، هوش مصنوعی و تصمیم1402آذر سعید، یاشار و رستمی، شعیب. )

گیری در حسابداری، سال های مربوط، قضاوت و تصمیمو حسابرسی: تحلیل چالش

 .114-87، صص 3دوم، شماره 

خواهانه، فرهنگ و ارتباطات، مآبی آزادیای از منظر قیم(، سواد رسانه1400بوسلیکی، حسین. )

 . 124-92، صص 2سال پنجم، شماره 

(، مبانی اسلامی پدرمآبی )پترنالیسم( قانونی با نگاهی به نظام حقوقی 1397پاک نژاد، امین اله. )

 . 204-181ص ، ص2ایران، حقوق بشر و شهروندی، سال سوم، شماره 

 رفتار و گیریتوان تصمیم با حسابداری اخلاق رابطه ،(1396. )علی گزنه، و راشکی زهره حاجیها

 .160-155، صص 2و فناوری، سال دوازدهم، شماره  علوم در اخلاق مدیران،
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(، رشد اخلاقی یا آیین رفتار 1395حساس یگانه، یحیی؛ خادم، حمید؛ مرویان حسینی، زهرا. )

تفاوت بین ذهنیت و عمل حسابرسان، اخلاق در علوم و فناوری، سال دوم،  ای؛حرفه

 .  73-62، صص 11شماره 

های شهروندان در نظام (، تحلیل نسبت پترنالیسم و تحدید حقوق و آزادی1398حیدری، وحید. )

 . 54-41، صص 1حقوقی ایران، حقوق بشر و شهروندی، سال چهارم، شماره 

(، دینداری، اخلاق 1401ینی نقندری، امیرحسین؛ زینلی، حدیث. )خوشبخت، اسماعیل؛ نائ

های حسابداری مالی و های گزارشگری مالی، پژوهشای حسابداری و تقلبحرفه

 .254-223، صص 53حسابرسی، سال چهاردهم، شماره 

(، شناسایی و 1399دری، حسین؛ وکیلی فرد، حمیدرضا؛ سالاری، حجت اله؛ امیری، علی. )رجب

ای، های اخلاقی در حسابرسی از دیدگاه خبرگان و فعالان  حرفهسی اهمیت نظریهبرر

 . 44-37، صص 2اخلاق در علوم و فناوری، سال پانزدهم، شماره 

(، 1401روزبخش، نجمه؛ گرگانلی دوجی، جمادوردی؛ خوزین، علی؛ بخاراییان خراسانی، مریم. )

ران: با رویکرد نظریه داده بنیاد، ای حسابرسان در ایالگوی عدم بلوغ اخلاق حرفه

 .      168-121، صص 14حسابداری ارزشی و رفتاری، سال هفتم، شماره 

مآبی بر اساس بینی قیم(، پیش1401سامانی، حسین؛ گلبابائی، سروش؛ برهانی، خاطره. )

شناسی اجتماعی، سال دوازدهم، های روانهای همدلی و سرایت رفتاری، پژوهشمولفه

 .    122-101، صص 46شماره 

سـازی معـادلات سـاختاری در (، مـدل1396آبادی، زهـرا. ) سپاه منصور، مژگان و مهدوی نجم

دانشـجویان،  معنویـت بـه با گـرایش و همدلی دوستینوع ارتباط بین بررسی

 .59-78، صص 26، سال هفتم، شماره اجتماعی شناسیهـای روانپـژوهش

(، نقش اخلاق در تعامل 1398سعود؛ جهانگیرنیا، حسین؛ غلامی جمکرانی، رضا. )صادقیان، م

استراتژیک بین حسابرس مستفل و مدیریت بر پایه نظریه بازی، دانش حسابداری و 

 56-43، صص 29حسابرسی مدیریت، سال هفتم، شماره 

امعه شناسی کاربردی، (، تاملی بر اعتبار و پایایی در تحقیفات کیفی، ج1391عباس زاده، محمد. )

  34-19، صص 1سال بیست و سوم، شماره 

 الگوی تدوین و شناسایی (،1398. )حسین زارعیان، مرجان؛ مقدم، امیری محمدحسین؛ قربانی،

 ،17سال هفتم، شماره  تربیتی، در ورزش پژوهش ایران، ورزش در اخلاقی هایارزش

 .304-277صص 
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