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Abstract: 
Given the complexity of Iran's economic environment and the challenges 

associated with corporate financial decision-making, behavioral factors—

particularly organizational culture—have gained increasing importance in 

shaping strategic corporate policies. Despite sporadic studies in the domain of 

financial performance, no research in the domestic literature has thus far 

examined the simultaneous impact of organizational culture dimensions 

(collaborative, controlling, competitive, and creative) on operational and 

investment policies of listed firms.This study adopts an innovative approach 

by utilizing content analysis of board of directors’ reports (2013–2023) and 

multivariate regression modeling. The findings reveal that the various 

dimensions of organizational culture have differential impacts on corporate 

policies. Specifically, the collaborative, controlling, and creative dimensions 

exhibit a significant negative effect on operational policies. These results 

indicate that the expansion of such cultural traits—despite theoretical 

expectations—has led to reduced operational effectiveness in achieving 

efficiency, productivity, and responsiveness to market changes, primarily due 
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to bureaucratic complexities, reduced flexibility, and instability in 

organizational processes.In the domain of investment policies, only the 

collaborative dimension demonstrates a significant positive effect, while the 

controlling, competitive, and creative dimensions show no meaningful impact. 

Accordingly, it is recommended that managers redesign decision-making 

structures, reduce bureaucratic burdens, strengthen operational autonomy, and 

develop supportive infrastructures for innovation in order to enhance the 

effectiveness of organizational policies. Furthermore, regulatory bodies are 

encouraged to facilitate capital market regulations, promote competition, and 

establish mechanisms for transparency to help realize the positive influence 

of organizational culture on financial strategies. 
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 مقاله پژوهشی

 418-379صفحه  ،1403 بهار و تابستانم، هفدهم، شماره نهسال  -دو فصلنامه حسابداری ارزشی و رفتاری

گذاری های عملیاتی و سرمایهسیاست برفرهنگ سازمانی تاثیر ابعاد 

 های پذیرفته شده در بورس اوراق بهادار تهرانشرکت

4 مسعود آلگونه جونقانی  3 علیرضا رهروی دستجردی  2*داریوش فروغی     1عباس رشیدی
 

 

 08/03/1404تاريخ پذيرش:                    23/12/1403تاريخ دريافت:                                 
 

 چکیده

های مالی گیریتصمیمهای روز افزون در با توجه به پیچیدگی محیط اقتصادی ایران و چالش      

-ها، بررسی نقش فرهنگ سازمانی به عنوان یک عامل رفتاری تاثیرگذار در تدوین سیاستشرکت

های محدود در حوزه ها اهمیت فزاینده ای پیدا می کند. با وجود پژوهشهای کلان شرکت

رهنگ عملکرد مالی، تاکنون مطالعه ای در ادبیات داخلی به بررسی همزمان تاثیر ابعاد ف

-گذاری شرکتهای عملیاتی و سرمایهسازمانی)همکاری، کنترلی، رقابتی و خلاقیت( بر سیاست

 –های بورسی نپرداخته است. پژوهش حاضر از نظر هدف، کاربردی و از حیث روش، توصیفی 

های هیئت مدیره به مجمع های پژوهش از طریق تحلیل محتوای گزارشهمبستگی است. داده

( استخراج شده و برای تبدیل محتوای کیفی به 1402تا  1392ساله ) 10 عمومی طی دوره

گیری، از ابزارهایی چون نرم افزار متن یار، نرم افزار اکسل و سایت تکست متغیرهای قابل اندازه

سازی رگرسیونی چندمتغیره، فرضیه های برداری می شود. سپس با استفاده از مدلفیکسر بهره

 یکه ابعاد فرهنگ سازمان دهدمی نشاناین پژوهش  جینتا ار می گیرند.پژوهش مورد آزمون قر

 ،یکنترل ،یدارند. ابعاد همکار هاگذاری شرکتهای عملیاتی و سرمایهاستیبر س یمتفاوت راتیتأث

از آن است  یحاک هاافتهی نیداشتند. ا های عملیاتیی بر سیاستو معنادار یمنف ریتأث تیو خلاق

                                                 
شهرکرد،  ،یواحد شهرکرد، دانشگاه آزاد اسلام ،یگروه حسابدار ،یحسابدار یمقطع دکتر یدانشجو 1

  a_rashidi86@yahoo.comرانیا
 علوم اداری و اقتصاد، دانشگاه اصفهان، اصفهان، ایران)نویسنده مسئول(:استاد گروه حسابداری، دانشکده 2

 foroghi@ase.ui.ac.ir  
 استادیارگروه حسابداری، دانشکده علوم اداری و اقتصاد، دانشگاه اصفهان،  اصفهان، ایران:  3

 a.rahrovi@ase.ui.ac.ir 
  رانیدانشگاه اصفهان، اصفهان، ا ،یو علوم انسان اتیدانشکده ادب ،یفارس اتیگروه زبان و ادب اریدانش  4
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 ،یریپذکاهش انعطاف ده،یچیپ یبوروکراس لیبه دل ،یرغم انتظارات نظرابعاد، به نیا شیکه افزا

وری و ها در دستیابی به اهداف کارایی، بهرهی شرکتاتیعمل یاثربخش ندها،یدر فرآ یثباتیو ب

تنها  ،یگذارهیسرما یهااستیحوزه س در .می دهدرا کاهش  پاسخگویی سریع به تغییرات بازار

 ،یرقابت ،یابعاد کنترلو  داشت گذاریهای سرمایهی بر سیاستمثبت و معنادار ریتأث یبُعد همکار

نتایج این پژوهش برای مدیران نداشتند.  یگذارهیسرماهای سیاستبر  یمعنادار ریتأث تیو خلاق

گیری، کاهش شرکتها سودمند است و بر این أساس می توانند با بازطراحی ساختارهای تصمیم

وری تقویت استقلال عملیاتی و ایجاد زیرساخت های حمایتی برای نوآوری، بهره بروکراسی،

های سازمانی را افزایش دهند. همچنین، نهادهای ناظر با تسهیل قوانین بازار سرمایه، سیاست

های شفافیت اطلاعاتی، زمینه تحقق تاثیر مثبت فرهنگ پذیری و ایجاد مکانیسمحمایت از رقابت

 های مالی را فرآهم سازند.استسازمانی بر سی
 

گذاریهای سرمایههای عملیاتی، سیاستفرهنگ سازمانی، سیاست ها:کلید واژه
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 مقدمه:-1

های شفافیت های اخیر، بازار سرمایه ایران با نوسانات شدید، ضعف در زیرساختدر سال

های اقتصادی رو به رو بوده است. در چنین شرایطی، گذاریاطلاعاتی و تغییرات مداوم در سیاست

های ایرانی های مدیریتی در شرکتگیرییکی از عوامل اساسی که می تواند بر کیفیت تصمیم

اند که ضعف در تاثیرگذار باشد، فرهنگ سازمانی است. مطالعات داخلی به روشنی نشان داده

ها اثر منفی وری شرکتگذاری و بهرهالی، سیاستسازی فرهنگ سازمانی، بر عملکرد منهادینه

(. علاوه بر این پژوهش احدیان پور و 1393زاده، ؛ حاجیها و خراط1403دارد)مرادی و همکاران، 

های حسابداری دهی به سیستم( نشان داد که فرهنگ سازمانی از طریق شکل1398همکاران )

های عملیاتی ایفا می مسیر اجرای سیاست ای درمدیریت و رفتار سازمانی، نقش تعیین کننده

ها، هنوز در ادبیات داخلی بررسی جامع تاثیر ابعاد فرهنگ سازمانی بر کند. با وجود این یافته

ها محدود و پراکنده است. در ادبیات جهانی، فرهنگ گذاری شرکتهای عملیاتی و سرمایهسیاست

و هنجارهایی تعریف می شود که نحوه تعامل  ها، باورهاای از ارزشسازمانی به عنوان مجموعه

؛ 1991)هافستد، گذاردها تاثیر میگیری استراتژیک آناعضای سازمان را هدایت کرده و بر جهت

( توسعه 1999های رقابتی که توسط کامرون و کوئین )(. چارچوب ارزش1996اوریلی و چاتمن، 

کند. پژوهش لی، رقابتی و خلاقیت تقسیم مییافته، فرهنگ سازمانی را به چهار بعد همکاری، کنتر

های گیری سیاستتوانند نقش مهمی در شکل( نشان داد که این ابعاد می2023فانگ و همکاران )

 ها، به ویژه در شرایط بحرانی ایفا کنند.مالی و عملیاتی سازمان

ی محسوب دو مؤلفه اساسی در راهبردهای سازمان 2گذاریو سرمایه  1های عملیاتیسیاست

وری، فرآیندهای داخلی، مدیریت های عملیاتیشامل تصمیماتی در زمینه بهرهسیاست. شوندمی

کنند )فیوردلیسی پذیری شرکت کمک میها هستند که به پایداری و رقابتمنابع و کاهش هزینه

به تخصیص منابع مالی برای  ،گذاریهای سرمایه(. از سوی دیگر، سیاست2014و ریچی، 

شود که تأثیر مستقیمی ها و ورود به بازارهای جدید مربوط میهای جدید، توسعه زیرساختهپروژ

 (.2019گن و همکاران، ابر رشد و ارزش شرکت در بلندمدت دارد )نی

های شرکت های سازمانی، فرهنگ سازمانی از چندین دیدگاه نظری بر سیاستنظر تئوریماز 

 3کند که فرهنگ کنترلی( بیان می1976لینگ، نسن و مکگذارد. تئوری نمایندگی )جتأثیر می

گذاری را کاهش داده و های سرمایهتر بر مدیران، ریسکتواند از طریق نظارت دقیقمی

( تأکید 1984نفعان )فریمن، های مالی بهتری را به دنبال داشته باشد. تئوری ذیگیریتصمیم

                                                 
1. Operational policies 
2 . investment policies 
3 . control culture 

 [
 D

O
I:

 1
0.

61
18

6/
aa

pc
.9

.1
8.

37
9 

] 
 [

 D
ow

nl
oa

de
d 

fr
om

 a
ap

c.
kh

u.
ac

.ir
 o

n 
20

25
-1

1-
29

 ]
 

                             7 / 42

http://dx.doi.org/10.61186/aapc.9.18.379
https://aapc.khu.ac.ir/article-1-1332-en.html


 1403پاییز و زمستان ، هجدهم شمارهنهم، دو فصلنامه حسابداری ارزشی و رفتاری، سال                                384

 

 

  

های عملیاتی تواند سیاستنفعان، میافع همه ذیکند که فرهنگ همکاری، با در نظر گرفتن منمی

ای هدایت کند که رشد پایدارتری را برای سازمان به همراه داشته گذاری را به گونهو سرمایه

هایی با فرهنگ کند که شرکت( نیز بیان می1984باشد. تئوری تکامل سازمانی )هانا و فریمن، 

تر به تغییرات محیطی گذاری اتخاذ کرده و سریعتری در سرمایههای جسورانهرقابتی، سیاست

هایی دهد که سازمان( نشان می2003)راجرز،  1دهند. در نهایت، تئوری نوآوری سازمانیپاسخ می

های نوآورانه و توسعه محصولات گذاری در پروژهبا فرهنگ خلاقیت، تمایل بیشتری به سرمایه

 ایدار در بازار شود.تواند موجب رشد پجدید دارند که این امر می

با وجود گسترش ادبیات نظری در حوزه فرهنگ سازمانی، بررسی تاثیر مستقیم و همزمان 

ها، به ویژه در بستر گذاری شرکتهای عملیاتی و سرمایهابعاد مختلف فرهنگ سازمانی بر سیاست

یا به سنجش  های داخلینهادی و اقتصادی ایران، همچنان با خلا جدی مواجه است. اکثر پژوهش

نامه ای محدود شده اند، یا ارتباط آن را های پرسشفرهنگ سازمانی در سطح ادراکی با روش

های کلی عملکرد بررسی کرده اند. در نتیجه، تعمل پیچیده میان ابعاد چهارگانه صرفا با شاخص

ار گونه که در محیط واقعی کسب و کفرهنگ سازمانی و تصمیمات مالی در سطح شرکتی، آن

 ایران رخ می دهد، به درستی واکاوی نشده است.

گیرد که در شرایط فعلی بازار سرمایه ایران، که ضرورت انجام این پژوهش از آنجا نشات می

با نوسانات اقتصادی، ضعف در ساختارهای شفافیت و فقدان رقابت اثربخش مواجه است، شناسایی 

تواند مبنای تدوین ها میهای مالی شرکتدهی به سیاستو درک نقش فرهنگ سازمانی در جهت

گیری از تحلیل محتوای راهبردهای مدیریتی و اصلاحات نهادی موثر قرار گیرد. این مطالعه با بهره

سازی های رفتاری و اسمی، و با تکیه بر مدلهای هیئت مدیره به مجمع به عنوان دادهگزارش

 ای توصیفی رایج فراتر برده است.رگرسیونی چندمتغیره، سطح تحلیل را از رویکرده

ارزش افزوده این پژوهش در سه سطح قابل تبیین است: نخست، ارائه الگویی تجربی برای 

های مالی در فضای بازار سرمایه ایران؛ دوم، توسعه بررسی تاثیر ابعاد فرهنگ سازمانی بر سیاست

های متنی واقعی به جای هروش شناسی مطالعات رفتاری حسابداری از طریق بهره گیری از داد

گذاران اقتصادی و مدیران شرکتی های ذهنی؛ و سوم، ارائه شواهد عملی برای سیاستسنجش

 جهت بازطراحی سازوکارهای تصمیم گیری مبتنی بر ویژگی های فرهنگی موثر. 

این پژوهش با هدف بررسی تأثیر ابعاد مختلف فرهنگ سازمانی )شامل فرهنگ همکاری، 

شده در های پذیرفتهگذاری شرکتهای عملیاتی و سرمایهقابتی و خلاقیت( بر سیاستکنترلی، ر

بورس اوراق بهادار تهران انجام شده است. پژوهش حاضر با استفاده از روش تحلیل متنی و بررسی 

                                                 
1 . organizational innovation theory 
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های هیئت مدیره، به بررسی رابطه میان این متغیرها پرداخته و تلاش دارد تا شواهد گزارش

ها ارائه دهد. نتایج این های کلیدی شرکتر زمینه تأثیر فرهنگ سازمانی بر سیاستجدیدی را د

گذاران کمک کند تا با تقویت فرهنگ سازمانی مناسب، تواند به مدیران و سیاستپژوهش می

گذاری اتخاذ کرده و عملکرد های عملیاتی و سرمایهتری در حوزه سیاستتصمیمات بهینه

در ادامه، مبانی نظری و پیشینه پژوهش ارائه  ای رقابتی بهبود بخشند.هها را در محیطشرکت

های پژوهش شناسی تحقیق شرح داده شده و در نهایت، یافتهها و روشخواهد شد، سپس فرضیه

 و پیشنهادات کاربردی بیان خواهند شد.

 

 مبانی نظری و پیشینه پژوهش -2

های رایج در یک سازمان ها، هنجارها و شیوهای از باورها، ارزشمجموعه 1فرهنگ سازمانی

هنگ که به (. این فر1991دهد )هافستد، است که رفتارها و تصمیمات اعضای آن را شکل می

های نامشهود و بنیادین در تبیین رفتارهای مدیریتی و تصمیمات مالی عنوان یکی از مولفه

نحوه تصمیم سازی، تعامل با ذینفعان و تخصیص منابع اثرگذار ها شناخته می شود، بر شرکت

کامرون و کوئین ارائه شده توسط   (CVF)2های رقابتی. در این راستا، چارچوب ارزشاست

، فرهنگ 3کند که شامل فرهنگ همکاری( چهار بعد اصلی فرهنگ سازمانی را معرفی می1999)

طور مستقیم توانند بهاست. هر یک از این ابعاد می 6و فرهنگ خلاقیت 5، فرهنگ رقابتی4کنترلی

های عملیاتی و نحوه تخصیص منابع سازی سیاستیا غیرمستقیم بر تصمیمات مدیریتی، بهینه

های اخیر، رویکردهای نوین در در سال .(2023گذاری اثرگذار باشند )فانگ و همکاران، سرمایه

نگ سازمانی را به مثابه یک عامل نهادی تاثیرگذار حسابداری رفتاری و نظریه های سازمانی، فره

اند )مرادی گذاری مورد تحلیل قرار دادههای مالی، عملیاتی و سرمایهدر طراحی و اجرای سیاست

 (.2021؛ چریان و همکاران، 2023؛ فانگ و همکاران، 1402و جودکی، 

های مالی ی و سیاستاز منظر نظری، چهار رویکرد کلیدی در تبیین ارتباط فرهنگ سازمان

های مبتنی بر کنترل، قابل استناد است: نخست، نظریه نمایندگی: که بر طبق این نظریه، فرهنگ

با ایجاد سازوکارهای غیررسمی، می توانند تضاد منافع مدیر و مالک را کاهش داده و کیفیت 

یه منابع سازمانی: (. دوم، نظر1976گذاری و عملیاتی را ارتقاء دهند )جنسن، تصمیمات سرمایه

                                                 
1 . organizational culture 
2 . competing values frame work 
3 . collaborative culture 
4 . control culture 
5 . competitive culture 
6 . creative culture 
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که بر طبق این نظریه، فرهنگ سازمانی نوعی منبع نامشهود با ارزش راهبردی است که در صورت 

نایابی، تقلیدناپذیری و سازمان یافتگی، قابلیت خلق مزیت رقابتی پایدار در تخصیص بهینه سرمایه 

ظریه، فرهنگ سازمانی، (. سوم، نظریه نهادی: که بر طبق این ن2023را دارد)فانگ و همکاران، 

های نهادی ضعیف مانند ایران، می تواند جایگزین قوانین ناکارآمد شده و نقش به ویژه در بافت

(. چهارم، نظریه 1402های مالی ایفا کند )مرادی و جودکی، دهی به سیاستموثری در جهت

های ریسک، فرهنگیادگیری سازمانی و نوآوری: که بر طبق این نظریه، در شرایط پیچیده و پر 

گذاری های جسورانه سرمایهگر اتخاذ سیاستخلاقیت محور با تقویت ظرفیت یادگیری، تسهیل

 (. 2003؛ راجرز، 2011شوند )آمیبیل و کرامر، می
 

 های عملیاتی فرهنگ سازمانی و سیاست

کنترل وری، های عملیاتی، به مجموعه تصمیمات و اقدامات مدیریت در راستای بهرهسیاست

سازمانی، مدیریت زنجیره تامین و اثربخشی عملیاتی اشاره سازی فرآیندهای دورنهزینه، بهینه

ها به عنوان بازتاب عملیاتی (. در ادبیات مالی، این سیاست2014فیوردلیسی و ریچی، دارند )

-اهای در عملکرد کوتشوند و نقش تعیین کنندهاستراتژی سازمان در سطح اجرایی شناخته می

 کنند.مدت شرکت ایفا میمدت و بلند

های عملیاتی چندین رویکرد نظری قابل سازمانی و سیاستدر تبیین رابطه بین ابعاد فرهنگ

(: که بر طبق این نظریه، فرهنگ همکاری، با 1984استناد است: نخست، نظریه ذینفعان)فریمن، 

-تواند هماهنگی و بهرهاجتماعی، می پذیریتاکید بر اشتراک اطلاعات، تعامل سازنده و مسئولیت

(: که بر طبق 1960مک گرگور ) Yو  Xوری در فرآیندهای عملیاتی را تقویت کند. دوم، نظریه 

کنترلی( ممکن است منجر به کاهش انگیزه،  این نظریه، تاکید بر کنترل بیش از حد )فرهنگ

(: که بر طبق این 2003رز، خلاقیت و چابکی عملیاتی شود. سوم، نظریه نوآوری سازمانی)راج

نظریه، فرهنگ خلاقیت با ترویج نوآوری و یادگیری سازمانی، قابلیت انعطاف و پاسخگویی به 

های حمایتی، ممکن تغییرات بازار را افزایش می دهد. با این حال، در صورت فقدان زیرساخت

(: 1984انی)هانا و فریمن، است به بی ثباتی در عملکرد بازار منجر شود. چهارم، نظریه تکامل سازم

که بر طبق این نظریه، فرهنگ رقابتی، محرک بهبود مستمر عملکرد و تطابق با تغییرات محیطی 

 است و در شرایط بازار آزاد، موجب ارتقاء کیفیت تصمیمات عملیاتی می شود. 

ی هایی که فرهنگ همکاری حاکم است، تعاملات بین کارکنان و مدیران بر مبنادر سازمان

تواند منجر به بهبود فرآیندهای گیرد. این ویژگی میگذاری اطلاعات و هماهنگی شکل میاشتراک

وری شود، اما در برخی موارد، ممکن است به کند شدن فرآیند عملیاتی و افزایش بهره

(. از سوی 2014گیری و کاهش تمرکز بر اهداف استراتژیک منجر گردد )چاتمن و اوریلی، تصمیم
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فرهنگ کنترلی بر نظارت دقیق، رعایت استانداردها و ایجاد ساختارهای منظم تأکید دارد دیگر، 

حال، کند. بااینگذاری کمک میهای سرمایهکه به بهبود شفافیت و کاهش ریسک در سیاست

پذیری سازمان را کاهش دهد تواند نوآوری را محدود کرده و انعطافازحد میکنترل بیش

 .(2014، )فیوردلیسی و ریچی

وری سوق های برتر و افزایش بهرهفرهنگ رقابتی سازمان را به سمت دستیابی به مزیت

تر سازمان و گسترش سهم بازار شود، اما رقابت تواند موجب رشد سریعدهد. این رویکرد میمی

ازحد ممکن است به کاهش همکاری داخلی و افزایش استرس سازمانی منجر گردد )لی و بیش

تواند (. در مقابل، فرهنگ خلاقیت، که بر نوآوری و تفکر مستقل تأکید دارد، می2021، همکاران

ای برای توسعه توانمندی سازمان را در مواجهه با تغییرات محیطی افزایش دهد و زمینه

ازحد بر خلاقیت ها بیشحال، اگر سازمانگذاری جسورانه فراهم کند. بااینهای سرمایهسیاست

های ناشی از ممکن است کنترل بر روی فرآیندهای اجرایی کاهش یابد و ریسک تمرکز کنند،

( در 1400سلطانی و درویشی ) .(2021تصمیمات نوآورانه افزایش یابد )چریان و همکاران، 

تأثیر فرهنگ سازمانی بر عملکرد بازار با توجه به مسئولیت اجتماعی و شهرت »پژوهشی با عنوان 

ها تأثیر مثبت دارد و باعث نشان دادند که فرهنگ سازمانی بر مسئولیت اجتماعی شرکت« شرکت

 د. شوها میتقویت شهرت شرکت

توانند اثرات مثبت ها، مینگ سازمانی بسته به نحوه اجرای آنطور کلی، هر یک از ابعاد فرهبه

گذاری سازمان داشته باشند. مدیریت هوشمندانه این های عملیاتی و سرمایهیا منفی بر سیاست

های کارآمدتر شود سازی عملکرد سازمان و دستیابی به استراتژیتواند موجب بهینهابعاد می

نقش فرهنگ سازمانی در »( در پژوهشی تحت عنوان 1397) مرادی .(2023)فانگ و همکاران، 

، با ارائه مدل ترکیبی، عواملی که فرهنگ سازمانی در انتخاب «های مالیانتخاب استراتژی

ترین وظایف معتقد است که یکی از مهم اوهای مالی نقش دارند را معرفی کرده است. استراتژی

فرهنگ سازمانی و تعامل آن با تصمیمات  گیری است که تحت تاثیر درکمدیران، تصمیم

در ادبیات داخلی نیز برخی مطالعات به بررسی نقش عناصر فرهنگی در  .مدیریتی قرار دارد

( با بررسی آثار 1402پیته نوئی و همکاران ) تصمیمات مالی پرداخته اند. برای نمونه، رضایی

اثیر عوامل فرهنگی را بر باورهای دینی و عناصر فرهنگی بر ریسک سقوط قیمت سهام، ت

های ها بررسی کردند و بر اهمیت شناخت زمینه های فرهنگی در تحلیلتصمیمات مالی شرکت

( نشان داده اند که فرهنگ سازمانی از 1402مالی تاکید نمودند. همچنین مرادی و همکاران )

احدیان پور و  های داخلی، به بهبود گزارشگری مالی منجر می شود.طریق اثرگذاری بر کنترل

های یادگیرنده و مشارکتی، بر بهبود فرآیند اند که فرهنگ( نیز تاکید کرده1398همکاران )

 گذاری موثر هستند.سازی در سطوح عملیاتی و سرمایهتصمیم
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 گذاری های سرمايهفرهنگ سازمانی و سیاست

های داراییگذاری به تصمیمات شرکت در زمینه تخصیص منابع به های سرمایهسیاست

های نوآورانه اطلاق می شود)نیاگن ای، توسعه بازار، و ورود به فرصتبلندمدت، پروژه های سرمایه

های گیرند: سیاستها معمولا در سه دسته اصلی قرار می(. این سیاست2019و همکاران، 

لق ارزش های سرمایه گذاری نقش اساسی در خکارانه و متوازن. کیفیت سیاستجسورانه، محافظه

 داران دارد.برای سهام

از منظر نظریه نمایندگی، فرهنگ سازمانی با شکل دادن به الگوهای ارتباطی و نظارتی، بر 

های مبتنی بر کنترل، گذارد. در فرهنگنحوه رفتار مدیران در تخصیص سرمایه اثر می

شود. در مقابل، گذاری سازوکارهای نظارتی قوی ممکن است منجر به محدود شدن ریسک سرمایه

گذاری شود. فرهنگ خلاقیت و رقابتی، می تواند منجر به اتخاذ تصمیمات جسورانه تر در سرمایه

سازمانی تلقی می شود که همچنین از دیدگاه نظریه منابع، فرهنگ سازمانی نوعی منبع درون

دهد. در چارچوب  گذاری را ارتقاهای سرمایهمی تواند توانمندی شرکت در استفاده بهینه از فرصت

گذاری را گیری سرمایهنظریه نهادی، هنجارهای فرهنگی تثبیت شده می توانند الگوهای تصمیم

هم راستا با انتظارات محیطی شکل دهند؛ به ویژه در کشورهایی با ساختار نهادی ضعیف یا 

عمل  فشارهای نهادی بالا، فرهنگ سازمانی ممکن است به عنوان جایگزین سازوکارهای رسمی

 کند و در تصمیمات مالی نقش اساسی داشته باشد.

 پیشینه پژوهش های خارجی

میلادی باز می گردد. یکی از نخستین  1980مطالعات اولیه در زمینه فرهنگ سازمانی به دهه 

( انجام شد 1982( و پترسون و واترمن )1981های نظام مند در این زمینه توسط اوچی )پژوهش

ها دارد. این دیدگاه فرهنگ سازمانی نقش کلیدی در موفقیت و اثربخشی شرکتکه تاکید داشتند 

( به صورت بین فرهنگی توسعه یافت و پایه گذار رویکردهای کمی 1991بعدها توسط هافستد )

 در تحلیل فرهنگ سازمانی شد.

های بعد، مطالعات تمرکز بیشتری بر کارکرد اقتصادی و راهبری فرهنگ سازمانی در دهه

( در پژوهشی نشان داد که فرهنگ شرکتی نقش اساسی 2013چریستا )اشتد. به عنوان نمونه، د

های فرهنگی از عوامل مهم شکست این در موفقیت یا شکست ادغام و تملک دارد، زیرا تفاوت

فرآیندها هستند. اگرچه تحقیقات مالی و اقتصادی کمتری در این زمینه انجام شده، اما مطالعات 

های این پژوهش، که مبتنی بر کنند. یافتهاهمیت فرهنگ در این حوزه را تأیید میسازمانی 

دهد که ابعاد فرهنگ شرکتی بر فرآیند ادغام و تملک ای است، نشان میمطالعات کتابخانه

 ت.تأثیرگذار اس
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ها برای اتصال فرهنگ سازمانی یکی از نخستین تلاش (2014فیوردلیسی و ریچی )پژوهش 

در پژوهشی با تحلیل متون اسناد رسمی،  غیرهای عینی مانند تغییر مدیرعامل بود. اوبه به مت

رابطه فرهنگ سازمانی و جابجایی مدیرعامل را بررسی کردند. نتایج نشان داد عملکرد ضعیف 

دهد، اما فرهنگ کنترلی این رابطه را تقویت و فرهنگ شرکت جابجایی مدیرعامل را افزایش می

های رقابتی و خلاق احتمال تغییر مدیرعامل را کند. همچنین، فرهنگعیف میخلاق آن را تض

 د.دهنافزایش می

( در پژوهشی درباره ارزش فرهنگ شرکتی، 2015گویسو و همکاران )در ادامه این جریان، 

ها را شناسایی کردند. با بررسی صفحات های فرهنگی مرتبط با عملکرد شرکتگروه از ارزش 9

طور کلی ارتباط ها بهت و استخراج لغات کلیدی، نتایج نشان داد که این ارزششرک 500وب 

های شرکتی شرکت، فرهنگ تکاملی به تحقق ارزش 100معناداری با عملکرد ندارند، اما در بین 

 ت.و بهبود عملکرد کمک کرده اس

تأثیر دارد. ها پذیری بانک( نشان دادند که فرهنگ شرکتی بر ریسک2019نیاگن و همکاران )

تری اعطا کرده و بیشتر در معرض زیان و ریسک های پرریسکهای با فرهنگ رقابتی، وامبانک

تری داشته و کارانهدهی محافظههای با فرهنگ کنترلی، وامسیستمی هستند، در حالی که بانک

 د.کننتر مدیریت میریسک را دقیق

های پیشرفته های بزرگ و تحلیلاده از داده، با استف2020مطالعات جدیدتر، به ویژه در دهه 

( ارتباط بین فرهنگ سازمانی، نوآوری و عملکرد 2020ابورمدان و همکاران )تری انجام شده اند. 

کارمند نشان داد که فرهنگ  186های تحلیل داده و های فلسطین را بررسی کردند. تجزیهبانک

ها دارند و عملکرد بازاریابی نقش میانجی ملکرد بانکسازمانی و نوآوری بازاریابی تأثیر مثبتی بر ع

 د.کندر این رابطه ایفا می

 62،664( با استفاده از مدل تعبیه کلمات، فرهنگ سازمانی را در 2021لی و همکاران )

تنها بر بررسی کردند. آنها دریافتند که فرهنگ سازمانی نه 2018تا  2001های شرکت طی سال

پذیری، ارزش شرکت و مدیریت درآمد تأثیر دارد. همچنین، کرد مالی، ریسکنوآوری بلکه بر عمل

 د.توانند موجب تغییر در فرهنگ سازمانی شونها میرویدادهای شرکتی مانند ادغام

های های متنی و روش( در پژوهشی با استفاده از تحلیل داده2023چاتجوثامارد و جیراپورن )

مدیره بر فرهنگ نوآورانه را بررسی کردند. نتایج، مطابق با  آماری مختلف، تأثیر اندازه هیئت

تر با منابع و تخصص بیشتر، نوآوری را نظریه وابستگی به منابع، نشان داد که هیئت مدیره بزرگ

 د.کنها مؤثرتر ترویج میدر شرکت

فرهنگ شرکتی و ارزش شرکت؛ شواهدی »( در پژوهشی تحت عنوان 2023فانگ و همکاران )

ها در زمان بحران را بررسی کردند. نتایج ، تأثیر فرهنگ سازمانی بر ثبات شرکت«وران بحراناز د
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عملکرد بهتری  2009-2008تر در بحران هایی با فرهنگ کنترلی قوینشان داد که شرکت

ها داشتند و از اعتبارات داشتند، کارکنان کمتری را اخراج کردند، کاهش ارزش کمتری در دارایی

ها را از طریق حمایت بیشتر از استفاده کردند. فرهنگ کنترلی بهبود ثبات شرکت بیشتری

 .شوداعتباردهندگان موجب می

مقاله علمی، نشان دادند  52( در یک مطالعه مرور نظام مند، با تحلیل 2024بوگاله و دبلا )

تی و اثربخشی های مدیریسازمانی، شیوهکه فرهنگ سازمانی تاثیر چشم گیری بر تعاملات درون

گرایی، کار تیمی و فاصله قدرت را کاربردی مانند نوآوری، نتیجهها ابعاد پرعملیاتی دارد. آن

های استراتژیک سازمانی گیریوری و تصمیمبرجسته کرده اند و نقش فرهنگ را در ارتقای بهره

 موثر دانستند.

فرهنگ سازمانی بر قدرت ( تاثیر نوع 2025در جدیدترین مطالعه، دماستوس و همکاران )

های پایداری ها را بررسی کردند. این پژوهش با استفاده از تحلیل محتوای گزارشپایداری سازمان

ها را با ها را براساس مدل مراحل پایداری و نوع فرهنگ آن، سطوح پایداری آنشرکت 197

های دارای فرهنگ ( تحلیل کرد. نتایج نشان داد که سازمانCVFهای رقابتی )چارچوب ارزش

-اند. در مقابل، شرکتسلسله مراتبی و بازاری، رویکردی سطحی و ضعیف نسبت به پایداری داشته

هایی با فرهنگ همکاری گرایش بیشتری به پایداری قوی تر نشان داده اند، در حالی که فرهنگ 

 نوآورانه تاثیر معناداری بر قدرت پایداری سازمان نداشته است.

 ش های داخلیپیشینه پژوه

مطالعات انجام شده در ایران نیز به تدریج به اهمیت فرهنگ سازمانی در بهبود عملکرد 

های نظام مند در این زمینه اند. از نخستین پژوهشهای مالی پی بردهسازمانی و تصمیم گیری

، رابطه ( اشاره کرد که با استفاده از مدل دنیسون1392می توان به مطالعه زاهدی و نیک اندیش )

های تابعه وزارت ارتباطات و وفناوری اطلاعات بین فرهنگ سازمانی و عملکرد مالی را در شرکت

بررسی کردند. نتایج نشان داد که تمامی ابعاد فرهنگ سازمانی)شامل درگیر شدن در کار، رسالت، 

 های عملکرد مالی دارند.انطباق پذیری و سازگاری( رابطه معناداری با شاخص

های بعد، رویکردهای تحلیلی تری نسبت به این موضوع شکل گرفت. حاجیها و خراط لدر سا

 EVAهای خلق ارزش مانند ( به بررسی رابطه بین ابعاد فرهنگ سازمانی و شاخص1393زاده )

های بورسی پرداختند. نتایج پژوهش نشان داد که فرهنگ سازمانی قوی می در شرکت MVAو 

 تصادی باشد.تواند عامل خلق ارزش اق

شده در بورس های پذیرفته( در پژوهشی نشان دادند که در شرکت1395زاده )ها و تقیحاجی

اطمینانی های فرهنگ سازمانی مانند فردگرایی، فاصله قدرت و اجتناب از بیتهران، برخی مؤلفه

، اما در گروه های حسابداری مدیریت در گروه مدیران دارندرابطه مثبت و معناداری با اعمال روش
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های حسابداری مدیریت به فرهنگ سازی روشکارشناسان، این رابطه منفی است. بنابراین، پیاده

اطمینانی بستگی دارد که از دیدگاه مدیران و کارشناسان متفاوت سازمانی و به ویژه اجتناب از بی

 ت.اس

های استراتژینقش فرهنگ سازمانی در انتخاب »( در پژوهشی تحت عنوان 1397مرادی )

ها و عوامل مؤثر بر آن را ، فرهنگ سازمانی را تعریف کرده و مدل«مالی توسط مدیران مالی

های مالی را شرح داده و مدلی ترکیبی ارائه کرده توضیح داده است. وی همچنین انواع استراتژی

کند. عرفی میهای مالی تأثیر دارند را مکه عواملی که بر فرهنگ سازمانی و انتخاب استراتژی

گیری است که برای آن نیاز به ترین وظایف مدیران، تصمیمکند که یکی از مهممرادی بیان می

 د.درک فرهنگ سازمانی و تأثیر آن بر تصمیمات مدیریتی وجود دار

اثر فرهنگ سازمانی بر اثربخشی "( در پژوهشی با عنوان 1399پور و همکاران )عبدی

به بررسی تأثیر فرهنگ سازمانی بر اثربخشی حسابرسی عملکرد  "حسابرسی عملکرد مدیریت

ای و میدانی انجام های کتابخانهپرداختند. این تحقیق به روش همبستگی و با استفاده از داده

هایی بود که از خدمات شد. جامعه آماری شامل مدیران ارشد، میانی و کارشناسان شرکت

داری بر یج نشان داد که فرهنگ سازمانی تأثیر معنیاند. نتاحسابرسی عملکرد استفاده کرده

پذیری هایی مانند تعهد به مشارکت، سازگاری، انطباقاثربخشی حسابرسی عملکرد دارد و ویژگی

 د.و رسالت نیز بر اثربخشی حسابرسی تأثیرگذارن

ار بررسی تأثیر فرهنگ سازمانی بر عملکرد باز»( پژوهشی با عنوان 1400سلطانی و درویشی )

انجام دادند. جامعه آماری این تحقیق « با توجه به نقش مسئولیت اجتماعی و شهرت شرکت

نفر  150ای تصادفی گیری خوشهشامل کارکنان شهرداری شیراز بود که از طریق روش نمونه

آوری شدند. نتایج نشان داد که های استاندارد جمعها با استفاده از پرسشنامهانتخاب شدند. داده

نگ سازمانی تأثیر مثبت و معناداری بر ابعاد مختلف مسئولیت اجتماعی شرکت دارد و فره

کنند، شهرت سازی میهایی که مسئولیت اجتماعی مرتبط با کارکنان و مشتریان را پیادهسازمان

 د.کننخود را تقویت می

شرکتی ( در پژوهشی تأثیر فرهنگ و رهبری مسئولیت اجتماعی 1401لاجوردی و کریمی )

بر عملکرد مسئولیت اجتماعی شرکتی و مالی را بررسی کردند. نتایج نشان داد که فرهنگ و 

رهبری مسئولیت اجتماعی تأثیر معناداری بر عملکرد مسئولیت اجتماعی دارد و این تأثیر از 

راستایی رهبری با استراتژی طور کلی، همطریق رضایت مشتری بر عملکرد مالی اثرگذار است. به

شرکت و تقویت فرهنگ مسئولیت اجتماعی موجب بهبود عملکرد مسئولیت اجتماعی، مالی و 

 د.شورضایت مشتری می
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ای بر ( در پژوهشی به بررسی تأثیر فرهنگ سازمانی و اخلاق حرفه1402رضایی و همکاران )

سازی، کیفیت حسابرسی پرداختند. نتایج نشان داد که ابعاد فرهنگ سازمانی )مشارکت، یکپارچه

داری، عدالت و صداقت( پذیری، امانتای )مسئولیتها( و ابعاد اخلاق حرفههنجاریابی و ارزش

تأثیر مثبت و معناداری بر کیفیت حسابرسی دارند. همچنین، فرهنگ سازمانی تأثیر مثبت کمتری 

کیفیت  ای وای بر کیفیت حسابرسی دارد، اما بر ارتباط بین اخلاق حرفهنسبت به اخلاق حرفه

 ت.حسابرسی تأثیرگذار اس

( در پژوهشی با عنوان رابطه میان فرهنگ ملی و عضویت زنان در 1403غلامی و بنی مهد )

هیئت مدیره شرکت ها: یک مطالعه بین المللی، به بررسی ارتباط میان مولفه های فرهنگی شش 

از کشورهای قاره  کشور 50گانه هافستد و عضویت زنان در هیئت مدیره شرکت های بورسی در 

های مختلف دنیا پرداختند. نتایج پژوهش نشان داد مولفه های فرهنگی فردگرایی و دید بلند 

مدت رابطه ای معنی دار و مثبت با احتمال عضویت زنان در هیئت مدیره شرکت ها دارند و مولفه 

ن در هیئت مدیره فرهنگی اجتناب از عدم اطمینان رابطه معنی دار و منفی با احتمال عضویت زنا

که مولفه های  نمود شرکت ها در کشورهای مورد مطالعه دارد. هم چنین نتایج این مقاله تایید

فرهنگی لذت جویی ، فاصله قدرت و مردمنشی رابطه مثبت و معنی داری با احتمال مشارکت 

 .زنان در هیئت مدیره شرکت ها ندارند

پیرامون نقش فرهنگ سازمانی در تصمیمات  اگرچه در ادبیات بین المللی مطالعات متعددی

(، و در داخل کشور 2023؛ فانگ و همکاران،2021ها انجام شده است)لی و همکاران، مالی شرکت

(، رابطه بین فرهنگ سازمانی و 1392هایی مانند مطالعه زاهدی و نیک اندیش)نیز پژوهش

اضر از چند منظر دارای نوآوری های کلی عملکرد مالی را بررسی کرده اند، اما پژوهش حشاخص

ها اغلب بر عملکرد مالی های قبلی که تمرکز آنو ارزش افزوده است. نخست، برخلاف پژوهش

های کلی بوده، در این پژوهش تاثیر ابعاد چهارگانه فرهنگ سازمانی به صورت تفکیکی بر سیاست

-میت بالایی در سطح تصمیمگذاری بررسی شده که از نظر راهبردی دارای اهعملیاتی و سرمایه

-ای و برداشت ذهنی پاسخهای پرسش نامههاست. دوم، به جای تکیه بر دادهگیری مالی شرکت

های فرهنگی های هیئت مدیره به مجمع به عنوان منبع دادهگویان، از تحلیل متنی گزارش

سازی گیری از مدلهای واقعی سازمانی دارد. سوم، بهرهاستفاده شده که انسجام بیشتری با داده

بینی رفتارهای مالی، سطح تحلیل را از توصیفی به تحلیلی رگرسیونی چندمتغیره برای پیش

ارتقاء داده است. بنابراین در ادبیات پژوهش داخلی ایران، پژوهشی که این دو حوزه کلیدی را در 

ازار سرمایه بررسی های مبتنی بر اسناد رسمی در بکنار هم، با رویکرد رفتاری تحلیلی و داده

ای نوآورانه و متمایز در این زمینه تبدیل کرده کرده باشد، انجام نشده و این پژوهش را به مطالعه

 است.
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 های پژوهشفرضیه -3

طور مشترک به حل ها به ایجاد محیطی اشاره دارد که اعضا بهفرهنگ همکاری در سازمان

تواند (. این فرهنگ می1990)دنیسون، پردازند مشکلات و دستیابی به اهداف مشترک می

(، اما ممکن است باعث 2014بخشی را تقویت کند )چاتمن و اوریلی، ارتباطات و هماهنگی بین

های با فرهنگ همکاری قوی، (. در سازمان2003گیری شود )وست، تعارضات یا کندی در تصمیم

کنند )فیوردلیسی و هیل میپذیرتر هستند و تبادل دانش را تسهای عملیاتی انعطافسیاست

(. 2018پذیری فردی کاهش یابد )پارکینسون، (، اما ممکن است مسئولیت2014ریچی، 

بر بودن جلسات هماهنگی را افزایش های پنهانی مانند زمانتواند هزینههمچنین، این فرهنگ می

 (.1997دهد )کوهن و بیلی، 

های تری دارند و پروژه دیدگاه بلندمدتهای همگرا معمولاًگذاری، سازماندر حوزه سرمایه

(. با این حال، تمرکز بیش از حد بر 2021کنند )چریان و همکاران، پایدارتر را دنبال می

مدت شود تواند موجب پراکندگی منابع یا کاهش تمرکز بر اهداف کوتاهنفعان میهای ذیخواسته

(، 2019ا افزایش دهد )نیگن و همکاران، تواند اعتماد رنفعان می(. همکاری ذی2020)هیسلوپ، 

نفعان طبق تئوری ذید. های غیراستراتژیک را نیز به همراه داراما خطر تعارض منافع و سازش

طلبی افراطی (، فرهنگ همکاری ممکن است سازمان را در دام رضایت1984)هانا و فریمن، 

(. از سوی دیگر، این 2008ر، کارانه منجر شود )استینهای محافظهگرفتار کند و به سیاست

مند به پایداری کمک کند )فانگ و همکاران، گذاران علاقهتواند به جذب سرمایهفرهنگ می

د. بر این اساس فرضیه نفعان ممکن است سردرگمی ایجاد کن(، اما انتظارات متناقض ذی2023

 اول پژوهش به شرح زیر تدوین می شود:

تأثیر  های بورسیهای عملیاتی شرکتازمانی بر سیاستبُعد همکاری فرهنگ س ل:فرضیه او

 دارد.

های تری دارند و پروژههای همگرا معمولاً دیدگاه بلندمدتگذاری، سازماندر حوزه سرمایه

(. با این حال، تمرکز بیش از حد بر 2021کنند )چریان و همکاران، پایدارتر را دنبال می

مدت شود پراکندگی منابع یا کاهش تمرکز بر اهداف کوتاهتواند موجب نفعان میهای ذیخواسته

(، 2019تواند اعتماد را افزایش دهد )نیگن و همکاران، نفعان می(. همکاری ذی2020)هیسلوپ، 

نفعان طبق تئوری ذید. های غیراستراتژیک را نیز به همراه داراما خطر تعارض منافع و سازش

طلبی افراطی ی ممکن است سازمان را در دام رضایت(، فرهنگ همکار1984)هانا و فریمن، 

(. از سوی دیگر، این 2008کارانه منجر شود )استینر، های محافظهگرفتار کند و به سیاست

مند به پایداری کمک کند )فانگ و همکاران، گذاران علاقهتواند به جذب سرمایهفرهنگ می
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د. بر این اساس فرضیه ردرگمی ایجاد کننفعان ممکن است س(، اما انتظارات متناقض ذی2023

 دوم پژوهش به شرح زیر تدوین می شود:

 های بورسیگذاری شرکتهای سرمایهبُعد همکاری فرهنگ سازمانی بر سیاست م:فرضیه دو

 تأثیر دارد.

ها به محیطی با نظارت دقیق، مقررات شفاف و ساختار فرهنگ کنترلی در سازمان

تواند شفافیت عملیاتی و کاهش (. این فرهنگ می1981)اُوچی، مراتبی اشاره دارد سلسله

پذیری سازمانی (، اما ممکن است انعطاف1999های داخلی را فراهم کند )کامرون و کوئین، ریسک

هایی، (. در چنین سازمان2005را کاهش داده و نوآوری را سرکوب کند )مارتینز و همکاران، 

های غیرضروری کاهش های مشخص بوده و خطاها و هزینههای عملیاتی مبتنی بر رویهسیاست

تواند خلاقیت را کاهش گیرانه میهای سخت(، ولی کنترل2014یابند )فیوردلیسی و ریچی، می

های حسابرسی ممکن است های اجرایی بالای سیستم(. علاوه بر این، هزینه1991دهد )مارچ، 

(. بر این اساس فرضیه سوم پژوهش به شرح زیر 2020کارایی را تضعیف کند )پنلوپه و همکاران، 

 تدوین می شود:

تأثیر  های بورسیهای عملیاتی شرکتفرهنگ سازمانی بر سیاستکنترلی بُعد سوم: فرضیه 

 دارد.

های دقیق و گذاری، فرهنگ کنترلی معمولاً تصمیمات مبتنی بر تحلیلدر حوزه سرمایه

های نوآورانه را دهد، اما ممکن است فرصتکاهش می سازد که ریسک مالی راهای کمیّ میمدل

ریسک ممکن است باعث شود های کم(. تمرکز بر دارایی2019نادیده بگیرد )نیگن و همکاران، 

(. همچنین، نظارت دقیق عملکرد 1991های پیشرو عقب بمانند )ادموندسون، ها از پروژهسازمان

بر (. 2023کاهش دهد )چاتجوثامارد و جیراپورن،  تواند چابکی سازمان راها میگذاریسرمایه

(، سازوکارهای کنترلی برای کاهش تضاد 1976لینگ، اساس تئوری نمایندگی )جنسن و مک

اعتمادی را افزایش داده و روابط مدیریتی را تضعیف منافع ضروری هستند، اما ممکن است بی

نند انگیزه مدیران را کاهش دهند تواهای زیاد میدهند که کنترلکنند. مطالعات نشان می

طور مثبت، فرهنگ کنترلی شفافیت ایجاد کرده و جذب (. به2019)اسمیت و همکاران، 

پذیری را تواند ریسک(، اما می2023کند )فانگ و همکاران، گذاران محتاط را تسهیل میسرمایه

ش خطاها کمک کند، اما تواند به ثبات عملیاتی و کاهدر نهایت، فرهنگ کنترلی مید. کاهش ده

های رشد را از طور متعادل مدیریت نشود، ممکن است نوآوری را کاهش دهد و فرصتاگر به

و ادغام « پذیریانعطاف»و « کنترل»دست بدهد. موفقیت این فرهنگ بستگی به تعادل میان 

پژوهش به د. بر این اساس فرضیه چهارم گیری دارتصمیمفرآیندهای معیارهای کمّی و کیفی در 

 شرح زیر تدوین می شود:
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 های بورسیگذاری شرکتهای سرمایهفرهنگ سازمانی بر سیاستکنترلی بُعد  چهارم:فرضیه 

 تأثیر دارد.

فرهنگ رقابتی بر اهمیت رقابت و تلاش برای پیشی گرفتن از رقبا استوار است )کاتزنباخ و 

سازمانی و افزایش سهم بازار کمک کند، تواند به بهبود عملکرد (. این فرهنگ می1993اسمیت، 

اما ممکن است فشار بر کارکنان، کاهش همکاری داخلی، و اتخاذ تصمیمات پرریسک بدون تحلیل 

های عملیاتی معمولاً های با فرهنگ رقابتی قوی، سیاستکافی را به همراه داشته باشد. در سازمان

(، ولی تمرکز 2021شوند )لی و همکاران، ها طراحی میوری و کاهش هزینهبه هدف افزایش بهره

تواند به کاهش کیفیت محصولات یا خدمات و افزایش فرسودگی شغلی افراطی بر رقابت می

(. بر این اساس فرضیه 2020؛ ابورمدان و همکاران، 2016کارکنان منجر شود )گراهام و همکاران، 

 پنجم پژوهش به شرح زیر تدوین می شود:

تأثیر  های بورسیهای عملیاتی شرکترقابتی فرهنگ سازمانی بر سیاستبُعد  م:فرضیه پنج

 د. دار

تر و گذاری تهاجمیهای سرمایهها را به سمت سیاستفرهنگ رقابتی معمولاً سازمان

تواند به توسعه (. این رویکرد می2023دهد )چاتجوثامارد و جیراپورن، پذیرتر سوق میریسک

های پرریسک بدون تحلیل گذاریت رقابتی کمک کند، اما سرمایهمحصولات جدید و تقویت موقعی

(. همچنین، رقابت افراطی 1984دقیق ممکن است منجر به اتلاف منابع شود )هانا و فریمن، 

مدت سوق دهد که پایدار نخواهند بود های کوتاهگذاریها را به سمت سرمایهممکن است سازمان

هایی (، سازمان1984تئوری تکامل سازمانی )هانا و فریمن، بر اساس (. 2023)فانگ و همکاران، 

که نتوانند خود را با تغییرات محیطی تطبیق دهند، در بلندمدت بقا نخواهند داشت. اگرچه این 

کند، های جدید ترغیب میگذاری در فرصتتئوری فرهنگ رقابتی را به پویایی عملیاتی و سرمایه

ثباتی ریزی منجر شود که بیبرنامهه تغییرات سریع و بیاما فشار برای رقابت ممکن است ب

ساختاری ایجاد کند. در نتیجه، موفقیت فرهنگ رقابتی بستگی به توانایی سازمان در ایجاد تعادل 

د. بر های بلندمدت دارمدت با استراتژیبین رقابت بیرونی و همکاری داخلی و ادغام اهداف کوتاه

 ه شرح زیر تدوین می شود:این اساس فرضیه ششم پژوهش ب

 های بورسیگذاری شرکتهای سرمایهبُعد رقابتی فرهنگ سازمانی بر سیاست م:فرضیه شش

 تأثیر دارد.

پذیری تشویق ها به محیطی اشاره دارد که در آن نوآوری و ریسکفرهنگ خلاقیت در سازمان

پذیری و رشد سازمانی کمک کند، انعطافتواند به بهبود (. این فرهنگ می1996شود )آمیبل، می

ثباتی در فرآیندها، تصمیمات غیرمنسجم و اما در عین حال ممکن است باعث بی
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های با فرهنگ خلاقیت معمولاً در های پرریسک بدون بازدهی کافی شود. سازمانگذاریسرمایه

ه و بهبود مستمر پذیرتر عمل کرده و تمرکز بیشتری بر حل مسئلهای عملیاتی انعطافسیاست

(. با این حال، تمرکز زیاد بر نوآوری ممکن است باعث کاهش ساختارمندی 2003دارند )راجرز، 

ها گیری(. مشارکت کارکنان در تصمیم1999ثباتی در عملیات شود )کامرون و کوئین، و بی

 تواند منجر به تصمیماتهای مشخص میدهد، اما فقدان چارچوبخلاقیت را افزایش می

بر اساس تئوری نوآوری سازمانی )راجرز، (. 2021غیرشفاف و غیرکارآمد گردد )چریان و همکاران، 

(، فرهنگ خلاقیت برای بقا در بازارهای پویا ضروری است، اما ممکن است باعث تغییرات 2003

ای هسازی فرآیندها و کشف فرصتتواند به بهینهپایان و کاهش ثبات عملیاتی شود. نوآوری میبی

جدید منجر شود، اما فشار برای نوآوری مداوم ممکن است تمرکز سازمان را تضعیف کند. در 

نهایت، موفقیت فرهنگ خلاقیت به تعادل بین نوآوری و ثبات عملیاتی و تحلیل دقیق بازار بستگی 

 بر این اساس فرضیه هفتم پژوهش به شرح زیر تدوین می شود: د.دار

تأثیر  های بورسیهای عملیاتی شرکترهنگ سازمانی بر سیاستبُعد خلاقیت ف م:فرضیه هفت

 د. دار

کند که های نوآورانه ترغیب میگذاری در پروژهها را به سرمایهفرهنگ خلاقیت، سازمان

تواند به توسعه محصولات جدید و تقویت مزیت رقابتی منجر شود )فیوردلیسی و ریچی، می

های یری ممکن است سازمان را به سمت پروژهپذ(. اما تمایل افراطی به ریسک2014

(. همچنین، 2013غیراستراتژیک و بدون بازدهی کافی هدایت کند )کوبه و همکاران، 

گذاری سنگین در تحقیق و توسعه بدون تحلیل دقیق بازار، ممکن است منابع سازمان را سرمایه

 رح زیر تدوین می شود:(. بر این اساس فرضیه هشتم پژوهش به ش2017تخلیه کند )مانسو، 

 های بورسیگذاری شرکتهای سرمایهبُعد خلاقیت فرهنگ سازمانی بر سیاست :مفرضیه هشت

 تأثیر دارد.
 

 شناسی پژوهشروش -4

پژوهش حاضر از نوع کاربردی است و نتایج آن برای اتخاذ تصمیمات استراتژیک و عملیاتی 

لحاظ روش شناخت، توصیفی ها مفید خواهد بود. این پژوهش از گذاران و دیگر گروهتوسط سرمایه

پردازد. همبستگی است و به بررسی روابط بین متغیرها با استفاده از تحلیل رگرسیونی میاز نوع 

های اطلاعاتی های منتشرشده در شبکه کدال، بانکها و اطلاعیهاز گزارش پژوهشهای دهدا

ها پس از استخراج به آورد نوین به دست آمده است. دادهافزار رهسازمان بورس تهران، و نرم

 جهتمنتقل شدند.  (EViews) ها به ایویوزافزار اکسل منتقل و سپس برای آزمون فرضیهنرم

استفاده شده است.  افزار متن یاراز نرم، WORDهای هیئت مدیره به گزارش PDFیل فا تبدیل
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سایت تکست برای شمارش واژگان ابعاد فرهنگ سازمانی و تحلیل محتوای متنی، از همچنین 

ها به پژوهشگر کمک کرده اند تا فرآیند این روش برداری گردید.بهرهو نیز نرم افزار اکسل  1فیکسر

ها را با دقت و صحت بالاتری انجام دهد. در ادامه مراحل کمی نمودن ابعاد فرهنگ تحلیل داده

 سازمانی توضیح داده شده است:

.استخراج واژگان نماینده چهار بعد فرهنگ سازمانی بر اساس جدول کامرون و همکاران 1

 (.2023( و نیز به استناد پژوهش فانگ و همکاران)2006)

. توسعه واژگان با کمک منابع لغت فارسی از جمله فرهنگ معاصر هزاره حق شناس، فرهنگ 2

جامع واژگان مترادف و متضاد زبان فارسی خداپرستی، فرهنگ بزرگ سخن حسن 

انگلیسی آریانپور، معین و لغت نامه دهخدا و نیز مشورت با  –انوری، فرهنگ فارسی 

 متخصصین زبان شناسی در کشور.

 .WORDها به های هیئت مدیره به مجمع و تبدیل آنگزارش PDFتخراج فایل های . اس3

جهت شمارش واژگان  "TEXT FIXER". بارگزاری فایل ورد گزارشات مذکور در سایت 4

 موجود در متن گزارش

 ها.. پالایش و حذف واژگانی که بار معنایی ندارند به جهت شمارش تعداد دقیق واژه5

 فراوانی تعداد تکرار واژگان هر بعد از فرهنگ سازمانی و در نهایت محاسبه نسبت. محاسبه 6

 فراوانی تعداد تکرار واژگان هر بعد از فرهنگ سازمانی به کل واژگان گزارش.
 

واژه کلیدی برای شناسایی ابعاد مختلف فرهنگی  130در این پژوهش، لازم به ذکر است     

گیری از نظرات متخصصان در نظر گرفتن تنوع زبانی و بهره ها باتعیین شده است. این واژه

درستی پوشش دهند. در فرآیند انتخاب اند تا تمامی مفاهیم مرتبط را بهشناسی، توسعه یافتهزبان

ای جامع و کامل از و گسترش این واژگان، دقت و ظرافت بالایی به کار رفته است تا مجموعه

های ی فراهم شود. این رویکرد، دقت و قابلیت اطمینان تحلیلاصطلاحات مرتبط با ابعاد فرهنگ

ت. به عنوان مثال تر متغیر مستقل کمک کرده اسسازی دقیقشده را افزایش داده و به کمیانجام

در متون سازمانی اغلب به توانمندی منابع انسانی، پتانسیل رشد درون سازمانی،  "ظرفیت"واژه 

ت یادگیری اشاره دارد، که همگی ویژگی های برجسته در فرهنگ ظرفیت تعامل کارکنان یا ظرفی

هستند. این واژه به ندرت در زمینه رقابت یا نوآوری استفاده می شود و به همین  "همکاری"

دلیل در بعد همکاری گنجانده شده است. یا به عنوان مثال دیگر، واژه چالش بصورت گسترده در 

های رقابتی به کار رفته است. در این زمینه، ها، در زمینهتهای سالانه شرکمتون مالی و گزارش

 چالش اغلب به معنای تقابل با فشارهای بازار و رقبا تعبیر می شود؛ نه الزاما خلاقیت یا نوآوری.

                                                 
1.www.textfixer.com 
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در ادامه به متغیرهای پژوهش شامل سه دسته متغیرهای وابسته، مستقل و کنترلی است که 

 هریک از آنها پرداخته می شود: تشریح

 متغیر وابسته

ه به است ک گذاریهای سرمایههای عملیاتی و سیاستشامل سیاست پژوهش وابستهمتغیرهای 

 نحو ذیل اندازه گیری شده اند:

  (:OP)های عملیاتیسیاست

ه های عملیاتی به مجموعه ای از تصمیمات اجرایی شرکت در زمینه باز منظر مفهومی، سیاست

ها وافزایش سودآوری اشاره دارد. این کارگیری منابع، بهینه سازی فرآیندها، کنترل هزینه

ها و سرمایه انسانی و مالی برداری از داراییها نشان دهنده نوع نگرش مدیریت به بهرهسیاست

(. با توجه به اینکه بازده حقوق 2021های روزمره هستند)خلود و همکاران، شرکت در فعالیت

احبان سهام شاخصی است که نسبت سود خالص به مجموع حقوق صاحبان سهام را نشان می ص

دهد و بیانگر توان شرکت در ایجاد سود از منابع در اختیار مالکان است، در پژوهش حاضر به  

(، از این شاخص به 1394(؛ پاک مرام و علی پور )2021همکاران) استناد پژوهش های خلود و

بالا، معمولا  ROEهای عملیاتی استفاده شده است. براین اساس ی از سیاستعنوان نماینده ا

-های عملیاتی است؛ به این معنا که شرکت با بهرهدهنده رویکردهای تهاجمی در سیاستنشان

گیری موثر از منابع داخلی، موفق به کسب سودآوری قابل توجهی برای سهامداران خود شده 

کارانه یا نارسایی در کارایی پایین، ممکن است نشانگر رویکردی محافظه ROEاست. در مقابل 

های گذاری در فعالیتعملیاتی باشد؛ به گونه ای که یا شرکت تمایلی به پذیرش ریسک و سرمایه

برداری از منابع، ناکارآمد سودآور نداشته و یا ساختارهای اجرایی و فرآیندهای داخلی آن در بهره

 ( می باشد1گیری آن به شرح رابطه )که نحوه اندازه عمل کرده اند

بازده حقوق صاحبان سهام =
سود خالص شرکت

مجموع حقوق صاحبان سهام
(         1رابطه      )   

گذاری به انجام تمام پروژه : از نظر مفهومی، کارایی سرمایه(IP)گذاریهای سرمایهسیاست

گذاری های سرمایهاین پژوهش منظور از سیاست گردد. درهای با خالص ارزش فعلی مثبت بر می

گیری سطح بهینه گذاری( بوده و برای اندازهگذاری )کارایی سرمایهبهینه بودن میزان سرمایه

( و ریچاردسون 2009های بیدل و همکاران )( به پیروی از پژوهش2گذاری از رابطه )سرمایه

 ( استفاده گردیده است:2006)

 Ii, t = a0 + a1GROW i, t+ ∑Control i,t,t-1 + ε i, t   )2( رابطه 

 (:2که در رابطه )
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 Ii, tهای نامشهود گذاری بلندمدت و داراییهای ثابت، سرمایه: تغییر در کل خالص دارایی

 ( است:3که به شرح رابطه ) tدر سال  iهای شرکت بر میانگین کل دارایی

 𝐼𝑖,𝑡 =
𝐹𝐴𝑖,𝑡−𝐹𝐴𝑖,𝑡−1
𝑇𝐴𝑖,𝑡+𝑇𝐴𝑖,𝑡−1

2

  

 (:3که در رابطه )

 𝐹𝐴𝑖,𝑡های نامشهود شرکت گذاری بلندمدت و داراییهای ثابت، سرمایه: خالص داراییi  در

 tانتهای سال 

 𝑇𝐴𝑖,𝑡های شرکت : مجموع داراییi  در انتهای سالt 

  :GROW i, t  نرخ رشد درآمد سالانه شرکتi  در سالt ( 4است. که به شرح رابطه )

 شود. گیری میاندازه

 𝐺𝑟𝑜𝑤𝑖,𝑡 =
𝑆𝑎𝑙𝑒𝑖,𝑡−𝑆𝑎𝑙𝑒𝑖,𝑡−1

𝑆𝑎𝑙𝑒𝑖,𝑡−1
  

 (:4که در رابطه )
 

𝑆𝑎𝑙𝑒𝑖,𝑡 درآمد حاصل از فروش و ارائه خدمات شرکت :i  در انتهای سالt  می باشد. براساس

گذاری سرمایههای ( از فروش به عنوان متغیری برای تخمین و برآورد فرصت2009پژوهش بیدل )

-مورد انتظار استفاده می شود. استدلال وی این است که میزان فروش شرکت انتظار از سرمایه

 گذاری شـرکت را نشان می دهد.

Control i,t:متغیرهای کنترلی در این مدل عبارتند از : 

:CASH i,t ان ها در پاینگهداشت وجه نقد است و برابر است با نسبت وجه نقد بر کل دارایی

 .tسال 

AGE i,t هایی که شرکت در بورس اوراق بهادار تهران پذیرفته شده )سن(: لگاریتم تعداد سال

 است.

  :LEV i,tها.اهرم مالی است و برابر است با نسبت مجموع بدهی بر مجموع دارایی 

 :SIZE i,t های شرکت در اندازه شرکت است و برابر است با لگاریتم طبیعی مجموع دارایی

 ایان دوره مالی.پ

:RET i,t  بازده سهام سالانه است و برابر است با بازده سالانه سهام خریداری یا نگهداری شده

گیری ( اندازه5( به شرح رابطه )1402در هر سال که به پیروی از پژوهش کوهی و همکاران )

 شده است.

 𝑅𝑒𝑡𝑖,𝑡 =
(𝑃𝑡−𝑃𝑡−1)+𝐷𝑡+

(𝑃𝑡−𝑃𝑛)∗𝑁𝑐
𝑁𝑡

+
𝑃𝑡∗𝑁𝑒

𝑁𝑡

𝑃𝑡−1
∗ 100  
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قیمت سهم در ابتدای سال 𝑃𝑡−1قیمت سهم در انتهای سال مالی؛  𝑃𝑡 (،5که در رابطه ) 

تعداد سهام افزایش یافته 𝑁𝑐سود نقدی ناخالص هر سهم؛ 𝐷𝑡ارزش اسمی سهم؛ 𝑃𝑛مالی؛ 

 𝑁𝑡تعداد سهام افزایش یافته از طریق آورده نقدی و𝑁𝑒از طریق اندوخته یا سود انباشته؛ 

 دهد. تعداد سهام قبل از افزایش سرمایه را نشان می

(، پسماندهای 1گذاری کل در معادله رگرسیونی )با جایگذاری رقم محاسبه شده بابت سرمایه 

گذاری مـورد انتظار( این معادله محاسبه می گردد. پسماند مثبت )انحراف مثبت از سرمایه

گـذاری ارزش فعلـی منفـی یـا همـان سـرمایههـایی بـا خـالص نشـان دهنده انتخاب پروژه

گذاری مورد انتظار( نشان دهنده گذر بـیش از حـد و پسـماند منفی)انحراف منفی از سرمایه

گذاری کمتر از حد گذاری با خالص ارزش فعلی متبت یا همان سرمایههای سرمایهاز فرصت

گذاری شرکت سیاست سرمایه خواهد بود. پسماندهای مدل رگرسیونی به عنوان شاخصی از

 گذاری( در نظر گرفته خواهد شد.گذاری، کم سرمایه)بیش سرمایه

  
 متغیر مستقل 

( 2014های فیوردلیسی و ریچی )(: دراین پژوهش با استفاده از روشOCابعاد فرهنگ شرکتی)   

تحلیل گیری ابعاد فرهنگ در سطح شرکت پرداخته شده است. و روش تحلیل متنی به اندازه

متنی یک تکنیک هدفمند و سیستماتیک برای بررسی خصوصیات نوشتاری است. به دلیل افزایش 

قدرت محاسبه و دسترسی انلاین به اخبار این تکنیک به طور گسترده ای در حسابداری و متون 

ها و مدیران های کیفی است و اطلاعاتی در مورد شرکتمالی استفاده می شود و جزیی از تحلیل

گذاران، خصوصیات رفتاری افراد و سایر موارد فراهم می نماید. بدین نند عدم توافق سرمایهما

ها در طی دوره مالی های هیات مدیره به مجمع منتشر شده توسط شرکتمنظور کلیه گزارش

های موجود در استخراج و از طریق متن کاوی به بررسی آنها پرداخته شد.  لازم به ذکر استواژه

اژگان، حاصل مرور پیشینی منابع علمی معتبر و تطبیق با ادبیات مربوط به فرهنگ جدول و

اند. در گام ( بوده2023و مقالات پایه مانند فانگ و همکاران،  CVFسازمانی )بر اساس چارچوب 

عنوان واژگان پایه استخراج شد که هر کدام نماینده مفاهیمی مرتبط با ابعاد واژه به 130نخست، 

نه فرهنگ سازمانی بودند. اما در مرحله تحلیل متنی، صرفاً آن دسته از واژگان مورد چهارگا

ها مدیره به مجمع عمومی شرکتهای رسمی هیئتپردازش و شمارش قرار گرفتند که در گزارش

که در ادبیات « تجاوز»ای مانند عنوان مثال، واژهکار رفته بودند. بهصورت واقعی و مستند بهبه

های یک از گزارششود، در هیچهای فرهنگ رقابتی در متون لاتین تلقی مییکی از نشانهنظری، 

مورد بررسی مشاهده نشد و بنابراین در تحلیل نهایی لحاظ نگردید. در واقع، هدف از تدوین 

ها در متون جدول واژگان، ارائه یک طیف مفهومی اولیه بود و نه الزاماً شناسایی وقوع تمام آن
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عنوان مبنای محاسبه بررسی. به همین دلیل، تنها واژگان ظاهرشده در اسناد رسمی بهمورد 

اند، اما در خروجی نهایی آمده 1اند و سایر واژگان، گرچه در جدولفراوانی در نظر گرفته شده

 اند.پژوهش مؤثر نبوده
 

 : انواع فرهنگ سازمانی و نمادهای موجود1جدول 

 

 متغیرهای کنترلی:

های رگرسیونی مورد (، جهت تصریح بهتر مدل2023براساس پژوهش فانگ و همکاران ) 

استفاده در این پژوهش، از یک سری متغیرهای کنترلی مؤثر بر عملکرد بازار استفاده شده است. 

های های عملیاتی و سیاستتوانند بر سیاستاین متغیرهای کنترلی شامل عواملی هستند که می

 تأثیرگذار باشند. این متغیرهای کنترلی به شرح زیر هستند: گذاریسرمایه

( نسبت مجموع LEVهای شرکت، اهرم مالی)( لگاریتم طبیعی داراییSIZEاندازه شرکت)

ها، نسبت ارزش ( تقسیم وجه نقد بر داراییCHها، نگهداشت وجه نقد)بدهی بر مجموع دارایی

صاحبان سهام بر ارزش بازار حقوق صاحبان ( تقسیم ارزش دفتری حقوق BMدفتری به بازار)

 تعداد
 نماد قابل شمارش

انواع فرهنگ 

 سازمانی

 -رضایت  -شایستگی  -اشتراک  -متعهد  -جمعی  -همکاری  -انسجام  -ظرفیت  40

درگیر  -توانمندی  -استخدام  -گفتگو  -معقول  -هماهنگی  -همیاری   -مشارکت 

 -طولانی مدت  -زندگی  -درگیر  -تفسیر  -انسان  -کمک  -تسهیل کننده  -شدن 

 -مسئول  -مردم  -شریک  -بخش  -والدین  -متقابل  -مربی  -وفادار  -درازمدت 

 گروه کاری -تمایل  -تعلیم  -کارگروهی  -تیم  -اجتماعی  -مهارت  -حفظ 

همکاری 

 )مشارکتی(

محافظه کار  -اطمینان  -احتیاط  -بوروکرات   -رئیس  -تجزیه و تحلیل  -مدیریت  30

آگاه  -شکست  -افزایش  -وری بهره –سند  -انضباط  -جزئیات  -هزینه  -کنترل  -

 -سازنده  -روند  -رویه  -پیش بینی  -نتیجه  -روش  -اندازه گیری  -منطق  -کردن 

 متحدالشکل -سیستم  -استاندارد  -حل  -قانون  -منظم 

 کنترلی

 -چالش -تجاوز  –تحلیل گر  -پرخاشگری  -تحصیل  -به دست آوردن  -دستاورد  31

 -برون سپاری  -بازار  -سخت  -رشد  -هدف  -سریع  -وسعه ت -رقابت  -مشتری 

 -اشتراک  -رضایت  -درآمد  -نتیجه  -شهرت  -سود  -فشار  -موقعیت  -انجام 

 پیروزی -ارزش  -برتر  -قوی  -سرعت  -علامت 

 رقابتی

 -کارکردن  -خیال  -متوقف کردن  -توسعه  -خلاق  -تغییر  -شروع  -سازگاری  29

 -ابتکار  -تصور کردن  -ایده  -آینده  -آزادی  -آزمایش  -پیش بینی  -کارآفرین 

شروع  -پژوهش  -پیشگام  -اصل ونسب  -جدید  -یادگیری  -مبتکر  -عقل  -نوآوری 

 چشم انداز -سرمایه گذاری  -روند  -فکر  -

 خلاقیت
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( نسبت سود هر سهم به قیمت هر سهم و بازده EPSسهام، نسبت سود هر سهم)

ها در پایان دوره ( نسبت سود خالص پس از کسر مالیات به ارزش دفتری داراییROAها)دارایی

 مورد بررسی. 
شده در بورس اوراق بهادار تهران های پذیرفتهجامعه آماری این پژوهش شامل تمامی شرکت

می باشد. با استفاده از روش حذف سیستماتیک، نمونه آماری  1402الی  1392های طی سال

جزء . 1هایی است که حائز شرایطی به این ترتیب می باشند؛ پژوهش مشتمل بر کلیه شرکت

گذاری نباشند. های سرمایهها، بیمه ها، لیزینگ و شرکتگری مالی مانند بانکهای واسطهشرکت

. تغییر سال مالی نداشته باشند. با توجه به 3. اطلاعات مورد نیاز پژوهش در دسترس باشد. 2

 شرکت انتخاب گردید. 161های انتخاب نمونه، تعداد ویژگی

های رگرسیون خطی چند متغیره (، از مدل2023کاران )با پیروی از پژوهش فانگ و هم

 های پژوهش استفاده شده است.به شرح زیر برای آزمون فرضیه 8الی  1شماره 

    ε+itROA  7β+ itEPS  6β+ itBM  5β+ itCH  4β+ itLEV  3β+ itSIZE  2β+ itColl1α+β=itOP                   ( 1) مدل

 ε+itROA  7β+ itEPS  6β+ itBM  5β+ itCH  4β+ itLEV  3β+ itSIZE  2β+ itCon1α+β=itOP                   ( 2مدل ) 

 ε+itROA  7β+ itEPS  6β+ itBM  5β+ itCH  4β+ itLEV  3β+ itSIZE  2β+ itComp1α+β=itOP                  (3مدل ) 

 ε+itROA  7β+ itEPS  6β+ itBM  5β+ itCH  4β+ itLEV  3β+ itSIZE  2β+ itCrea1α+β=itOP                    (4مدل ) 

 ε+itROA  7β+ itEPS  6β+ itBM  5β+ itCH  4β+ itLEV  3β+ itSIZE  2β+ itColl1α+β=itIP               (5مدل ) 

 ε+itROA  7β+ itEPS  6β+ itBM  5β+ itCH  4β+ itLEV  3β+ itSIZE  2β+ itCon1α+β=itIP                     ( 6مدل )

 ε+itROA  7β+ itEPS  6β+ itBM  5β+ itCH  4β+ itLEV  3β+ itSIZE  2β+ itComp1α+β=itIP             (7مدل )

 ε+itROA  7β+ itEPS  6β+ itBM  5β+ itCH  4β+ itLEV  3β+ itSIZE  2β+ itCrea1α+β=itIP                    ( 8مدل )

بُعد :  Coll  گذاری،های سرمایهسیاست: IP، های عملیاتیسیاست:  OPکه در روابط فوق، 

، بُعد رقابتی فرهنگ شرکت:  Comp، بُعد کنترلی فرهنگ شرکت:  Con، همکاری فرهنگ شرکت

Crea  :بُعد خلاقیت فرهنگ شرکت ،SIZE  :اندازه شرکت ،LEV  :اهرم مالی ،CH :  نگهداشت

 تعداد شرح

 719 1402ورس در سال های پذیرفته شده در بورس و فرابتعداد کل شرکت

ها منتهی به پایان اسفند ماه نبوده است یا تغییر سال مالی داشته هایی که سال مالی آنشرکت

 اند

(156) 

 (135) های مالی و بیمهگریها، واسطهگذاری، بانکهای سرمایهشرکت

 (286) ها به طور کامل در دسترس نبوده استهایی که اطلاعات آنشرکت

 161 های نمونهشرکتتعداد 
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ها بازده دارایی:  ROA، نسبت سود هر سهم:  EPS، نسبت ارزش دفتری به بازار:  BM، وجه نقد

توجه شده و اگر عددی  1βهای پژوهش، پس از برآورد مدل به ضریب برای آزمون فرضیهاست. 

توان ادعا درصد می 95باشد، با سطح اطمینان  0.5/0مثبت باشد و سطح معناداری آن کمتر از 

 پژوهش رد نشده است.  نمود که فرضیه اول

 های پژوهش  يافته -5

جهت تجزیه وتحلیل نتایج پژوهش از آمار توصیفی و استنباطی استفاده شده که در ادامه به 

 ها پرداخته شده است:هریک از آن

( برخی از 2برای ارایه یک نمای کلی از خصوصیات مهم متغیرهای محاسبه شده، در نگاره )

این متغیرها، شامل میانگین، میانه، انحراف معیار، حداقل و حداکثر مفاهیم آمار توصیفی 

 مشاهدات ارائه شده است.

 ( آمار توصیفی متغیرهای پژوهش2جدول)

مقدار بالاترین  0.0467دهد که بُعد کنترلی فرهنگ با میانگین بررسی آمار توصیفی نشان می  

ها بر نظارت و کنترل است. را در میان ابعاد فرهنگ سازمانی دارد، که بیانگر تأکید بیشتر شرکت

دهد که فرهنگ کار در مقابل، بُعد همکاری فرهنگ کمترین مقدار میانگین را داشته و نشان می

ده که بو 0.3179های عملیاتی تر است. همچنین، میانگین سیاستها ضعیفتیمی در این شرکت

تعداد 

 مشاهدات

انحراف  کمینه بیشینه

 معیار

 نام متغیر نماد میانگین میانه

1735 0371/0 0051/0 0049/0 0140/0 0147/0 Coll بُعد همکاری فرهنک 

1735 0727/0 0257/0 0088/0 0458/0 0467/0 Con بُعد کنترلی فرهنگ 

1735 0636/0 0170/0 0101/0 0368/0 0380/0 Comp بُعد رقابتی فرهنگ 

1735 0477/0 0087/0 0074/0 0237/0 0244/0 Crea بُعد خلاقیت فرهنگ 

1735 9516/0 7592/0- 2584/0- 3104/0 3179/0 OP عملیاتیسیاست های 

1735 2648/0 1293/0- 0582/0 0063/0- 0012/0- IP گذاریسرمایهسیاست های 

1735 307/20 671/11 659/1 865/14 154/15 SIZE اندازه شرکت 

1735 0537/1 0963/0 1959/0 5311/0 5313/0 LEV اهرم مالی 

1735 4556/0 0016/0 0843/0 0433/0 0745/0 CH نگهداشت وجه نقد 

1735 1195/1 0681/0- 2255/0 2893/0 3408/0 BM ارزش دفتری به بازار 

1735 1114/2 2202/0- 2847/0 0714/0 1725/0 EPS سود هر سهم 

1735 5648/0 1735/0- 1419/0 1294/0 1552/0 ROA هابازده دارایی 
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های های نمونه است. سیاستهای عملیاتی متنوع در شرکتحاکی از وجود استراتژی

ها رویکرد دهد که بسیاری از شرکتنشان می 0.0012گذاری با میانگین منفی سرمایه

های عملیاتی نسبت به اند. انحراف معیار بالاتر سیاستگذاری داشتهای در سرمایهکارانهمحافظه

دهنده پراکندگی بیشتر در این حوزه است. نگهداشت وجه نقد گذاری نشانرمایههای سسیاست

 های مختلف در مدیریت نقدینگی است.ها دارد که بیانگر سیاستنیز تفاوت زیادی بین شرکت
 

 هانتايج آزمون فرضیه

های رگرسیونی پژوهش بصورت تلفیقی با کنترل اثرات سال و صنعت اجرا شده اند. کلیه مدل

( و برای GLSبه منظور کنترل اثرات ناهمسانی واریانس از روش حداقل مربعات تعمیم یافته )

با  White Periodکنترل اثرات خودهمبستگی مرتبه اول از کواریانس سازگار ضرایب به روش 

استفاده شده است. همچنین به منظور اطمینان از عدم وجود همخطی  Cross Sectionوزن 

های استفاده شده است. در ادامه نتایج آزمون فرضیه VIFضیحی از آماره بین متغیرهای تو

 پژوهش ارائه شده است.

های عملیاتی بُعد همکاری فرهنگ شرکت بر سیاست "در خصوص فرضیه اول که بیان می دارد 

 0003/0(، سطح معناداری متغیر بُعد همکاری فرهنگ برابر با 3مطابق جدول شماره ) "تاثیر دارد

باشد. از این رو می توان نتیجه گرفت که درصد می 5ت که این مقدار کمتر از سطح خطای اس

های عملیاتی اثری منفی و معنادار دارد. فرضیه اول پژوهش مورد بُعد همکاری فرهنگ بر سیاست

 تایید قرار گرفته است.

 ( نتایج آزمون فرضیه اول پژوهش3جدول )
 نام متغیر نماد ضریب خطای استاندارد T آماره معناداری

0003/0 6586/3- 3597/0 3160/1- Collit  بُعد همکاری

 اندازه شرکت SIZEit -0102/0 0011/0 -9118/8 0000/0 فرهنگ

0000/0 1544/21 0218/0 4629/0 LEVit اهرم مالی 

0019/0 1527/3- 0295/0 0931/0- CHit نگهداشت وجه نقد 

1750/0 3624/1- 0106/0 0145/0- BMit ارزش دفتری به بازار 

0298/0 1924/2- 0087/0 0191/0- EPSit سود هر سهم 

0000/0 0822/57 0314/0 7974/1 ROAit هابازده دارایی 

 اثرات سال کنترل شد. اثرات صنعت کنترل شد.

 ضریب تعیین 9276/0 ضریب تعیین تعدیل شده 9263/0

-های سرمایههمکاری فرهنگ شرکت بر سیاست بُعد"در خصوص فرضیه دوم که بیان می دارد   

سطح معناداری متغیر بُعد همکاری فرهنگ برابر با ، (4مطابق جدول شماره ) "گذاری تاثیر دارد
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باشد. از این رو می توان نتیجه درصد می 5است که این مقدار کمتر از سطح خطای  0154/0

ی اثری مثبت و معنادار دارد. لذا گذارهای سرمایهگرفت که بُعد همکاری فرهنگ بر سیاست

 فرضیه دوم پژوهش مورد تایید قرار گرفته است.

 ( نتایج آزمون فرضیه دوم پژوهش4جدول )

 نام متغیر نماد ضریب خطای استاندارد T آماره معناداری

0154/0 4539/2 1531/0 3757/0 Collit بُعد همکاری فرهنگ 

7723/0 2899/0 0044/0 0012/0 LEVit اهرم مالی 

2195/0 2334/1 0220/0 0272/0 CHit نگهداشت وجه نقد 

0218/0 3208/2- 0056/0 0130/0- BMit ارزش دفتری به بازار 

0094/0 6334/2- 0042/0 0112/0- EPSit سود هر سهم 

8465/0 1939/0- 0100/0 0019/0- ROAit هابازده دارایی 

 سالاثرات  کنترل شد. اثرات صنعت کنترل شد.

 ضریب تعیین 1190/0 ضریب تعیین تعدیل شده 0876/0

های عملیاتی بُعد کنترلی فرهنگ شرکت بر سیاست"در خصوص فرضیه سوم که بیان می دارد    

 0049/0(، سطح معناداری متغیر بُعد کنترلی فرهنگ برابر با 5مطابق جدول شماره ) "تاثیر دارد

باشد. از این رو می توان نتیجه گرفت که درصد می 5است که این مقدار کمتر از سطح خطای 

های عملیاتی اثری منفی و معنادار دارد. بنابراین فرضیه سوم بُعد کنترلی فرهنگ بر سیاست

 پژوهش نیز مورد تایید قرار گرفته است.

 ( نتایج آزمون فرضیه سوم پژوهش5جدول )
 نام متغیر نماد ضریب خطای استاندارد T آماره معناداری

0049/0 8552/2- 2502/0 7144/0- Connit بُعد کنترلی فرهنگ 

0000/0 7818/6- 0013/0 0092/0- SIZEit اندازه شرکت 

0000/0 7301/21 0212/0 4619/0 LEVit اهرم مالی 

0010/0 3385/3- 0279/0 0931/0- CHit نگهداشت وجه نقد 

0422/0 0476/2- 0103/0 0211/0- BMit  بازارارزش دفتری به 

0293/0 1991/2- 0085/0 0187/0- EPSit سود هر سهم 

0000/0 4191/56 0317/0 7940/1 ROAit هابازده دارایی 

 اثرات سال کنترل شد. اثرات صنعت کنترل شد.

 ضریب تعیین 9270/0 ضریب تعیین تعدیل شده 9256/0
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های شرکت بر سیاستبُعد کنترلی فرهنگ "در خصوص فرضیه چهارم که بیان می دارد   

(، سطح معناداری متغیر بُعد کنترلی فرهنگ 6مطابق جدول شماره ) "گذاری تاثیر داردسرمایه

باشد. از این رو می توان درصد می 5است که این مقدار بیشتر از سطح خطای  3216/0برابر با 

ی ندارد. بر همین گذاری اثر معنادارهای سرمایهنتیجه گرفت که بُعد کنترلی فرهنگ بر سیاست

 اساس فرضیه چهارم پژوهش مورد تایید قرار نگرفته است.

 ( نتایج آزمون فرضیه چهارم پژوهش6جدول )
 نام متغیر نماد ضریب خطای استاندارد T آماره معناداری

3216/0 9948/0 0913/0 0908/0 Connit بُعد کنترلی فرهنگ 

6326/0 4791/0- 0006/0 0003/0- SIZEit اندازه شرکت 

5561/0 5900/0 0084/0 0049/0 LEVit اهرم مالی 

0722/0 8115/1 0231/0 0419/0 CHit نگهداشت وجه نقد 

0975/0 6683/1- 0075/0 0126/0- BMit ارزش دفتری به بازار 

0161/0 4362/2- 0048/0 0118/0- EPSit سود هر سهم 

9709/0 0365/0- 0117/0 0004/0- ROAit  هاداراییبازده 

 اثرات سال کنترل شد. اثرات صنعت کنترل شد.

 ضریب تعیین 1097/0 ضریب تعیین تعدیل شده 0766/0
 

های عملیاتی بُعد رقابتی فرهنگ شرکت بر سیاست"در خصوص فرضیه پنجم که بیان می دارد    

 1120/0برابر با (، سطح معناداری متغیر بُعد رقابتی فرهنگ 7مطابق جدول شماره ) "تاثیر دارد

باشد. از این رو می توان نتیجه گرفت که درصد می 5است که این مقدار بیشتر از سطح خطای 

های عملیاتی اثر معناداری ندارد. لذا فرضیه پنجم پژوهش مورد بُعد رقابتی فرهنگ بر سیاست

 تایید قرار نگرفته است.

 ( نتایج آزمون فرضیه پنجم پژوهش7جدول )

 نام متغیر نماد ضریب خطای استاندارد T ارهآم معناداری

1120/0 5979/1- 2140/0 3419/0- Compit بُعد رقابتی فرهنگ 

0000/0 3840/8- 0012/0 0104/0- SIZEit اندازه شرکت 

0000/0 6133/21 0214/0 4633/0 LEVit اهرم مالی 

0032/0 9947/2- 0285/0 0856/0- CHit نگهداشت وجه نقد 

1972/0 2949/1- 0108/0 0140/0- BMit ارزش دفتری به بازار 

0107/0 5842/2- 0084/0 0219/0- EPSit سود هر سهم 

0000/0 8811/55 0321/0 7983/1 ROAit هابازده دارایی 

 اثرات سال کنترل شد. اثرات صنعت کنترل شد.

 ضریب تعیین 9268/0 ضریب تعیین تعدیل شده 9254/0
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-های سرمایهبُعد رقابتی فرهنگ شرکت بر سیاست"ششم که بیان می دارد در خصوص فرضیه   

(، سطح معناداری متغیر بُعد رقابتی فرهنگ برابر با 8مطابق جدول شماره ) "گذاری تاثیر دارد

باشد. از این رو می توان نتیجه درصد می 5است که این مقدار بیشتر از سطح خطای  7377/0

گذاری اثر معناداری ندارد. بنابراین فرضیه های سرمایهگ بر سیاستگرفت که بُعد رقابتی فرهن

 ششم پژوهش مورد تایید قرار نگرفته است.

 ( نتایج آزمون فرضیه ششم پژوهش8جدول )
 نام متغیر نماد ضریب خطای استاندارد T آماره معناداری

7377/0 3355/0- 0708/0 0237/0- Compit بُعد رقابتی فرهنگ 

1698/0 3800/1- 0006/0 0009/0- SIZEit اندازه شرکت 

1193/0 5677/1 0084/0 0133/0 LEVit اهرم مالی 

0118/0 5526/2 0214/0 0546/0- CHit نگهداشت وجه نقد 

9348/0 0819/0- 0065/0 0005/0- BMit ارزش دفتری به بازار 

0080/0 6918/2- 0042/0 0115/0- EPSit سود هر سهم 

5782/0 5574/0 0120/0 0067/0 ROAit هابازده دارایی 

 اثرات سال کنترل شد. اثرات صنعت کنترل شد.

 ضریب تعیین 1133/0 ضریب تعیین تعدیل شده 0803/0

های عملیاتی بُعد خلاقیت فرهنگ شرکت بر سیاست"در خصوص فرضیه هفتم که بیان می دارد 

 0104/0متغیر بُعد رقابتی فرهنگ برابر با (، سطح معناداری 9مطابق جدول شماره ) "تاثیر دارد

باشد. از این رو می توان نتیجه گرفت که درصد می 5است که این مقدار کمتر از سطح خطای 

های عملیاتی اثری منفی و معنادار دارد. بر همین اساس فرضیه بُعد خلاقیت فرهنگ بر سیاست

 هفتم پژوهش مورد تایید قرار گرفته است.

 نتایج آزمون فرضیه هفتم پژوهش( 9جدول )
 نام متغیر نماد ضریب خطای استاندارد T آماره معناداری

0104/0 5941/2- 2619/0 6794/0- Creait بُعد خلاقیت فرهنگ 

0000/0 2299/8- 0012/0 0099/0- SIZEit اندازه شرکت 

0000/0 5286/21 0214/0 4625/0 LEVit اهرم مالی 

0033/0 9793/2- 0291/0 0867/0- CHit نگهداشت وجه نقد 

0477/0 9955/1- 0106/0 0212/0- BMit ارزش دفتری به بازار 

0058/0 7950/2- 0083/0 0233/0- EPSit سود هر سهم 

0000/0 1637/56 0320/0 7984/1 ROAit هابازده دارایی 

 اثرات سال کنترل شد. اثرات صنعت کنترل شد.

 ضریب تعیین 9279/0 ضریب تعیین تعدیل شده 9266/0
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های بُعد خلاقیت فرهنگ شرکت بر سیاست"در خصوص فرضیه هشتم که بیان می دارد    

(، سطح معناداری متغیر بُعد رقابتی فرهنگ 10مطابق جدول شماره ) "گذاری تاثیر داردسرمایه

می توان  باشد. از این رودرصد می 5است که این مقدار بیشتر از سطح خطای  4823/0برابر با 

گذاری اثر معناداری ندارد. بنابراین های سرمایهنتیجه گرفت که بُعد خلاقیت فرهنگ بر سیاست

 فرضیه هشتم پژوهش مورد تایید قرار نگرفته است.

 ( نتایج آزمون فرضیه هشتم پژوهش10جدول )
 نام متغیر نماد ضریب خطای استاندارد T آماره معناداری

4823/0 7045/0 1186/0 0835/0 Creait بُعد خلاقیت فرهنگ 

2238/0 2219/1- 0006/0 0007/0- SIZEit اندازه شرکت 

2428/0 1729/1 0079/0 0092/0 LEVit اهرم مالی 

0725/0 8099/1 0222/0 0402/0 CHit نگهداشت وجه نقد 

4513/0 7553/0- 0066/0 0050/0- BMit ارزش دفتری به بازار 

0078/0 6982/2- 0045/0 0122/0- EPSit سود هر سهم 

8548/0 1833/0 0122/0 0022/0 ROAit هابازده دارایی 

 اثرات سال کنترل شد. اثرات صنعت کنترل شد.

 ضریب تعیین 1198/0 ضریب تعیین تعدیل شده 0872/0

 

 (خلاصه فرضیه های پژوهش11جدول )
نتیجه  عنوان فرضیه شماره

 فرضیه

 تایید های عملیاتی تاثیر دارد.بر سیاست بعُد همکاری فرهنگ سازمانی 1

 تایید گذاری تاثیر دارد.های سرمایهبعُد همکاری فرهنگ سازمانی بر سیاست 2

 تایید های عملیاتی تاثیر  دارد.بعُد کنترلی فرهنگ سازمانی بر سیاست 3

 رد گذاری تاثیر دارد.های سرمایهبعُد کنترلی فرهنگ سازمانی بر سیاست 4

 رد های عملیاتی تاثیر دارد.بعُد رقابتی فرهنگ سازمانی بر سیاست 5

 رد گذاری تاثیر دارد.های سرمایهبعُد رقابتی فرهنگ سازمانی بر سیاست 6

 تایید های عملیاتی تاثیر دارد.بعُد خلاقیت فرهنگ سازمانی بر سیاست 7

 رد تاثیر دارد.گذاری های سرمایهبعُد خلاقیت فرهنگ سازمانی بر سیاست 8
 

 گیریبحث و نتیجه -6

گیری در های اخیر، شرایط اقتصادی ناپایدار، نوسانات بازار سرمایه و پیچیدگی تصمیمدر سال  

ها را دوچندان کرده است. های رقابتی، اهمیت عوامل رفتاری و فرهنگی در عملکرد سازمانمحیط
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های استراتژیک گیریین، می تواند جهتهای بنیادفرهنگ سازمانی به عنوان یکی از مولفه

گذاری تحت تاثیر قرار دهد. با وجود رشد ادبیات های عملیاتی و سرمایهها را در حوزهشرکت

نظری در این زمینه، در ایران کمتر پژوهشی به طور همزمان تاثیر ابعاد مختلف فرهنگ سازمانی 

است. از این رو، پژوهش حاضر با هدف  گذاری بررسی کردههای عملیاتی و سرمایهرا بر سیاست

پر کردن این خلاء علمی، به بررسی رابطه میان ابعاد فرهنگ سازمانی)شامل همکاری، کنترلی، 

 های بورسی در ایران پرداخته است.های کلان شرکتگیریرقابتی و خلاقیت( و جهت

نتایج آزمون فرضیه اول پژوهش نشان داد که بعد همکاری فرهنگ سازمانی تأثیر منفی و  

های کلاسیک مدیریت مانند تئوری های عملیاتی دارد. در حالی که نظریهمعناداری بر سیاست

دانند. چنین وری می(، همکاری را عاملی برای بهبود هماهنگی و بهره1984نفعان )فریمن، ذی

تواند منجر به ازحد بر همکاری میهای ایرانی، تمرکز بیشرسد که در شرکتبه نظر می

پذیری فردی شود. این یافته با گیری و کاهش مسئولیتبوروکراسی پیچیده، کندی تصمیم

طلبی دهند اجماع(، همسو است که نشان می2018های قبلی، از جمله پارکینسون )پژوهش

را کاهش دهد. فرهنگ همکاری، با تاکید بر مشارکت جمعی و تواند کارایی سازمان افراطی می

گیری را طولانی کرده لزوم دستیابی به اجماع در تصمیم گیری،  ممکن است فرآیندهای تصمیم

هایی که نیاز به توافق همگانی برای اجرای و چابکی عملیاتی سازمان را کاهش دهد. در محیط

ها ممکن است در واکنش سریع به تغییرات بازار ناکام های عملیاتی وجود دارد، سازمانسیاست

های با فرهنگ دهند که در سازمان( نیز نشان می2003بمانند. مطالعاتی مانند پژوهش وست )

شود. در ایران، این ها موجب کاهش کارایی عملیاتی میها و مسئولیتمشارکتی، ابهام در نقش

گیری متمرکز دارند، لتی که ساختارهای تصمیمچالش ممکن است در شرکت های خانوادگی و دو

شود. بر این اساس، توصیه می شود مدیران با ایجاد ساختارهای منعطف، تفویض بیشتر دیده 

اختیار شفاف و بازتعریف فرایندهای تصمیم گیری، از آثار منفی افراط در همکاری جلوگیری 

طوح عملیاتی، تعیین مسئولیت های کنند. استفاده از مکانیسم هایی نظیر تصمیم گیری در س

فردی مشخص و ایجاد توازن میان کار گروهی و استقلال حرفه ای، می تواند ضمن حفظ روحیه 

 مشارکت، سرعت تصمیم گیری و چابکی عملیاتی سازمان را ارتقاء دهد. 

و  نتایج آزمون فرضیه سوم پژوهش نشان داد که بعد کنترلی در فرهنگ سازمانی تأثیر منفی   

های عملیاتی دارد. نظارت و کنترل شدید ممکن است شفافیت را افزایش معناداری بر سیاست

پذیری، سرکوب نوآوری و ایجاد فضای های افراطی موجب کاهش انعطافدهد، اما کنترل

( همخوانی دارد 1976لینگ )شود. این یافته با پژوهش جنسن و مکغیرچابک در سازمان می

های نمایندگی را افزایش دهد و انگیزه مدیران برای تواند هزینهکنترل شدید می اندکه نشان داده

که سیستم کنترلی مؤثر برای بهبود کارایی های خلاقانه را کاهش دهد. درحالیگیریتصمیم
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ازحد نتایج معکوسی به همراه دارد. فرهنگ کنترلی با ایجاد مدیریتی ضروری است، کنترل بیش

کند. کاهد و فرآیندهای عملیاتی را کند میپذیری سازمان میپیچیده، از انعطاف های نظارتیلایه

انجامد و گیری سریع هستند، به مشکل میهای پویایی که نیازمند تصمیماین امر در محیط

(، 1960گرگور )مک X دهد. همچنین، بر اساس تئوریسرعت واکنش سازمان را کاهش می

کاهش انگیزه کارکنان و تقویت رفتارهای منفعلانه شود. در محیط تواند موجب کنترل شدید می

پذیری بالایی نیاز ها به انعطافها، سازمانهای نوسانات اقتصادی و تحریماقتصادی ایران با چالش

های مدیریتی و آزادی عمل کارکنان برقرار شود دارند، بنابراین باید تعادلی منطقی میان کنترل

وری عملیاتی بهبود یابد. در این راستا توصیه می انی حفظ شود و هم بهرهتا هم شفافیت سازم

های سلسله مراتبی و فرآیندمحور، از رویکردهای ترکیبی و انعطاف شود سازمان ها اتکا بر کنترل

-های مبتنی بر خروجی که عملکرد را بر مبنای نتایج قابل اندازهگیرند؛ به ویژه کنترلپذیر بهره

ها، ضمن حفظ پاسخگویی و مسئولیت پذیری کارکنان، کنند. این نوع کنترلبی میگیری ارزیا

کنند. همچنین، کاهش گیری مستقل و خلاقانه را در سطوح عملیاتی تقویت میامکان تصمیم

های جزئی و روزمره، می تواند های موازی نظارتی و تمرکز بر اهداف راهبردی به جای کنترللایه

سازمان، کاهش اصطکاک میان کارکنان و مدیریت، و ارتقاء بهره وری عملیاتی به افزایش چابکی 

 های پرنوسان کمک کند. در محیط

نتایج آزمون فرضیه پنجم پژوهش نشان داد که بعد رقابتی فرهنگ سازمانی تأثیر معناداری بر 

رقابت را عامل های مدیریتی است که های عملیاتی ندارد. این نتیجه برخلاف برخی نظریهسیاست

دانند. عدم تأثیر رقابت ممکن است به دلیل ساختار اقتصادی ایران بهبود عملکرد عملیاتی می

های دولتی یا انحصاری هستند. در چنین باشد، جایی که بسیاری از صنایع، تحت کنترل شرکت

جای ا بهههای عملیاتی کافی نیست و شرکتشرایطی، فشار رقابتی برای تأثیرگذاری بر سیاست

کنند. این های حمایتی تنظیم میهای خود را بر اساس روابط دولتی یا سیاسترقابت، استراتژی

( در تضاد است که رقابت را عامل بقا و بهبود 1984یافته با نظریه تکامل سازمانی هانا و فریمن)

رقابت واقعی و  های عملیاتی، باید محیطی باداند. برای تأثیرگذاری رقابت بر سیاستمستمر می

شفافیت بازار وجود داشته باشد. اما در صنایع ایران، مانند انرژی، خودروسازی و بانکداری، به 

ها نیازی به رنگ است. در این شرایط، شرکتهای دولتی، رقابت واقعی کمدلیل انحصار و حمایت

های گیریمیمکنند و فرهنگ رقابتی در تصرقابت برای بهبود عملکرد عملیاتی احساس نمی

عملیاتی نقش کمتری دارد. برای تأثیر واقعی رقابت، باید شرایط رقابت عادلانه و بازارهای آزادتر 

های ساختاری محیط رقابتی در ایران، پیشنهاد می شود مدیران با توجه به محدودیت .فراهم شود

های با طراحی سیستم گیرند؛ به عنوان مثال،سازمانی بهرهها از شبیه سازی رقابت درونشرکت

وری، کیفیت خدمات و زمان پاسخگویی، می های بهرهارزیابی واحدهای داخلی بر مبنای شاخص
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های انگیزشی مبتنی بر عملکرد و توان نوعی رقابت سازنده ایجاد کرد. همچنین، تدوین برنامه

ابتی را به تواند فرهنگ رقهای مختلف سازمان، میداخلی میان بخش benchmarkingایجاد 

صورت هدفمند و کنترل شده در سطوح عملیاتی نهادینه سازد، حتی در نبود رقابت واقعی در 

 سطح بازار.

نتایج آزمون فرضیه هفتم پژوهش نشان داد که بعد خلاقیت در فرهنگ سازمانی تأثیر منفی و 

های ر سازمانهای عملیاتی دارد. اگرچه خلاقیت محرک نوآوری است، اما دمعناداری بر سیاست

های پاداش مناسب، منابع مالی کافی، و های حمایتی مانند سیستمایرانی، نبود زیرساخت

شود. این یافته با ثباتی در فرآیندها و کاهش کارایی میهای مدیریتی مشخص، باعث بیسیاست

تقدند (، همخوانی دارد که مع2003های منتقدان تئوری نوآوری سازمانی، مانند راجرز )پژوهش

دهد. خلاقیت های سازمانی را افزایش میهای لازم، ریسکریزی و حمایتخلاقیت بدون برنامه

های نوآورانه فراهم باشد. ها زمانی مؤثر است که بسترهای حمایتی برای اجرای ایدهدر سازمان

ود. ثباتی در فرآیندها منجر شتواند به تغییرات مداوم و بیدر غیر این صورت، نوآوری می

ها و هایی مانند افزایش هزینههای مدیریت نوآوری هستند، با چالشهایی که فاقد برنامهسازمان

اند که خلاقیت در ( نشان داده2011شوند. مطالعات آمبیل و کرامر )رو میوری روبهکاهش بهره

انی و تواند به آشفتگی سازمهایی که امنیت روانی و حمایت مدیریتی وجود ندارد، میمحیط

ای کنندههای پشتیبانیدیگر، نوآوری نیازمند سیاستعبارتومرج عملیاتی منجر شود. بههرج

های خود را توسعه دهند و اجرا است که به کارکنان اجازه دهد بدون نگرانی از شکست، ایده

، و کنند. در اقتصاد ایران، کمبود بودجه تحقیق و توسعه، نبود قوانین حمایت از مالکیت فکری

ها نتوانند از نوآوری عدم وجود نهادهای حمایتی، سبب شده است که بسیاری از شرکت

برداری مؤثر از خلاقیت های حمایتی برای بهرهبرداری کنند. بنابراین، تقویت زیرساختبهره

های ها با ایجاد نظامدر راستای مدیریت اثربخش خلاقیت، پیشنهاد می شود شرکت .ضروری است

های یریت نوآوری از جمله تعیین فرآیندهای روشن برای ارزیابی، انتخاب و اجرای ایدهرسمی مد

نوآورانه، از تبدیل خلاقیت به آشفتگی عملیاتی جلوگیری کنند. همچنین، ایجاد ساختارهای 

دهی متناسب با ریسک ، نظام پاداشR&Dحمایتی مانند بودجه اختصاصی برای پروژه های 

برداری موثر از ظرفیت نیت روانی کارکنان برای آزمون و خطا، می تواند به بهرهنوآوری، و تقویت ام

 خلاقیت در سطوح عملیاتی کمک کند.

نتایج آزمون فرضیه دوم پژوهش نشان داد که بعد همکاری در فرهنگ سازمانی تأثیر مثبت و 

خارجی، از جمله  نفعان داخلی وگذاری دارد. همکاری میان ذیهای سرمایهمعناداری بر سیاست

گذاران و تسهیل گذاران، موجب افزایش اعتماد سرمایهکنندگان و سرمایهمدیران، کارکنان، تأمین

( 1984نفعان فریمن )شود. این یافته با تئوری ذیهای بلندمدت میجذب منابع مالی برای پروژه
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ن و بهبود تصمیمات نفعان را موجب کاهش عدم اطمیناهمخوانی دارد که ارتباطات قوی با ذی

اند که ( نشان داده2021های چریان و همکاران )داند. همچنین، پژوهشگذاری میسرمایه

های شرکتی کمک کند. فرهنگ گذاریتواند به پایداری سرمایههماهنگی میان اعضای سازمان می

های همکاری با بهبود انتقال اطلاعات و کاهش عدم تقارن اطلاعاتی، شفافیت در فرآیند

درستی دهد که منابع مالی بهگذاران اطمینان میدهد و به سرمایهگذاری را افزایش میسرمایه

های گذاریهایی که بر همکاری تأکید دارند، تمایل بیشتری به سرمایهیابد. شرکتتخصیص می

ها، ریمبلندمدت و پایدار دارند. در شرایط اقتصادی ایران، که با عدم اطمینان بالا ناشی از تح

نفعان هایی که روابط پایداری با ذیگذاران به شرکتنوسانات ارزی و تورم همراه است، سرمایه

کند که فرهنگ همکاری این امکان را فراهم می .دهندخود دارند، تمایل بیشتری نشان می

ها از طریق ایجاد شفافیت و اعتمادسازی، منابع مالی لازم را برای توسعه و شرکت

های همکاری را هایی که استراتژیهای آتی خود جذب کنند. از این رو، سازمانگذاریسرمایه

تر عمل گذاران و افزایش ارزش سهام خود موفقکنند، در جذب سرمایهطور مؤثر اجرا میبه

سازی سازوکارهای ها با نهادینهخواهند کرد. بر اساس این یافته، پیشنهاد می شود شرکت

های فصلی با گذاری، نشستهای مشورتی سرمایهذینفعان نظیر کمیته مشارکت مستمر با

های بازخورد آنلاین، سطح تعاملات خود را افزایش دهند. همچنین، توسعه سهامداران، و سامانه

های مشترک با شرکای تجاری می تواند به های شفاف افشای اطلاعات و اجرای پروژهسیاست

 کاهش هزینه سرمایه و تسهیل تامین مالی بلندمدت کمک کند.گذاران، تقویت اعتماد سرمایه

نتایج آزمون فرضیه های چهارم، ششم و هشتم پژوهش نشان داد که ابعاد کنترلی، رقابتی و 

ها ندارند. این گذاری شرکتهای سرمایهخلاقیت در فرهنگ سازمانی تأثیر معناداری بر سیاست

گریزی، نبود فضای رقابتی های مالی ایران، از جمله ریسکتواند بخاطر شرایط خاص بازاریافته می

ها باشد که موجب کاهش انگیزه ثباتی اقتصاد کلان، نوسانات نرخ ارز و تحریمواقعی، بی

های داخلی نیز این شرایط را تایید کرده اند؛ از جمله شود. پژوهشهای نوآورانه میگذاریسرمایه

های کلان اقتصادی تاثیر منفی قابل توجهی ثباتیدادند بی ( که نشان1398نیک نژاد و محمدی )

کند که افزایش ( نیز تاکید می1400گذاری دارد. همچنین، پژوهش موسوی و رضایی)بر سرمایه

های اقتصادی، با کاهش اعتماد فعالان اقتصادی، منجر به کاهش مشارکت ثباتی در سیاستبی

(، نشان 1402های ابوالحسنی هستیانی و همکاران )، یافتهشود. افزون بر ایندر بازار سرمایه می

اند که خود عاملی دهد که تحریم ها و انتظارات تورمی منجر به افزایش نوسانات نرخ ارز شدهمی

شود. در چنین فضایی، مدت و نوآورانه محسوب میهای بلندگذاریبازدارنده برای سرمایه

ریسک مانند مسکن، طلا و های کممالی خود را در داراییدهند منابع گذاران ترجیح میسرمایه

های بین المللی قرار دارد. برای ها در تضاد با شماری از پژوهشارز متمرکز کنند. نتایج این یافته
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(، نشان دادند که فرهنگ کنترلی با ایجاد ثبات ساختاری، در 2023نمونه، فانگ و همکاران)

( 2015کند. همچنین، گیسو و همکاران)های مالی کمک میتهای بحرانی به بهبود سیاسدوره

ها اند که فرهنگ رقابتی منجر به افزایش تمایل شرکت(، تاکید کرده2019و نیاگن و همکاران)

شود. از سوی دیگر، لی و مدت میهای بلندگذاری در پروژههای مالی و سرمایهبه پذیرش ریسک

(، خلاقیت سازمانی را عاملی مهم در تسریع 2021( و چریان و همکاران)2021همکاران)

 اند.گذاری نوآورانه تلقی کردهتصمیمات سرمایه

گذاری را کاهش پذیری در تصمیمات سرمایهتواند انعطافها میهای شدید در سازمانکنترل

سرعت با تغییرات بازار ها نتوانند بهشود شرکتازحد باعث میگیری بیشدهد، زیرا سخت

های ویژه در بخشهای سودآور را از دست دهند. در صنایع ایران، بهگ شوند و فرصتهماهن

های بلندمدت ندارند. گذاریای برای سرمایهها انگیزهدولتی، رقابت واقعی محدود است و شرکت

های خطرپذیر و قوانین گذاریهای حمایتی برای نوآوری مانند سرمایههمچنین، نبود زیرساخت

ای پرریسک و عنوان گزینههای خلاقانه بهمالکیت فکری، موجب شده است که پروژهحمایت از 

گذاری را های سرمایهغیرقابل اجرا دیده شوند. این عوامل تأثیر فرهنگ خلاقیت بر سیاست

های ها با کاهش تمرکز کنترلشود سازمانتضعیف کرده است. با توجه به این یافته، پیشنهاد می

پذیری هوشمند ایجاد کنند. گذاری، فضای بیشتری برای ریسکتصمیمات سرمایهبروکراتیک در 

گذاری جسورانه در ساختار سازمانی، همراه با همچنین، ایجاد واحدهای مستقل نوآوری و سرمایه

گذاری نوآورانه، می تواند های حمایتی برای ارزیابی و مدیریت ریسک سرمایهتدوین دستورالعمل

برداری موثر از ابعاد رقابتی و خلاقانه فرهنگ سازمانی فرآهم کند. در سطح بهرهزمینه را برای 

گذاری های مالیاتی برای سرمایهگذار با طراحی مشوقشود نهادهای سیاستکلان نیز پیشنهاد می

های حقوقی حمایت از مالکیت فکری، شرایط را برای فعال شدن در نوآوری و بهبود زیرساخت

 گذاری تسهیل نمایند.نگی در حوزه سرمایههای فرهظرفیت

ها نیز وجود دارد شناختی و مفهومی در این مطالعه، برخی محدودیتهای روشبا وجود نوآوری

 تواند در تفسیر نتایج مورد توجه قرار گیرد.که می

های پژوهش به صورت کلی و تجمیعی از محدودیت در سطح تحلیل بین صنعتی: داده

که تفکیکی میان صنایع مختلف )نظیر بورسی استخراج شده است، بدون آن های مختلفشرکت

خودروسازی، پتروشیمی، بانکداری و...( صورت گیرد. با توجه به تفاوت در ساختار فرهنگ 

ها باید با احتیاط های مالی در صنایع گوناگون، تعمیم نتایج به همه حوزهسازمانی و سیاست

 محور دنبال کنند.-های آینده، تحلیل را در سطح صنعتپژوهششود صورت گیرد. پیشنهاد می

ها، عدم آوری دادههای اساسی در فرآیند جمعکیفیت نامناسب منابع متنی اولیه: یکی از چالش

ها بوده است. از آنجا که مدیره شرکتهای هیئتگزارش (Word) ی متنیدسترسی به نسخه
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های متنی با استفاده از کنند، استخراج دادهری میرا بارگذا PDF ها تنها فایلاغلب شرکت

شود افزارهای تبدیل متن موجب کاهش کیفیت برخی واژگان و جملات گردید. پیشنهاد مینرم

ویرایش ها را ملزم به انتشار نسخه قابلعنوان نهاد ناظر، شرکتسازمان بورس و اوراق بهادار به

 ها نماید.گزارش

شرفته تحلیل متن برای زبان فارسی: در حالی که برای متون انگلیسی، افزارهای پیفقدان نرم

با دقت بالا قابل استفاده هستند،  Python NLP ، وNVivo ،MaxQDA ابزارهایی همچون

یافته نیستند. این امر موجب شد فرآیند افزارهای تحلیل متن در زبان فارسی توسعهمتأسفانه نرم

بر انجام دستی و زمانصورت نیمهو تحلیل محتوای متنی به پالایش و شمارش واژگان فرهنگی

های هوش مصنوعی برای تحلیل متون فارسی، یکی از نیازهای جدی شود. توسعه زیرساخت

 .محور در علوم رفتاری و حسابداری در ایران استهای دادهپژوهش

 

 فهرست منابع

. بررسی تاثیر فرهنگ سازمانی بر طراحی (1398احدیان پور، محمد؛ عبدالهی، زهرا؛ ترابی، لیلا. )

سیستم های حسابداری مدیریت با نقش میانجی رفتار سازمانی. فصلنامه تحقیقات 

 .65-89، صص 3، شماره 9حسابداری، سال 

ابوالحسنی هستیانی، اصغر؛ علمی مقدمی، مصطفی؛ منصوری، نسرین؛ امینی میلانی، مینو. 

ی و تجاری بر نرخ ارز در ایران)رهیافت فازی(. (. بررسی رابطه تحریم های مال1402)

 .49-94، صص 2، شماره 17فصلنامه اقتصاد مالی. سال 

های (. تاثیر سرمایه فکری بر کارایی عملیاتی شرکت1394پاک مرام، عسگر، و علی پور، سعید. )

های نوین در پذیرفته شده در بورس اوراق بهادار تهران. کنفرانس بین المللی پژوهش

 دیریت، اقتصاد و حسابداری. م

های (. بررسی رابطه فرهنگ سازمانی و میزان اعمال روش1395حاجیها، زهره و تقی زاده، زهرا. )

شده در بورس اوراق بهادار تهران. مجله های پذیرفتهحسابداری مدیریت در شرکت

 . 1089-1067، صص 4، شماره 14علمی مدیریت فرهنگ سازمانی. سال 

(. بررسی رابطه فرهنگ سازمانی و معیارهای خلق 1393زاده، محدثه. )ره؛ خراطحاجیها، زه

 .421-438، صص 3، شماره 12ارزش. مدیریت فرهنگ سازمانی. سال 

(. ارزیابی کیفیت 1402رضائی، مرضیه؛ فلاح، رضا؛ مران جوری، مهدی؛ رستمی مازوئی، نعمت. )

ای. دانش حسابداری و ق حرفهحسابرسی در چارچوب تحلیل فرهنگ سازمانی و اخلا

 .160-191، صص 48، شماره 12حسابرسی مدیریت. سال 
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(. ارزیابی آثار باورهای دینی و 1402رضائی پیته نوئی، یاسر؛ صدرآرا، مهرداد؛ عمرانی، حامد. )

عناصر فرهنگی بر ریسک سقوط قیمت سهام. دو فصلنامه حسابداری ارزشی و رفتاری. 

 .393-424، صص 16، شماره 8سال 

های مالی. (. تاثیر فرهنگ سازمانی بر خوانایی گزارش1401ریاحی نژاد، محدثه و توانگر، افسانه. )

 .84-69، صص  54تحقیقات حسابداری و حسابرسی. 

(. رابطه فرهنگ سازمانی و عملکرد مالی در شرکت 1392زاهدی، سیدمحمد، نیک اندیش، مریم. )

وری اطلاعات براساس مدل دنیسون. فرآیند مدیریت و های تابعه وزارت ارتباطات و فنا

 .83، پیاپی 1، شماره 26توسعه. سال 

سازمانی بر عملکرد بازار با توجه (. بررسی تأثیر فرهنگ 1400سلطانی، حسن و درویشی، فاطمه. )

به نقش مسئولیت اجتماعی و شهرت شرکت؛ مطالعه موردی شهرداری شیراز. فصلنامه 

 . 82-55، صص 3، شماره 1و توسعه پایدار. سال مطالعات مدیریت 

(. اثر 1399طاهر آبادی، علی اصغر. ) عبدی پور، سجاد؛ شاه ویسی، فرهاد؛ خیر الهی، فرشید؛

فرهنگ سازمانی بر اثربخشی حسابرسی عملکرد مدیریت با استفاده از رویکرد معادلات 

-266، صص 48ماره ، ش12ساختاری. پژوهش های حسابداری مالی و حسابرسی. سال 

229. 

( رابطه میان فرهنگ ملی و عضویت زنان در هیئت مدیره 1402غلامی بهناز، بنی مهد بهمن. )

، 8شرکت ها: یک مطالعه بین المللی. دو فصلنامه حسابداری ارزشی و رفتاری. سال 

 .73-97، صص 16شماره 

شرکتی اجتماعی  ئولیت(. تأثیر فرهنگ و رهبری مس1401لاجوردی، سمانه و کریمی، هدی. )

شرکتی و عملکرد مالی. فصلنامه مطالعات مدیریت اجتماعی  بر عملکرد مسئولیت

 .289-314، صص 51، شماره 13راهبردی. سال 

(. نقش فرهنگ سازمانی در انتخاب استراتژی های مالی توسط مدیران 1397مرادی، مجید. )

 .92-77، صص 26ره ، شما7مالی. مطالعات حسابداری و حسابرسی. سال 

(. تاثیر فرهنگ سازمانی، حاکمیت شرکتی وکیفیت 1402مرادی، مجید و جودکی، رضا. )

، 3ای. سال های حسابرسی حرفهحسابرسی بر عملکرد حسابرسان. فصلنامه پژوهش

 .72-95، صص 10شماره 

بر سیستم  (. تاثیر فرهنگ سازمانی1403پور، میترا. )مرادی، مجید؛ گرجی زاده، داود؛ حاجی
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