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چكيده
ز در شركتريهمواره مييهاتقلبهاپوست افراددهديرخ سازمانيو سطح آن در يكه

زكنند،يميزندگ احتمال ماديبه مطلع آن وقوع ضعباشند؛ياز شواهد باشنيفيخواه د،داشته
قو ميخواه هشدار تقلب وقوع مورد در مطلع، افراد تحمتوانستنديمدادند،ي. اگر انيزلياز

ب كنند.رهنگفت ممانعت جامعه و اييچراشركت واكنش انيعدم انجام هدف پژوهشنيافراد،
اباشديم دانشجوني. جامعه شامل ها1393يورودانيپژوهش (دانشگاه ارشد تهران،يمقطع

طباطبا تربييعلامه متيو حسابرسان و حسابداران باباشديمدرس)، پرسشنامه126كه
ساليآورجمع در گردآزمون1395شده انجام سنارشركت. ديها مطالعه از پس بهو،يكنندگان،

فرض و داده پاسخ نظر مورد تحلهاهيسوالات از استفاده بررسر،يمسليبا گرفتنيمورد د. قرار
حاكجينتا ناشيپژوهش شواهد قدرت كه است آن مياز و تقلب وقوع تيمسئولزانياز

داراادراك معناديشده، مثبت گزارشگرياراثر احتمال شواهدباشنديميبر وجود زمان در . افراد،
مسئوليقو احساس آن، گزارش به نسبت تقلب، زكننديميترشيبتياز احتمال به رااديو آن

م گزارش ماندن ناشناس صورت منياجي. نتاكننديدر دركتوانديپژوهش، محبه از طيمان
بخش سرعت و شناسادنيشركت نمايريجلوگوييدر كمك تقلب وقوع .دياز

: ها واژه پد،يافشاگركليد مسئول،يتماشاگردهيتقلب، شواهد، شدهادراكتيقدرت

مسئول)،علامهدانشگاهحسابداريدانشيارگروه١ (نويسنده ghblue20@yahoo.comطباطبايي
طباطباييدانش٢ علامه دانشگاه حسابداري ارشد كارشناسي akbarian931@atu.ac.irآموخته
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مقدمه:-1
شركت از بسياري ميسالانه، مواجه تقلب زيانبار تبعات با قدريها به تبعات اين و شوند

مي بازيابيسهمگين فرصت كه بهباشد را آن وقوع علت بررسي نميو ميادست اين در ن،آورند؛
ميبه تقلب، وقوع از پيشگيري و تبعات اين كاهش قبمنظور در آنان وظيفه كاركنان، بر البايست

تاكيد دارند ذينفعان ساير و جامعه شركت، همكاران، ساير برابر در كه مسئوليتي و تقلب وقوع
م آثار داراي تقلب ميشود. زيرا اجتماعي و فرهنگي اقتصادي، مختلف ابعاد در وباشد. فسنفي اد

سياست و جامعه فرهنگ و اخلاق به كردن وارد خدشه طريق از منافعتقلب تأمين در دولت هاي
رقابتي و كار فرهنگ ارتقاي براي جدي مانع آن، با مبارزه مسير در منابع رفتن ميان از و مردم

فعاليت وشدن سازنده تلاشهاي شدن وخنثي است اجتماعي تبعيض و فقر كاهش جهت در ها
به بدبيني به توجه با افولجامعه به مواقع بعضي در يا و زده درجا خود جاي در آمده، وجود

مي همكاران،كشيده و مازار (عرب ).1393شود
به تقلب از مردم مياكثر ياد بد، عمل يك وعنوان كلاهبرداري نوعي استفريبكاريكنند. تقلب

مي ديگران بر متقلب ناعادلانه برتري ايجاد باعث ديگركه طرف از قرارداد طرف يك يعني شود،
بيش صفحهاطلاعات در تقلب، رسمي بازرسان دارد. انجمن معامله موضوع درباره گزارش7تري

صورت1993سالانه تقلب به، را مالي هوشياران"صورت،هاي و تعمدي حذف يا حقايقتحريف ه
داده يا گمراهبااهميت كه حسابداري هنگاميهاي و باشد دركننده اطلاعات كليه با همراه كه

شود. قضاوت يا تصميم اصلاح يا تغيير موجب بتواند شود، گرفته درنظر ميتعر"دسترس، كند؛يف
ايران شماره حسابرسي استاندارد عنوان240همچنين، با باطارتبادرحسابرسمسئوليت"،

هايحسابرسيدرتقلب، صورت")1394شدهنظرتجديد(ماليصورت به را تقلب هرگونه"،
،ثالثاشخاصياكاركنان،راهبري،اركاناجرايي،مديرانازنفرچنديايكتوسطعمدياقدام

كند.".استقانونيغيرياناروامزيتيازبرخورداريبرايفريبكاريمتضمنكه مي تعريف
ميهرچند چندوجهي موضوع يك تقلب سازمانوقوع داخل افراد از برخي زياد احتمال به و باشد

مي مطلع تقلب فرآيند قابلاز بخش اما زمينهباشند، در موجود مطالعات از افشاگريتوجهي هاي
مي تقلب تعدادو كه دارد وجود موضوع اين با ارتباط در اندكي بسيار تجربي شواهد كه باشد،

ميكارمن تقلب، از مطلع انگيزهدان بر اثري چه وتواند (رابينسون بگذارد كارمندان افشاگري هاي
(2012همكاران، آمريكا خبره حسابداران انجمن .(AICPAبيانه در تقلب")، از "3پيشگيري

كه كرد نمي"بيان مستقل حسابدار بهيك نمايدتواند پيشگيري تقلب از ميته. ك"تنهايي
و هستندحسابرسي عواملي از كاركنان و داخلي حسابرسان و حسابرسي مديريت، مديره، هيئت

3 Fraud Prevention
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برنامه در مستقل حسابرس انجمن، اين اعتقاد باشند. به مؤثر توانند مي تقلب از جلوگيري در كه
بازي كمك اين در بسزايي نقش و باشد مناسبي كمك تواند مي تقلب از پيشگيري بابت ريزي

مط اين آسانكند. هميشه تقلب كشف از پيشگيري كه است شده بيان ارزانلب و ختر بودتر واهد
به و بوده كنترلي عامل يك حسابرسي و حسابرسان واقع، در تقلب). از پيشگيري (استاندارد

مي بسزايي كمك تقلب از پيشگيري براي ريزي برنامه جهت در صورتمديريت در كه نمايد؛
د اطلاعاتي منابع از مياستفدده (كاركنان)، شركت تقلبرون از بسياري از گتوانند مطلع ردند. ها

هستند، شركت مالي مسائل با ارتباط در مستقيم بطور در كه افرادي بعنوان حسابداران، بعلاوه،
سريعمي رختوانند تقلب از كاركنان ساير از مهمتتر آنان رو، اين از شوند، مطلع شركت در - داده

اطلاعات منبع ميرين كه بوده شركت تقلبي از جلوگيري و پيشگيري در شاياني كمك توانند
نمايند.

پژوهشيايران،كشوربارابطهدر ميزانبرآورديدهندهنشانكهمتاسفانه وتقلبهايهزينهاز
آنمصداق عموميرغمعليباشد،ايراندرهاي ونشدهمشاهدهفساد،شدننهادينهبهاذعان
درشودميدادهترجيحعموماً بهصورتتحقيقيمقولهاينكه كشفرغمعليكهطورينگيرد؛
عظيمپرونده رسميگونههيچتقلب،وفسادهاي نميارتباطايندرغيررسميوآمار رددگارائه

اعلاممواردبرخيدرحتيو دروفسادشاخصكهشودميرسماً حدترينكمدرايرانتقلب
(دوانيممكن اماني،است مي. )1389و تانمودارائهراديگريشواهدتواناما اياندازهكه
دراهميتدهندهنشان بينبرمبنايجمله،ازاست؛ايرانموضوع ماليالملليشاخص درفساد
شفافوسيلهبهبررسيموردكشور168بين رتبهايران2015سالدرالملليبينسازيسازمان

بيناصاختصخودبهرا130 سازمان (گزارش است شفافيت،داده كه.)2015المللي معنا اين به
رتبه لحاظ دراز تقلب،مصداقازيكيوجودموردبندي 168بيندرايرانمالي،فساديعنيهاي

است.قرار130مرتبهدركشور گرفته
يكعموماًاختلاسوسرقتتقلب، برآوردآنعاملاناصليانگيزهكهگيرند،ميصورتفرآينددر

مينيازهاي بامالي باتقلبكهتفاوتاينباشد؛ ايندنفرچندمشاركتيعنيتباني،عموماً ر
ميعمل، اماني،انجام و (دواني رسمي1389شود بازرسان انجمن سالانه گزارش در 4تقلب).

اطلاع2014( كه گرديد مطرح موضوع اطلاعرساني) اين بخصوص كارمندان،رسانيها، توسط
مي تقلب كشف روش موثرترين زيراهمچنان طريق42.2باشد؛ اين از اوليه تقلب كشف از درصد

مي اينصورت به توجه مهميپذيرد. با نقش تقلب از اجتناب و كشف در كارمندان افشاگري كه
مي دركايفا بهبود كارمكند، افشاگري بر كه عواملي و تقلب گزارش فرآيند از اثرگما ذارندان

4 Association of Certified Fraud Examiners (ACFE)
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مي مهم (برنبرگاست، هاگز5،2009باشد و باتز نيتزچ، و6،2005؛ رابرتسون رابينسون، ؛
).7،2012كورتيس

تقلب از بسياري ميوقوع متعددي افراد شامل ميها، همكاري هم با سازمان داخل در كه ندكنشود
رسمي بازرسان سازمان؛2012تقلب،(انجمن مسئولكميته تردويهاي ).8،2002كميسيون

مجرم42ويژه،به چندين تقلب رسمي بازرسان انجمن توسط شده بررسي تقلب موارد از درصد
مي شامل رسميرا بازرسان انجمن سالانه (گزارش مي2012تقلب،شد نشان شواهد بعلاوه، دهد).

(انجم بودند مطلع آن از اغلب نداشتند دخالت تقلب در كه كارمنداني رسميكه بازرسان تقلب،ن
زينگالس2012 و مورس ديك، بررسي9،2010؛ شد). انجام يانگ و ارنست مؤسسه توسط كه اي

مي كهنشان پاسخ20دهد آمريكايي كارمندان از فرديدرصد آگاهي كار محيط تقلب از دهنده،
(سولوين، كار2006دارند و كسب اخلاق ملي سازمان گزارش اساس بر مورد10). افشاگري،در

بود اعتقادشان اين كردند ارائه غيراخلاقي رفتار نكردن گزارش براي كارمندان كه مشتركي دليل
مي"كه نيز افراد نمايندساير گزارش را رفتار آن گزارش"توانستند جهت مشترك انگيزه . متقابلاً،

مي احساس اين غيراخلاقي كهرفتار نمي"باشد ديگري فرد انجامهيچ (سازمان"دهدتوانست
كار، و كسب اخلاق ).2012ملي

مي مشاهد تماشاگري پديده از ردپايي شواهد، اين ميدر كه پيشگيريشود اصلي عوامل جزء تواند
به تقلب وقوع مؤثراز جلوگيري و پيشگيري براي تقلب، بودن چندبعدي به توجه آيد. با حساب

ارتباط در تقلب با كه عواملي بايد آن وقوع حسابداران،از حسابرسان، مديريت، همانند هستند،
بطوري تماشاگري، پديده اثر بررسي مقاله اين هدف رو، اين گيرند. از قرار مدنظر ،... و كهكاركنان

كشف تقلب مورد در افشاگري ميبا است، مرتبط نيز باشد. شده
مي مطرح موضوع ادبيات و نظري مباني پژوهش، اين ادامه فرضيهگردد. سپدر بيان به هاس،

مي تشريح تحقيق روش و پژوهشپرداخته متغيرهاي مورد در ابتدا تحقيق، روش قسمت شود. در
مي داده فرضيهتوضيح آزمون و توصيفي آمار سپس و ميشود ارائه وها بحث به نهايت، گردد. در

مينتيجه پرداخته موضوع مورد در شود.گيري

5 Birnberg
6 Nitsch, Baetz, & Hughes
7 Robinson, Robertson, & Curtis
8 The Committee of Sponsoring Organizations of the Treadway Commission (COSO)
9 Dyck, Morse, & Zingales
10 Ethics Resource Center
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پيشينه-2 و نظري پژوهشمباني
تماشاگري كمك11پديده رفتار و مشاركت احتمال كاهش زمانيبه در فرد، يك سايررساني كه

مي مطلع وضعيت آن از يا و دارند حضور دارلي،افراد و (لاتانه بار1970باشند دارد. اولين ) اشاره
) دارلي و لاتانه توسط تماشاگري كيتي1968پديده خانم عمومي قتل و تجاوز به واكنش در ،(

سال12گناوس در گرفت. در1964، قرار آزمايش مورد نيويورك، شهر در1964مارس13در و
دريافتند مسئولين گزارشات، شد. براساس كشته چاقو ضربات با گناوس خانم شلوغ، خيابان يك

آپارتمان38كه از را قتل تلاشينفر مداخله براي شخصي هيچ اما بودند، كرده مشاهده شان
بيش نگراني ميتنكرد. زماني حدودر در حمله كه شد آشكار كه به30شود انجاميد،دقيقه طول

اين تا بگيرد، تماس پليس با نكرد سعي هم فرد يك حتي وو رسيد. دارلي پايان به حمله كه
رسانه)1968(لاتانه توضيحات بيبا مورد در علمي و مذهبي قانعاي، شاهدان ظاهري تفاوتي

كنند آزمون را تماشاگري پديده اثر از توضيحي تا گرفتند تصميم بنابراين احساسكنشدند، ه
محتملمي مسئوليتكردند توزيع آن و باشد؛ اقدامبود. آن13تر مسئوليت كه كردند استدلال ها

شد. به توزيع ناظران كليه ميان بودن منفعل گناه و فرضكردن ناظران از يك هر احتمالاً علاوه،
ميمي كردن اقدام حال در ديگري ناظر كه توضيحكردند يك مسئوليت توزيع ناسيروانشباشد؛

عدم به تماشاگري پديده ديگر، عبارت است. به تماشاگري پديده داربراي اشاره شاهداني دواكنش
مي اتفاق افراد ساير حضور دليل به لاتانه،كه و (دارلي ).1968افتد

روش"به14افشاگري مورد در سازمان اعضاي توسط گرفته صورت غيرمشروع،افشاي هاي
غير يا سازمانغيرقانوني يا افراد به سازمان، كارمندان كنترل تحت استاخلاقي ممكن كه هايي

دهند انجام را اقداماتي ميچلي،"بتوانند و (نير دارد اشاره گراهام1985، افشاگري مدل با مطابق .(
تئوري1986( كليدي) و افشاگري رفتار تعيين در مسئوليت درك شدند، بنا آن بر مبتني كه هايي

ميباشدمي اثر تقلب گزارش به تصميم بر كه است عواملي سه از يكي آن كه اين گذارد. . مخصوصاً
مي مسئوليتبه"تواندمسئوليت از بخشي يا شود تعريف فرد يك شغل شرح در صريح، صورت

مسئوليتنقش از افراد فردي مسئوليت حس از ناشي ضمني، بطور يا شود، گرفته نظر در شان
تعه يا اخلاقياجتماعي (كورتيس،"دات ).2006باشد

زمينه از را آن افشاگري زمينه ويژگي متفاوتچندين مرسوم شده مطالعه تماشاگري پديده هاي
بهمي تماشاگران، ميسازد. نخست، را يكديگر معمولاً همكاران، احتمالاًشناسند. بهعنوان علاوه،

11 Bystander Effect
12 Kitty Genovese
13 Diffusion of responsibility
14 Whistleblowing
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ش بالقوه افشاگران و تماشاگران براي نيز ميمجرم شده كهناخته حالي در اين، بر باشد. علاوه
محيطبيش زمينهتر شامل تماشاگري پديده مطالعات ميهاي تماشاگرهايي رفتار آن در كه شود

تعويضمي"مفيد"روشنيبه است، افتاده آسانسور در كه خودكاري برداشتن (همانند باشد
وضعيت در كه فردي به كردن كمك و شده پنچر زمينهلاستيك دارد)، قرار پزشكي اورژانس

عدم بيشافشاگري مياطمينان پيشنهاد را ميتري آغاز را فرآيندي افشاگر كهكندكند. اغلب
مي غيره و كارمندان ثروت دادن دست از سهام، قيمت سقوط كار، دادن دست از آن باشد. پايان

به افشاگري به افراد كليه رو، اين كمكاز رفتار يك نميعنوان نگاه كورسان و (كالاهان لينز،كنند
به1992 افشاگري به برخي حتي است ممكن ساير). و سازمان براي مضر و خائنانه رفتاري عنوان

ادامه در كه گيرد صورت حيطه اين در مطالعاتي تا شد باعث مطالب، بنگرند. اين آن كارمندان
مي شود.بيان

گنا خانم براي حادثه وقوع از قانعپس دليلي ارائه عدم و تماشاگران،ووس انفعال درباره كننده
سال در لاتانه و مقاله1968دارلي در را آن نتايج كه دادند انجام را تماشاگر"پژوهشي دخالت

مسئوليت ضروري: توزيع مواقع نمودند. آن"در آزمايشيبيان محيط از خود، پژوهش در ها
تما تعداد اثر تا كردند براياستفاده بسنجند؛ را كردن كمك براي افراد مسئوليت ميزان بر شاگر

گروه از منظور، شركت6و2،3هاياين تعداد با ترتيب،نفره به استفاده13و13،26كننده،
فردكردند. آن هر شخصي مسئوليت احساس هستند، تماشاگر كه افرادي حضور كه دريافتند ها

مي كاهش ررا گزارش سرعت و ميدهد پايين سرعتا از كندتر مردها گزارش سرعت آورد.؛
خانم بود. آنگزارش اغلبها واقعي، اضطراري شرايط در تماشاگران انفعال كه گرفتند نتيجه ها

مي"17هنجاريبي"و"16بيگانگي"،"15احساسيبي"با حاليتوصيف در آنشوند؛ آزمايش هاكه
تماشاگران واكنش احتمالاً كه داد مشاهده18نشان ساير به19كنندگانبه نسبت بهتري توصيف ،

قربانيبي به باشد. ميتفاوتي
) شرمن و مقاله1975ماينات گروه") در به مسئوليت مستقيمانتساب اشخاص: آزمايش و ها

مسئوليت توزيع پيامدهاي"فرضيه با عملي در كه گروهي اعضاي كه پرداختند فرضيه اين به
مي مشاركت ميمنفي تجربه را منفي پيامدهاي كه اشخاصي به نسبت گروهكنند، يا ياكنند ها

مي مواجه مثبت پيامدهاي با كه مياشخاصي كمشوند، مسئوليت خودشانبايست به را تري

15 Apathy
16 Alienation
17 Anomie
18 Bystanders
19 Observers
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آن دهند. نمونه شاملنسبت طراحيشركت36ها از فرضيه آزمون براي كه بود بين2*2كننده
كردند. داده استفاده ميعاملي نشان آزمايشها كه ناموفقشوندهدادند گروه مسئوليت20هاي ،

آزمايشكم به نسبت را ميشوندهتري احساس شرايط، ساير علاوه،كردند. بههاي
ناموفقشوندهآزمايش اشخاص رتبه21هاي بد كمي را بهپيامدها را خودشان و كردند عنوانبندي

كم نفوذ نصيحتداراي بر فرض22شوندهتر آنمي، كل، تركيبكردند. در كه گرفتند نتيجه ها
مي منفي، پيامدهاي و باشد.مسئوليت اساسي عاملي تواند

) نيدا و مقاله1981لاتانه كردن") در كمك و گروه اندازه بر مطالعه سال بررسي"ده به
پرداختند. آن واقعه،مروري اين غيرمنتظره ماهيت بر خود مروري مطالعه در موردها در ابهام

كمك محيطوضعيت آزمونرساني، مشخصات ميداني، محيط درمقابل ها،شوندهآزمايشگاهي
كردند. آن توجه تماشاگران ميان ارتباطي وسيله انواع و مقدار و تماشاگران ساير و نتيجهقرباني ها

سبك بسيار تنوع وجود با كه محيطگرفتند تكنيكها، و باها مطالعات، در اجتماعيها 23زداري

قابل پديده يك كردن كمك از ميحاصل همسان آنملاحظه اما شناساييباشد؛ را شرايطي ها
مي كه كند. آنكردند حذف يا كم را اثر اين زمانيتواند در كردند بيان تماشاگرانها تعداد كه

مي هنگاميافزايش يا مييابد مبهم وضعيت كمككه ميباشد كاهش آد. بهيابرساني هانعلاوه،
شركت جنسيت دو هر براي تماشاگري پديده كه كليهدريافتند براي تقريباً و قرباني، و كننده

ميگروه اتفاق سني، يافتههاي ميافتد. همچنين، نشان نواحيها در تماشاگري پديده كه دهد
قوي روستايي، نواحي به نسبت گاهيشهري و بوده داراتر تماشاگران بالا،اوقات شايستگي ي

مي كاهش را تماشاگري كهپديده فردي بر تمركز منظر از مجموع، افزايش. در گاهي و دهند
مي آنانتظار كند، كمك تا گروهرود در ناچيزي تماشاگري اثر يافتند. ها ها

) همكاران و عنوان2006فيشر با بي") پژوهشي وضعيتتماشاگر در تماشاگران هايتوجه: آيا
بيش خطرناك، هستند؟اضطراري پاسخگو بي"تر اضطراري شرايط زمينه در تا دادند خطرانجام

آن نمايند. فرض آزمون را تماشاگري پديده خشونت، بدون تماشاگريو پديده كه بود اين بر ها
موقعيت در خطرناككلاسيك، نميهاي رخ زيرا: الف) آنتر سريعدهد، واضحها و ميتر توانندتر

ب) هزينه و دهند، تشخيص را اضطراري بيششرايط هزينههاي كردن، كمك از امتناع هايتر
ميپذيرفته افزايش را كردن كمك براي آنشده دلايل، اين با مورددهد. مطابق را موضوع اين ها

مي تاثير اضطراري وضعيت بالقوه خطر ميزان از تماشاگري پديده آيا كه دادند قرار دذيرپآزمون

20 Group failure subjects
21 Individual failure subjects
22 Advisee
23 Social inhibition
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منظور، اين خير. براي عامليشركت96يا بين آزمون از كه داشتند حضور استفاده2*2كننده
آن انفراديكردند. نتايج حالت در پايين، بالقوه خطر داراي شرايط در كه بود موضوع اين بيانگر ها

بيش وضعيتكمك در حال، اين است. با شده انجام تماشاگران، حضور به نسبت داتري ايرهاي
شركت بالا، بالقوه اضطراريخطر وضعيت با تماشاگران ساير حضور در يا تنهايي به كه كنندگاني

ميروبه بهرو ميشدند، كمك قرباني به زياد احتمال به مشابهي، كردند.طور
همكاران و وپديدهخويشاونديبررسيبهپژوهشيدر) 2011(فردريك نقشتماشاگري

افراد استشدهاستفادهسناريوچهارازپژوهشايندر. پرداختنداخلاقيهايتصميمدرساير
ونآزمبراي. شدميتشكيللويسياناوپنسيلوانياهايدانشگاهدانشجو454ازآنجامعهكه

كهددهمينشانشاننتايج. شداستفادهپيرسونهمبستگيضريببادوخيآمارهازمعناداري
جهتوبارامبهموگوناگونهايموقعيتچگونهكهاينمورددرآموزشبهكارمندانودانشجويان

. دارندنيازكنند،مديريتديگرانحضوراثراتبه
"قلبتپيروسازمانيكارمندانافشاگرينياتبرايزمينهوتقلبهايويژگياثر"يمقالهدر

اثرنافشاكردبرافشاكنندهپيرامونافرادبودنمطلعوتقلبماهيتچگونهكهاينبررسيبه
داخليحسابرساناعضايازمتشكلآننمونهكهپژوهش،ايندر. شدپرداختهگذاردمي

كنندگانشركتازنمونهحجمافزايشمنظوربهبود،آمريكاغربيجنوبمحليمؤسسات
ششازمطالعهايندر. نمايندارسالشانهمكارانسايربرايراپرسشنامهتاشددرخواست

138نهايتدر. بودهاداراييماليصورتدزديياتقلبشاملسناريوهركهشداستفادهسناريو
:دآوردندستبهرازيرنتايجكورتيسورابرتسونرابينسون،وگرديدتكميلپرسشنامه
بهنسبترااهميتبيماليصورتتقلب) 2دزدي؛بهنسبتراماليصورتتقلب) 1كارمندان
است؛متقلبكهزمانيدر) 3بااهميت؛ آگاه بالقوه افشاكننده اطلاع افرادسايركهزمانيدر) 4واز

همكاران،(كنندميگزارشتريكماحتمالبانيستند،مطلعتقلباز و ).2012رابينسون
مقاله گزارشگنيت"در كانال پايين: اثر سطح كارمندان افشاگري وضعيتهاي و تماشاگران ري،

متقلب ("قدرت همكاران و گĤو نيت2013، بررسي سطح) به كارمندان ميان در گزارشگري هاي
پرداختند. آن دادهپايين جمعها و توزيع طريق از را موردنيازشان ميانهاي در پرسشنامه آوري

به آمريكا دولتي دانشگاه تجاري جموعدانشجويان در كه آوردند مورد369دست پرسشنامه
فرضيه آزمون براي گرفت. همچنين، قرار عاملياستفاده بين طراحي روش از پژوهش هاي

كردند. يافته2*2*2*2 آناستفاده نيتهاي كه است آن از حاكي زمانيها در افشاگري هكهاي
مي مديريت بيرون از گزارشگري زمانيكانال به نسبت ميشود، مديريت شركت داخل از شود،كه
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مي آنباشد. بهبالاتر ميعلاوه، مديريت بيرون از كه گزارشگري كانال كه دريافتند اثرشودها ،
نيت بر تماشاگران ميمنفي كاهش را گزارشگري دهد.هاي

وسطتآزمايشيمتقلبّانه،عملگزارشبهتمايلبرتماشاگريپديدهوقوعاثرآزمونمنظوربه
مشخصبههاآن. شدانجام) 2015(گانوالربرينك، مديرانتصميماتبرشواهدقدرتتأثيرطور

. ردندكبررسيراباشند،ميمطلعتقلبازكهكارمندانيسايرغيبتياحضوردرافشاگريبراي
وهكردمطالعهرابودميتقلبدرموردترديدهاييشاملكهفرضيهايكيسكنندگانشركت

زارشگبرايكهشخصيمسئوليتوكردخواهندگزارشرابالقوهتقلبكهايناحتمالآنازپس
ناسيكارشمقطعدانشجويانتحقيقاينكنندگانشركت. كردندبيانراكردنداحساستقلب
نفر126كننده،شركت137مجموعازكهبودندكاروكسبمديريتوحسابداريرشتهارشد

قويشواهدوجودزماندركهاستاينازحاكيآننتايج. نمودندتكميلراپرشسنامه
رختقلب،دهندهنشان تقلب از خودشان فقط كه بودندافرادي مطلع ي،تربيشاحتمالباداده

. كردندخواهگزارشراتقلب،)تماشاگريپديده(باشندمطلعنيزافرادسايركهزمانيبهنسبت
عديلتتحليلعلاوه،به. نشديافتبودضعيفتقلبشواهدكهزمانيدرتماشاگريپديدهاگرچه،
فراداسايراطلاعبينرابطهگزارش،برايشدهادراكفرديمسئوليتكهدهدمينشانايواسطه

كهاستايندهندهنشانكهنمود،خواهدگريميانجيراگزارشگرياحتمالومشكوكعملاز
.گيردمينشأتمسئوليتتوزيعازطريقتماشاگريپديده

) عنوان2016آلينه با ارزش") پژوهشي و سازماني تعهد انگيزهاثر بر شركت اخلاقي هايهاي
بارابادوس كشور در غيررسمي حسابداران شامل"افشاگري آن نمونه كه داد انجام حسابدار236را

سازمان در شاغل استغيررسمي آن از حاكي وي است. نتايج بوده شركتي سازمانيهاي تعهد كه
ارزش انگيزهو بر شركت اخلاقي ميهاي اثرگذار خارجي و داخلي بصورت افشاگري باشد. هاي

سازمان در كه افرادي همچنين بالا، سازماني تعهد داراي غيررسمي ميحسابداران فعاليت - هايي
ارزش كه ادراككنند اخلاقي ميهاي قوي آن انگيزهشده زياد احتمال به افشاگريهباشد، اي

مي نشان را زيادي هزينهداخلي كه غيررسمي سازمانيدهند. حسابداران تعهد بالا، شخصي هاي
مي درك را گزارشگري سيستم در اعتماد از پاييني سطح و بيپايين نسكنند، كلي بهميلي بت

مي بروز خود از خارجي و داخلي دهند.افشاگري
) همكاران و پژوهشي2017آلينه عنوان)، پيش"با دربينيادراكات، افشاگري پيامدهاي و ها

بارابادوس كشور در حسابداري كاركنان نگرش"ميان ادراكات، آزمون بدنبال كه دادند وهانجام ا
پيش همچنين و افشاگري، انگيزهبينيپيامدهاي استفادههاي با خارجي، و داخلي افشاگري هاي

) گراهام مدل حسابداري) بودند. آن1986از كاركنان ميان در پيمايشي مطالعه از استفاده با ها
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ازسازمان استفاده با و جمع282ها فرضيهپرسشنامه آزمون به شده، پرداختند. نتايجآوري ها
شركتآن ميان در افشاگري قوانين از كمي اطلاع كه است آن از حاكي داردها وجود كنندگان

آن اكثر برداشت افشاكه از است.ها اخلاقي مسئله يك مييافتهگري، نشان مسئوليها كه تدهد
انگيزه بر معناداري بطور ، ميفردي اثرگذار داخلي افشاگري هزينههاي كه، حالي در ايهباشد،

انگيزه بر هم است. فردي اثرگذار خارجي هم و داخلي افشاگري هاي
موردتحقيق بهقتشويبرايتماشاگريكواقعيحضوركهدهدمينشانتماشاگريپديدهدر

سندپجامعهرفتاربهمتعهدشخصبرايمنفياثراحتمالاًكهموقعيتيدرپسند،جامعهاقدامات
راموقعيتيتماشاگرزياديتعداداگرحال،اينبا).2013؛گريتميروفيسچر(استلازمدارد،

فرضشخصهركه) 2013،چاتروگاردينر(داردوجود"جمعيانكار"احتمالبگيرند،ناديده
ميمناسبانفعال،بنابراين،دانند؛ميبهترافرادسايركهكندمي مرت. رسدبنظر باتحقيقات بط

اخراجراافشاكنندهكارمندكارفرماشده،بررسيموارددرصد75دركهدهدمينشانافشاگران
است كه)2012كتز،(كرده دهآينشغليموقعيتبرفوريمنفيتأثيربهاشارهوضوحبهاين؛

. دارداشخاص
تمايلعلي در است ممكن تقلب، از افراد ساير اطلاع كه امر اين نشاندهنده شفاهي شواهد رغم

اثر از محدودي تجربي شواهد موجود تحقيقات نمايد، ايفا را نقشي تقلب گزارش به كارمندان
در تماشاگري پديده ميچلي،معنادار و (نير است كرده يافت افشاگري ؛1995سناريوهاي

همكاران، و يافته2012رابينسون اين ادغام به توجه با رابينسون). مطالعه درخواست به بنا و ها
) همكاران تجربي2012و شواهد كردن مستند و تماشاگري پديده آزمون براي حاضر مطالعه ،(

گرديد. انجام آن
اير در مطالعهاگرچه ولي است، گرفته صورت مالي تقلب مورد در مطالعاتي زمينهان در اي

ترجمه يا ترويجي مطالعه اندكي تعداد و است نشده انجام آن پيشگيري و كشف روانشناختي ابعاد
خلاصه ادامه در كه است گرديده آنمنتشر از مياي بيان شود.ها

) مشايخي بررسي عنوان1390در با كه حاصل"تقلبروانشناسي")، نتيجه اين شد، انجام
پديده دو محصول تقلب بروز ريسك كه افراد"گرديد محيطي"و"شخصيت ت. اس"متغيرهاي

يكسان،درمختلفافراداستممكنكهايناول كابارتقبالدرمتفاوتيهايانگيزهازشرايطي
برخوردار ابافرادبرمتفاوتتأثيرمتفاوت،هايموقعيتوشرايطكه،ايندوم. باشندتقلب

خواهدهايانگيزه ديگربهمحيطيكازفرديوقتي. داشتيكسان د،كنميمكاننقلمحيط
نيزرفتاربروزاحتمال تاالازمتريبيشتحقيقاتبنابراين. كردخواهدتغييرمتقلبانه بتوانست
ازانواعبهراافرادروانشناسيهايويژگي ردمطالعاتيچنينانجام. كردمربوطتقلبخاصي
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مي كشفتقلبايجادعواملتردقيقشناختبهتواندنهايت آنازيگيرپيشحتيياموقعبهو
.شودمنجر

) سليماني و عنوان1390مرادي با ترويجي جامعه") پژوهش و تقلبروانشناسى امانج"شناسى
به راهدادند ريسكحلدنبال كاهش جهت تئوريهايي بررسي ازطريق وتقلب، رفتاري هاي

ميويژگي بيان پژوهش بودند. اين متقلبّين شخصيتي تقلبهاي كه ودامنهمالىجرايموكند
شناساييترسيمامكانامرهمينواقع،در. دارداىگستردهبسياراشكال براي كامل چارچوب يك

مي كاهش را مجرمان و ميجرم مواردهد. اما به بهتوان زير تقلب،د وقوع از عواملي عنوان
استقراربه و آموزش ميزان از هرچه اجتماع، در اخلاقي كرد: زوال اشاره مالي، حوزه در خصوص

ميارزش بالا خيانت بروز احتمال شود، كاسته سازمان در اخلاقي شركتهاي هايرود. رفتار
شركت در آنان منافع فروشحسابرسي، قراردشان، طرف مشاورههاي و مالي بهخدمات اي

مثالمشتريان مشتريان، به نزديك خيلي روابط داشتن و است. گرايشاتشان مورد اين براي هايي
به ميانساني سيستمشدت قصور در نهايت دهد. در قرار تأثير تحت را حسابرسان آراء تواند

بيش آموزش به نياز بهآموزشي، اخلاقيات ميتر احساس تقلشود. داشدت مفاهيم بايد بنشجويان
سليماني و (مرادي گردند واقف ديگران و خود بر امر اين عواقب به آنان و بشناسند ).1390را

) ابراهيمي و مقاله1395نمازي گزارشبرمؤثرعواملاولويتتعيينوبنديمدل") در قصد
نمونه"حسابدارانتوسطماليهايتقلب از استفاده كبا از متشكل امل(شحسابدارياركناناي

كاركنانوميانيمديرانمالي،مديران هايشركتسازماني)نموداردرهاآنزيرمجموعهكليه
مدل1394سالدرتهرانبهاداراوراقبورسدرشدهپذيرفته گزارشقصدبرمؤثرعواملبنديبه
اولويتحسابدارانتوسطمالياقلامدرتقلبمواردداخلي پرداختند. بدينآنبنديو ور،منظها

گزارشگري،هزينهگزارشگري،مورددرنگرشسازماني،عدالتعواملتأثير ويژگيشخصي
فرضيهقراربررسيمورداخلاقيشدتودينداريفعال،شخصيتي آزمون براي كه اگرفت زها
گرديد. يافتهمربعاتحداقلرگرسيون استفاده آنمعمولي آنهاي از حاكي متغيرهايها كه است

اخلاقيشدتودينداريفعال،شخصيتيويژگيگزارشگري،مورددرنگرشسازماني،عدالت
مثبتداراي متغيرتأثيركهحاليدرهستند،تقلبمواردداخليگزارشقصدبرمعناداريوتأثير
معنادارشخصيهزينه تعدالكهاستآنازحاكينيزپژوهشبرآورديمدل. نيستگزارشگري

درآنازپسواخلاقيشدتسازماني، دقصبرتأثيرترينبيشدارايگزارشگريموردنگرش
پژوهشازحاصلنتايج. استمالياقلامدرتقلبمواردگزارش تئوريهكاستاينبيانگرنيزاين
گزارشهايمكانيزمسازيپيادهدركهاستپتانسيلايندارايسازمانيعدالت ردامواثربخش
ترويجدفهباكههاييمكانيزماثربخشيافزايشمنظوربههمچنين،.باشدداشتهمشاركتتقلب
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واخلاقآموزشيهايبرنامهاجرايمانندراهكارهاييبهتوجهشوند،مياجراتقلبمواردگزارش
وهايبرنامه اهميتائزحبگذارند،نگرشودينداريبرمثبتيتأثيرتوانندميكهدينيفرهنگي
است.

) كاظمي و عنوان1395سجادي با خود پژوهش متقلبانه") در مالي گزارشگري جامع الگوي
نظريه روش به ايران بنياندر زمينه روش"پردازي تركيب با از، استفاده با كيفي تحقيق هاي

نظريه جامعرويكرد الگوي مدارك، و اسناد تحليل و تجزيه و بنيان زمينه درپردازي تقلب
آنصورت آماري كردند. جامعه ارائه كشور حقوقي و اقتصادي فرهنگي، بستر در را مالي هاهاي

صاحب خبرگان صورتشامل پديده خصوص در مينظر متقلبانه مالي روشهاي از كه باشد
زنجيرهنمونه يا برفي گلوله گرديد. آنگيري استفاده جمعاي براي دادهها موردنيآوري خود،ازهاي

متقلبانه مالي گزارشگري خصوص در موجود مدارك و اسناد تحليل و تجزيه و مصاحبه از
پذيرفتهشركت كردند. آنهاي استفاده تهران بهادار اوراق بورس در عاملشده كه دريافتند ها
به ميفشار شناخته متقلبانه مالي گزارشگري علي شرط آنعنوان نتايج نشانهشود. همچنين، ا

داراييمي از سوءاستفاده انگيزه مديران، پاداش انگيزه كه هزينهدهد مقاصدها، سياسي، هاي
هستند. مؤثر متقلبانه مالي گزارشگري بر نيز مديران توسط شركت تحصيل و مالياتي
هزينه و مشكلات ايجاد موجب تقلب اينكه و تقلب چرخه پيچيدگي به توجه گاهبا اًهايي

شركتجبراغيرقابل براي حتين و ميها بزرگ،گرددجوامع هاي اختلاس اجراي،مانند لزوم
كنترل كشفهمزمان پيشگيريهاي و سازمانكننده در نكتههاكننده اين به بايد و بوده ضروري

كنترل به صرف اتكاي كه نمود كشفتوجه قبلاًهاي تقلب واقع در كه حالكننده در و داده رخ
مي كشف را كنترل،كندوقوع و تمهيدات بايستي و نيست تكافي از پيشگيري براي را قلبهايي

داد قرار راستا؛مدنظر اين در كاركنانكه و مديريت قبيل از سازمان و جامعه مختلف اركان نيز
همچنين و ميسازمان نيز وحسابرسان نقش موثربايست باشنديهمكاري ،(بختياريداشته

1392.(
مطا حيطهاگرچه در و بوده اندك بسيار ولي است، گرفته صورت ايران در تقلب مورد در لعاتي

پديده زمينه در مطالعه اولين حاضر، نشدند. پژوهش وارد آن فرهنگي و روانشناختي ابعاد
مي حسابداري زمينه در تحقيقتماشاگري اين نتايج و قانونميباشد علاقه مورد اران،گذتواند

سازمانگذاران،سياست كليه كارمندان و ميمديران اين، بر باشد. علاوه توجهها مورد بايست
گيرد.  قرار نيز شدند، تعيين تقلب گزارشات بررسي براي اغلب كه گروهي داخلي، حسابرسان

شركت است برنامهممكن طراحي به قادر احساسها كه اقداماتي انجام يا انگيزشي و آموزشي هاي
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برا فردي بيمسئوليت با و دهند افزايش را تقلب گزارش دري تقلب گزارش براي كارمندان ميلي
كنند. مقابله هستند مطلع آن از افراد ساير كه زماني

پژوهشفرضيه-3 هاي
درخواست وجود (با ميچلي و دازر طرف از اوليه بررسي1985هاي مورد در تحقيق ) براي

تصميمات بر تماشاگري پديده كردهكاربرد سعي كمي مطالعات بهافشاگري، تا مساند تقيمطور
نير و ميچلي كنند. مطالعات آزمايش افشاگري تصميمات بر را تقلب از افراد ساير اطلاع اثر

)1988) همكاران و رابينسون ،(2012) همكاران و ميچلي ،(1991) همكاران و گĤو ) 2015) و
توجه قابل مطاستثناهاي نتايج كه هستند بهالعاتاي استشان شده بيان زير در تركيبي .صورت

) نير و پرسشنامه) داده1988ميچلي راهاي بودند تقلب مشاهده مدعي كه افرادي آرشيوي هاي
آن انتظارشان، كردند. برخلاف افشاگريآزمون و گروه اندازه بين معناداري مثبت همبستگي ها

) همكاران و در2012يافتند. رابينسون بودند) نيز ناموفق تماشاگري پديده براي شواهدي يافتن
يافتند. آن تماشاگري پديده خلاف بر شواهد مقداري واقع، در دركو جهت كه گرفتند نتيجه ها

بيش مطالعات تقلب، گزارشگري سناريوهاي در تماشاگري پديده است.پتانسيل لازم تري
) همكاران و ممك2012رابينسون كه شدند تماشاگري) يادآور پديده به گرايش كاهش است ن

تصميم ميدر اضطراري غير موقعيت يك تقلب زيرا باشد، داشته وجود افشاگري وهاي باشد
ميچلي، و (دوزر نيست حساس زمان به آن، گزارش به به1985تصميم پديده). معمولاً علاوه،

وضعيت در اقتماشاگري آن، در كه است شده مستند و مطالعه بههايي صراحتاً مشاركدام تعنوان
كمك رفتار ميدر ديده همانطوريرساني حال، اين پيششود. با افرادكه كليه شد، گفته تر
به را يكافشاگري كمك"عنوان مضرنمي"رسانيرفتار را آن است ممكن حقيقت در و بينند

(دريابند. همانطوري ميچلي و نير ص. 1995كه برخ689، شدند، را) يادآور افشاگران افراد ي
مي درنظر وفادار افراد درحاليهمانند آنگيرند، ديگران راكه خائن"ها يا دانند. ازمي"خبرچين

اين به شدن مشكوك براي رو، يافتاين افشاگري زمينه در تماشاگري پديده است ممكن كه
دارد. وجود دلايلي نشود

) ميچلي و دوزير رابينسون1985همچنين () و همكاران برخلاف2012و كه كردند ) اشاره
ترتيب،بيش اين هستند. به سازمان يك از بخشي اغلب افشاگران تماشاگري، پديده ادبيات تر

هزينه با افشاگران است جايگاهممكن با مرتبط مختلف مزاياي و آثارها همانند سازمان، در شان
شوند.  مواجه حيثيتي،
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بحث اساس عبر و بالا امكاندمهاي پژوهش اين در تماشاگري، پديده و افشاگري پيرامون قطعيت
زماني در گزارشگري، احتمال بر تماشاگري پديده مطلعاثر متقلبانه فعاليت از افراد ساير كه

پيش اما شد، خواهد بررسي شد. هستند نخواهد بيني
اول داردتقلبگزارشگرياحتمالبرتماشاگريپديده: فرضيه .اثر

دومف داردشدهادراكمسئوليتبرتماشاگريپديده:رضيه .اثر
مي پشتيباني را افشاگران نيات و شواهد قدرت بين مثبت ارتباط وسيعي ندكمطالعات

كوهن، و ميچلي نير،1987(گرينبرگر، و ميچلي ميچلي،1985؛ و نير مدل1996؛ مثال، براي .(
جامعه سازماني (مرفتار افشاگران دوركين،پسند و نير مي2008يچلي، شواهد) نشان اگر كه دهد

بگذارد، كارمندان بر مستقيمي اثر متقلبانه عمل اگر يا باشد شديد تقلب باشد، متقاعدكننده تقلب
ميآن افشا را تقلب زياد احتمال به صورتيها در حتي تلافيكنند؛ اقدامات با منفكه يجويانه

اخير مطالعه شوند. در (مواجهه همكاران و افشاگري2012ميچلي كه دريافتند و كردند فرض ،(
است.به مرتبط شواهد قدرت با مثبت طور

پيشطوريهمان مسئوليتكه توزيع تئوري شد، گفته يك24تر مسئوليت احساس كاهش به
زماني در كمك جهت لاتانه،فرد و (دارلي دارد اشاره دارند، حضور نيز افراد ساير ).1964كه

قوي مثبت همبستگي افشاگري موجود راادبيات گزارشگري احتمال و فردي مسئوليت بين اي
مي وايتيادآور و (كاپلان همكاران،2001كاتن،شود شولتزو به1993؛ همكاران). و شولتز ويژه،

ادراك1993( مسئوليت كه تحريك) دريافتند را گزارشگري به تصميم تقلب، گزارش جهت شده
فرضيهد.كنمي اساس، اين قدرتبر و تقلب از افراد ساير اطلاع تعاملي اثر به توجه با را زير هاي

ادراك مسئوليت و گزارشگري احتمال بر ميشواهد پيشنهاد تقلب گزارش جهت شود:شده
سوم داردتقلبگزارشگرياحتمالبرشدهادراكمسئوليت:فرضيه .اثر

چهارم داردشدهادراكمسئوليتبرشواهدقدرت: فرضيه .اثر
لتعديراتقلبگزارشگرياحتمالوتماشاگريپديدهبيناثرشواهدقدرت:پنجمفرضيه

.كندمي
ششم احتمالربشده،ادراكمسئوليتوشواهدقدرتگرفتندرنظرباتماشاگريپديده:فرضيه

داردتقلبگزارشگري .اثر

24 Diffusion of responsibility phenomenon
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تحقيقروش-4 شناسي
آماري آخرجامعه سال دانشجويان شامل كه است شده تشكيل گروه سه از حاضر پژوهش

سال ورودي ارشد كارشناسي مقطع شركت1393حسابداري اوراق، بورس در شده پذيرفته هاي
مي تهران بهادار اوراق بورس معتمد حسابرسي مؤسسات و نمونهبهادار گروهباشد. روش گيري

كارشناس مقطع حسابداري بهدانشجويان ارشد خوشهي ميصورت بهاي اولطوريباشد، خوشه كه
حسابداري دانشجويان دوم خوشه كشور، كل ارشد كارشناسي مقطع حسابداري دانشجويان شامل

دانشگاه در كه ارشد كارشناسي ميمقطع تحصيل تهران شهرستان سومهاي خوشه و كنند
دان در كه ارشد كارشناسي مقطع حسابداري تهراشگاهدانشجويان طباطبايي، علامه تهاي و ربيتن

مي تحصيل ميمدرس آنكنند، شركتجاييباشد. از تعداد اوراقكه بورس در شده پذيرفته هاي
مي مشخص تهران بهادار اوراق بورس معتمد حسابرسي مؤسسات و تهران برايبهادار باشد،

اصلاحنمونه كوكران فرمول و ساده تصادفي روش از شدهشدهگيري استفاده مشخص جامعه براي
پژوهش اين انجام براي نياز مورد جامعه ميشركت118است. حجم بهكننده توجه با اما باشد؛

پرسشنامه شدن پر ناقص احتمال و دستكاري تعدادآزمون شد. از135ها، دريافت پرسشنامه
دريافت135مجموع را126شده،پرسشنامه دستكاري آزمون وپرسشنامه گذاشتند سر پشت

مي تحليل آماده و نبوده جمحمحاسبهبرايهاروشترينمهمازيكيكوكرانباشند. فرمولناقص
. گيردميقراراستفادهموردنامحدودجامعهومحدودجامعهحالتدودركهباشدميآمارينمونه

حجممحاسبهبرايكوكرانفرمولاست) مشخصجامعهحجم(محدودجامعهكهحالتيدر
همكاران،(باشدميزيرصورتبهنمونه و ):1385سرمد

� =
� ���

�
�	 
�

(� � 1)
� + ���
�
�	 
�

:شوندميجايگذاريزيرترتيببهعلائمفرمولايندر
n :آمارينمونهحجم
N :آماريجامعهحجم
P:گرفتهنظردرحداكثرسطحدرواريانساينجادر. استآماريجامعهدرصفتوجودنسبت

.باشدميp=0.5بنابراينوشده
P1يا-p :0.5چوناينجادراستآماريجامعهدرصفتوجودعدمنسبت=pاستq=1-p

.آيدميدست0.5برابر
Z :مقدار،95/0معناداريسطحگرفتننظردرباتحقيقايندرZباشدمي96/1برابر.
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D :استشدهگرفتهنظردر0.1اينجادرواست) خطاسطح(مطلوباحتماليدقت.
اصلاح كوكران فرمول از استفاده اگردليل كه است اين حجمباشد،محدودجامعهحجمشده

بهاين. يابدكاهشكميتواندمينمونه زيادكهاستحقيقتاينخاطرموضوع بسيار درصورت
نمونه، حجم جانسبتراتريبيشنسبتاًاطلاعاتتواندميبودن تبدسكم،حجمباايمعهبه

نداشته يكديگر با چنداني تفاوت پايين، نمونه حجم در اطلاعات به دستيابي ديگر، عبارت آورد. به
مي هزينهو كاهش براي كمتوان نمونه حجم از نمود.ها، استفاده تر

� = ��
1 + (����)

�
فرمول، اين و0nدر قبل فرمول از آمده بدست نمونه ميNحجم جامعه (حجم ايزرائيل،باشد

1992.(
كوكران-1جدول فرمول از استفاده با نمونه حجم

روشجامعه
جامعهگيرينمونه حجمحجم

نمونه

حجم
نمونه
اصلاح
شده

حجم
نمونه

پژوهش

دانشجويان
حسابداري

علامه
طباطبايي

وخوشه اي
تصادفي

(روزانه20 نفر
171011شبانه)و

(روزانه18تهران نفر
شبانه) 1589و

تربيت
مدرس

744نفر8

46مجموع
392224نفر

شدهشركت پذيرفته هاي
بهادار اوراق بورس در

تهران
435796761تصادفي

حسابرسي مؤسسات
بهادار اوراق بورس 80442941تصادفيمعتمد

كل 550162118126جمع
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فرضياتبه بررسي نرممنظور و مسير تحليل از AMOSافزار، v.20 .است شده استفاده
ميشركت تقلب وجود از ترديدهايي شامل كه فرضي مورد يك اكنندگان بعد و خواندند را زباشد

گزارش احتمال ميآن، احساس آن گزارش به نسبت كه مسئوليتي همچنين و بالقوه كنندتقلب
كردند. آن بيان دستكاريرا به مربوط سؤالات به همچنين در25ها كه سؤالاتي درك، با شانارتباط

مي متقلبانه عمل جمعيتاز سؤالات و دادند. باشد، پاسخ شناسي
) ويكتوراويچ و لاو برينك، توسط شده استفاده سناريوي از پژوهش اين منظور) به2013در

) گان و الر برينك، توسط استفاده مورد پرسشنامه و تقلب، به مشكوك وضعيت ) 2015تشريح
جمع شركتآوريبراي يكيپاسخ كه راد، آقاي سناريو، اين شد. در استفاده تحقيق، در كنندگان

مي نمونه شركت ارشد حسابدار پنج آمادهاز شامل وظيفه، چندين انجام مسئوليت ازيسباشد،
عمده گزارشبخش از گزارشاي دارد. اين عهده بر را بيروني، گزارشگري اهداف براي مالي هاهاي

انتشار از ميقبل شركت مالي ارشد مدير كه اسدي آقاي توسط تأييعمومي، و بازبيني دباشد،
اينمي شنيدن از راد تحققشود. آقاي را خود سالانه مالي اهداف بود توانسته نمونه شركت كه

گزارش زيرا گرديد، متعجب ميبخشد، نشان بود كرده آماده راد آقاي كه شركتهايي كه داد
اين است مينتوانسته نشان كه كرد شواهدي كشف به اقدام راد بخشد. آقاي تحقق را داداهداف

قدرت مورد در سناريو است. سپس، داشته مشاركت متقلبانه مالي گزارشگري در اسدي آقاي
اين مورد در راد آقاي تصور و ياشواهد هستند مطلع اختلاف اين از شركت كارمندان ساير كه

مي ارائه جزئياتي . كندخير،
مستقل� متغيرهاي

اين مورد در شركت، مالي ارشد مدير اسدي، آقاي به راد هزينهآقاي وي آيا نگهداريكه هاي
به را بهگونهساختمان نامناسب، دارايياي طبقهعنوان تغيير بلندمدت سودهاي تا داده بندي

اينگزارش شد. از مشكوك دهد، افزايش را مطلعشده راد آقاي (فقط تقلب از مطلع افراد تعدا رو،
يا تقلب وقوع از قوي شواهد (وجود شواهد قدرت باشند) و مطلع نيز وي همكاران ساير يا باشد

ضع شواهد ميوجود تغيير سناريوها بين شواهديف)، قدرت و تقلب از مطلع افراد تعداد كه كند
مي پژوهش اين مستقل باشند. متغيرهاي

25 manipulation check questions
شركت از منظور، اين كهبراي شد پرسيده بالقوه"كنندگان تقلب مورد در حسابداران ساير كه بود معتقد راد آقاي آيا

خيرمطلع يا گزينه"بودند دو داراي سوال همتقلبانعملازحسابدارانسايركهاستمطمئنرادآقايبله،". اين
از".داشتاطلاعبالقوهمتقلبانهعملدرموردفقطرادآقايخير،"و".هستندمطلعبالقوه كه پرسشنامه135بود

و7شده،دريافت اشتباه تحليل2پرسشنامه از و شدند تكميل ناقص نيز شدند. پرسشنامه گذاشته كنار ها
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تقلب�� از افراد ساير اطلاع
عمل آن از راد آقاي شد: تنها دستكاري سطح دو در بالقوه متقلبانه فعاليت از افراد ساير اطلاع

ارشد حسابداران ساير و بود ازمطلع راد آقاي فقط كه سناريويي بودند. در مطلع عمل آن از نيز
شركت به بود، مطلع سوءظنتقلب يا شواهد مورد در وي كه شد داده اطلاع نسكنندگان بتهايش

نكرد. به صحبتي همكارانش ساير ميبه نظر به شنيدنعلاوه، از همكارانش ساير از يك هيچ رسد
مالي اهداف شركت كه موضوع ديگرياين فرد هيچ و بودند، نشده متعجب بخشيده تحقق را اش

ثبت بر مبني سوابقي طبقهبه تغيير درخصوص روزنامه دفتر آنهاي از راد آقاي كه هزينه هابندي
كه است مطمئن راد آقاي رو، اين از قوي). شواهد (حالت نداشت دسترسي بود، تنهامطلع وي

آقا مشاركت احتمال به كه است ميفردي مشكوك متقلبانه فعاليت در اسدي باشد.ي
مي مطلع تقلب از افراد ساير كه سناريويي ازدر ترديدهايش يا شواهد مورد در راد آقاي باشند،

مي وي است، نكرده صحبتي اينتقلب شنيدن از نيز ارشد حسابداران ساير كه شركتكدانست ه
شدند. به متعجب بخشيده تحقق را خود مالي بهاهداف قوي، شواهد حالت در علاوه،

ثبتشركت بر مبني سوابقي به ارشد حسابداران كليه كه شد داده اطلاع دكنندگان فترهاي
طبقه تغيير درخصوص آنروزنامه از راد آقاي كه هزينه داشتند.بندي دسترسي بود، مطلع ها

شواهد�� قدرت
سيستم به را روزنامه دفتر ثبت چندين اسدي آقاي كه دريافت قوي، شواهد حالت در راد آقاي

به كه كرد ارسال طبقهحسابداري هزينهنادرستي هزينهبندي از را ساختمان نگهداري بهاي هها
داد. بهدارايي تغيير بلندمدت بههاي داد انجام اسدي آقاي كه تغييراتي ثبتعلاوه، با هايوضوح

سال در اقلام همان زيرا بود، مغاير قبل رادسال آقاي بودند. بنابراين، شده ثبت هزينه قبل هاي
مطمئن بهكاملاً و تعمداً اسدي آقاي كه طبقهاست هزينهنادرستي رادبندي داد. آقاي تغيير را ها

ثبت نتوانست ضعيف شواهد حالت روزنامهدر ترديدشهاي حمايت جهت در را وه،علابيابد. بهاي
اين تعيين به قادر راد سالآقاي در هزينهكه با قبل برخوردهاي چگونه ساختمان نگهداري هاي

راد آقاي نبود. بنابراين، است، اندكيشده بهترديد و تعمداً اسدي آقاي كه نادرستيداشت
هزينهطبقه داد.بندي تغيير را ها
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وابسته� متغير
اينشركت احتمال ميزان آنكنندگان، اگر مشكوككه رفتار بودند، راد آقاي موقعيت در ها

ويژه تلفن خط طريق از مي26را افراد كه (سرويسي نمونه تقلبشركت شدهتوانند مشاهده هاي
به را كاري محيط ميدر گيرد) گزارش قرار رسيدگي مورد تا نمايند گزارش ناشناس مودندنصورت

بي شركترا كردند. پاسخ طيفان مقياس از استفاده با ازطبقه7كنندگان ليكرت، خيلي"اي
محتمل") تا1("بعيد ادبيات) رتبه7("خيلي از ناشي رهنمودهاي از استفاده شد. با بندي

انگيزه كمك به وابسته متغير شركتموضوع، شخص اول گزارشگري اندازههاي گيريكنندگان،
(آيرز شد كايلان،خواهد همكاران،2005و و برينك كاپلان،2013؛ پني،1995، كاپلان، ؛
ژانگ، و به2009ساموئل شركت). تكميلي، وابسته معيار يك دوگزينهعنوان تصميم ايكنندگان

اين به توجه با را خير) خود يا كردند. آن(بله بيان نه، يا كرد خواهند گزارش را تقلب آيا هاكه
مسئول شخصيهمچنين ساختنيت مطلع جهت تقلب، كشف از پس تعهد) را يا (وظيفه شان

طيف مقياس از استفاده با مورد كردند. اين بيان ازطبقه7شركت كه ليكرت پايين"اي "خيلي
بالا") تا1( آمد.) رتبه7("خيلي بدست بود، شده بندي

پژوهشيافته-5 هاي
جمع پرسشنامه شدهتعداد ميپر126آوري شركتسشنامه سن ميانگين كه كنندگانباشد

مي30.15 آنسال كار تجربه ميانگين و است. 5.85هاباشد شركت61.1سال از كنندگاندرصد
هستند.  كاري80.4مرد سابقه طول در كه داشتند اذعان كنندگان شركت از متوجهدرصد شان

ب برخوردار بالاتري سازماني جايگاه از كه فردي تقلبشدند به مشكوك عمل يك در است وده
است. داشته مشاركت

شواهدقدرتدستكاريكاراييارزيابيبرايسؤالدو،)2013(همكارانوبرينكهمانند
ندهدهنشانكهشواهديقدرتتاكردميدرخواستكنندگانشركتازسؤالاولين. شداستفاده

راميتقلبدراسديآقايمشاركت بنديرتبه) قويخيلي(7تا) ضعيفخيلي(1دامنهدرباشد
كهنشاننشدهبنديجدولنتايج. كنند است موضوع اين ينميانگ(قويشواهدهايكيسدهنده

ازسطح،)5.11= ميانگين(ضعيفشواهدهايكيسبهنسبت،)5.84=  شواهدقدرتبالاتري
راآقايعليه =دهدمينشاناسدي 8.131 , p < 0.005)2,125(Fدستكاريسؤال. دومين

26 :Hotline Service
تخلف ساير يا تقلب گزارش براي ميمكانيزمي آن مديريت كه شخصها، توسط يا شركت داخل در تواند

باشد شركت از بيرون و .)2016تقلب،رسميبازرسانانجمنسالانهگزارش(ثالث
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شدكنندگانشركتازكهبوداينشواهد،قدرت ازشاناطمينانميزانتاخواسته مشاركترا
نتايج. كنندبنديرتبه) مطمئنبسيار(7تا) نامطمئنبسيار(1دامنهدرراتقلبدراسديآقاي

شركت كهكنندگانپاسخ است امر اين آنبيانگر آقاياطمينان توسط تقلب انجام به نسبت ها
كيس در بهبالاترياطمينانسطحداراي) 5.54= ميانگين(قويشواهدهاياسدي، نسبت

=باشدمي)5= ميانگين(ضعيفشواهدهايكيس 5.072 , p < 0.026)2,125(F.
توصيفي� آمار

اول گزارشگري احتمال وابسته متغير تحقيق، اين شركتدر ميشخص طابقباشد. مكنندگان
جدول ميانگينكم1با بيانمي4.48ترين كه وجودباشد صورت در كه است امر اين كننده

ميانگين احتمال به آن، از نفر يك اطلاع و تقلب وقوع از ضعيف گزارش4.48شواهد تقلب آن ،
آنجايي از مجموع، شد. در شدهخواهد محاسبه ميانگين حداقل ميمي4.48كه نتيجهباشد، توان

شركت كليه كه اينگرفت در كرد. همچنين خواهند گزارش را تقلب آن زياد احتمال به كنندگان
شركت از آنپژوهش آيا كه سوال اين به تا شد درخواست گزارشكنندگان را بالقوه تقلب ها

دهند.  پاسخ خير يا نمود شركت83.3خواهند از دادرصد بيان بالقوهكنندگان تقلب آن كه شتند
به سوال اين (پاسخ نمود خواهند گزارش است).را بوده خير و بلي صورت
توصيفي-2جدول آمار

شواهد قدرت
تماشاگري پديده

كل نفر يك اطلاع
تقلب از

چندين اطلاع
تقلب از نفر

شخص اول گزارشگري معيار) احتمال (انحراف اول: ميانگين بخش
ضعيف )1.996(4.95)1.859(5.38)2.064(4.48شواهد
قوي )1.642(5.85)1.678(6)1.625(5.73شواهد

)1.880(5.39)1.792(5.66)1.940(5.13كل

شواهد قدرت
تماشاگري پديده

كل نفر يك اطلاع
تقلب از

چندين اطلاع
تقلب از نفر

معيار)  (انحراف دوم: ميانگين شدهادراكمسئوليتبخش
ضعيف )1.672(5.35)1.692(5.47)1.668(5.23شواهد
قوي )1.305(6.11)0.951(6.36)1.528(5.91شواهد

)1.547(5.72)1.465(5.87)1.621(5.58كل
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ادراك مسئوليت حداقل جدول، اين دوم بخش با شركتمطابق توسط 5.23كنندگان،شده
امرمي اين بيانگر كه آنباشد كه گزارشاست به نسبت بالايي نسبتاً مسئوليت احساس داراي ها

مي شواهدتقلب خواه باشند، مطلع تقلب وقوع از خودشان تنها و باشد ضعيف شواهد خواه باشند؛
باشند. مطلع تقلب وقوع از نيز افراد ساير و باشد قوي

فرضيه� هاآزمون
نرم از پژوهش اين آماريدر SPSSافزار v.22آمادهبه دادهمنظور نرمسازي و آماريها، افزار

Amos v.23و تماشاگري پديده پژوهش مستقل گرديد. متغير استفاده مسير تحليل براي
مي شواهد صفحهقدرت از پژوهش آماري مدل تحليلمقدمه"كتاب370باشد. همچنين بر اي

مشروط فرآيند و تعديلگر است."ميانجي، شده اقتباس
فرضيهمنبه بررسي ميظور نرمها، در را مفهومي مدل بهبايست و كرده اجرا آموس آماري افزار

جدول پرداخت. در مسير شكلشاخص3تحليل و است شده بيان مدل برازش نيكويي نيز1هاي
مينشان گرفته صورت مسير تحليل نتايج باشد.دهنده

مدلشاخص-3جدول برازش نيكويي هاي
نيكويي x�CMIN/DFNFIRMSEAبرازششاخص

شاخص 0.910.170.980.0مقدار
پژوهشگرافتهمنبع: ي هاي

ميشاخص نشان مطلق، برازش نوع از بههاي شبيه پيشنهادي فرضي مدل ميزان چه تا كه دهند
مي مشاهدات شاخصمدل از دسته اين ماندهباشد. مقدار اساس بر تعدادها و آزادي درجه ها،

مينمونه تعيين شاخصGFIو�RMSEA،x. شودها جمله مياز مطلق برازش باشند. هاي
پذيرش قابل از،RMSEAمقدار كمتر دومي0.08مقادير كاي معناداري سطح و باشد

بيشمي ازبايست نشانباشد. شاخص0.05تر تطبيقي برازش مدلهاي نسبي موقعيت دهنده
) برازش بدترين بهت0بين () و برازش شاخص1رين پذيرش براي) هستند. آستانه گروه اين هاي

خوب شاخصCFI،NFI،IFI،RFIاست. 0.9برازش كلي،ازجمله هستند. بطور تطبيقي هاي
مقاديري شاخص سه حداقل كه قابلNFIوRMSEA،x�،CFIزماني بازه باشنددر قبول

قابلمي و خوب مدل برازش كه كرد ادعا ميتوان مهدويان،باشدقبول و شريف . )1394(پهلوان
قابل برازش نيكويي نظر از پژوهش مدل توضيحات، اين به توجه ميبا باشد. قبول
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تعديل1شكل مسير ميانجيتحليل شدهكننده

استانداردشده مقادير بالا، مسير تحليل در شده استفاده مسير مقادير كه است ذكر به لازم
جدولمي در مسيرها تمامي ضرايب معناداري نتايج همچنين با5باشند؛ كه است شده ارائه

مي آن فرضيهكمك بررسي به پرداخت.توان ها
شدهيانجيمليتعدمدلمسيربيضرا-5جدول

معناداريSEC.R.Pضريبمسير
تماشاگري گزارشگري�پديده رد0.120.2971.4710.141احتمال
تماشاگري ادراك�پديده رد0.110.2651.2940.196شدهمسئوليت
شواهد گزارشگري�قدرت رد0.150.3061.8800.06احتمال
شواهد ادراك�قدرت معنادار0.250.2652.9520.003شدهمسئوليت
تماشاگري شواهد×پديده احتمال�قدرت

رد0.225-0.1491.214-0.10گزارشگري

قدرت * تماشاگري پديده
ادراك�شواهد رد0.030.1340.3820.702شدهمسئوليت

ادراك گزارشگري�شدهمسئوليت معنادار0.380.104.6270.000احتمال

E

E

1
مسئوليت

تماشاگري پديده

شواهدقدرت

قدرت×تماشاگري

احتمال

e0.1
1

e

0.1

0.1

0.10

0.2 0.03

0.3
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فرضيهن جدولتايج در پژوهش است. فرضيه5هاي گرديده اساسبيان بر پژوهش اين هاي
اين براي كه گرفتند قرار بررسي مورد مسير نرمتحليل از است. منظور شده استفاده آموس افزار

فرضيه نتايج، نميمطابق رد چهار و سه فرضيههاي ساير و ميشوند رد شوند.ها
فرضيه-5جدول تحقيقنتيجه هاي

سطحفرضيه
معناداري

آماره
C.R.

نتيجه
آزمون

ثراتقلبگزارشگرياحتمالبرتماشاگريپديده
رد0.1411.471.دارد

دارشدهادراكمسئوليتبرتماشاگريپديده رد0.1961.294.داثر
تقلبگزارشگرياحتمالبرشدهادراكمسئوليت

دارد رد0.0004.627.اثر عدم

داردشدهادراكمسئوليتبرشواهدقدرت رد0.0032.952.اثر عدم
احتمالوتماشاگريپديدهبيناثرشواهدقدرت

رد-0.2251.214.كندميتعديلراتقلبگزارشگري

بربه مبني شش فرضيه بررسي درنظر"منظور با گزارشگري، احتمال بر تماشاگري پديده تاثير
ميانجي نقش و شواهد قدرت تعديلي نقش همزمان ادراكگرفتن مي"شدهمسئوليت بايست،

مسير ادراك«ابتدا مسئوليت بر شواهد تماشاگري*قدرت پديده تعاملي با»شدهاثر ومعنادار شد
مسير ادراك«سپس گزارشگريمسئوليت احتمال به مسير». شده معناداري سطح كه آنجا اثر«از

ادراك مسئوليت بر شواهد تماشاگري*قدرت پديده معناداري0.7»شدهتعاملي سطح از و بوده
ميبيش0.05 ميتر رد نيز فرضيه اين شود.باشد،

تكميلي� تحليل
همكاران، و (برينك افشاگري موضوع ادبيات با همكاران،2013مطابق و كوهن ؛2001؛

همكاران، و اين2010كاپلان احتمال شركت) ميزان است ممكن بهكه دادن پاسخ در كنندگان
اجتماعيسؤالات، مطلوبيت سوءگيري اجتماعي1داراي مطلوبيت گرديد. سوءگيري آزمون باشند،

كم طريق از كه دارد اشاره موردپسندشان و مطلوب نمايش براي افراد تمايل به ينماياجتماعي
اين(بيش بهنمايي) احتمال را اقدامي ميكه نمود دهند، (مطلوب) انجام نامطلوب يابدصورت

1 Social desirability bias
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مونرو و همكاران،1،3200(چانگ و كاپلان شركت2010؛ از پژوهش اين در درخواست). كنندگان
گزارشگري تمايل تا بهشد هم را (شان شخص اول را"صورت تقلب شما كه دارد احتمال چقدر

نماييد ("گزارش شخص سوم هم كنند") و گزارش را تقلب راد آقاي كه دارد احتمال ) "چقدر
نمره كنند. سپس تمايلاعلام كمهاي شخص اول گزارش به تمايل از شخص سوم گزارش به

مي بدست امتيازي اختلاف و جدولگرديد ميآيد. نتايج نشان نشده ميانگينبندي كه دهد
شخص اول گزارشگري شخص5.39احتمال سوم گزاشگري احتمال ميانگين باشدمي4.53و

امتياز اختلاف ميانگين به منجر رمي0.86كه اين شركتشود. از گزارشگريو، احتمال كنندگان،
اجتماعي مطلوبيت سوءگيري داراي و كردند اعلام راد اقاي از بالاتر را خودشان توسط تقلب

ادراكنمي مسئوليت كامل ميانجي نقش وجود به مطالعه اين در رابطباشند. همچنين، در هشده،
رسيد شد. براي برده پي گزارشگري، احتمال و شواهد قدرت بوتبين روش از منظور، به ن

نمونه2استرپينگ تعداد جدولاس5000با در آن نتايج كه گرديد است.6تفاده شده آورده
ميانجي-6جدول (معناداري) متغير ضرايب

مستقيم اثر غيرمستقيم اثر كل اثر مسير
0.15)0.09( 0.10)0.007( 0.24)0.006( شواهد گزارشگري>-قدرت احتمال

پژوهشگرافتهيمنبع: هاي
نشان شواهد خواهنداگر گزارش را تقلب زياد احتمال به افراد باشد، قوي تقلب وقوع دهنده

آن باشد، ضعيف تقلب وقوع شواهد اگر و كرد. اينكرد نخواهند گزارش را آن زياد احتمال به ها
مي رخ دليل اين به افراداتفاق قوي، شواهد وجود صورت در كه بيشدهد برايمسئوليت را تري

مي احساس تقلب آنگزارش باشد، ضعيف شواهد كه صورتي در كمكنند؛ مسئوليت راتريها
كرد. خواهند احساس تقلب گزارش براي

نتيجهب-6 و گيريحث
سالمنتشرشدهماليهايصورتدرتقلبزيادهاينمونهبهتوجهبا اثرهايواخيرهايدر

سرمايهكاهشوماليبازارهايدرآنزيانبار هايسازمانهمهكهرودميانتظارگذاري،ميزان
اينمسئولنظارتي بهاينگونهكشفوجلوگيريجهتدرراتمهيدهاييزمينهدر گيرندكارموارد
همكاران،(وكيلي و رسمي.)1388فرد بازرسان انجمن سالانه گزارش در ديگر، طرف تقلباز

شد2014( روش) بيان موثرترين از يكي بهرهكه تلقب، كشف كارمندانهاي ظرفيت از گيري

1 Chung & Monroe
2 Bootstrapping
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بطورريمي تقلب%42.2كهباشد؛ كشفاز آنهاي كمك با است. بنابراين،شده، گرفته صورت ها
مي آن، وقوع تدوام از جلوگيري يا و پيشگيري تقلببراي كشف فرآيند در نيز را كارمندان بايست

داد. مشاركت
مي جالب و گسترده موضوع يك افشاگري مبحث ديدگاههمچنين، زيرا مختلفباشد، هاي

آن و افشاگري قانون از ميبسياري افشا كه طولهايي در افشاگران حقيقت، دارد. در وجود كنند
به سازمانتاريخ شرم مايه و خائن شدههايعنوان كشيده تصوير به بشان توجه با ، طرفي هاند. از

داخليبرو حسابرسي و شركتي راهبري ابزارهاي اجراي بودن نوپا كشور، تجارت قوانين نبودن ز
محدوديت و كشور صورتدر ارائه در تقلب وقوع بستر مستقل، حسابرسي كشهاي در مالي ورهاي

كاظمي، و (سجادي است مي1395فراهم آن با مقابله براي كه برنامه)، از ضدتقلبيتوان هاي
بيشاستفاده در كه ايننمود طول است. در گرديده حاصل مفيدي نتايج و شده اجرا كشورها تر

گستردهسال مطالعات بهها، هنوز حال، اين با است؛ شده انجام جهان در افشاگري روي بر اي
زمينه در پژوهش، اين رو، اين است. از نشده پرداخته ايران در آن روانشناسي و حقوقي ابعاد

پديده پديدهوقوع اين به پرداختن منظر از و بوده پيشگام حسابداري كاري محيط در تماشاگري
مي آثار اولين جزء باشداجتماعي

شركت%80حدود كارياز سابقه طول در كه كردند اذعان دركنندگان مشاركت از شان،
آن به نسبت بالاتري سازماني جايگاه كه فردي توسط گردهاتقلب مطلع حدداشت، و 83وديدند

شركت% رخاز تقلب ماندن، ناشناس صورت در كه كردند بيان گزارشكنندگان را سناريو در داده
نشان آمار كرد. آين ميخواهند كه است امر اين مهيادهنده و كارمندان ظرفيت از استفاده با توان

رخ يا وقوع حال در تقلبات از بسياري از لازم، شرايط جلوگكردن حاكيداده نتايج كرد. اين يري
به تقلباز پيوستن مكانيزموقوع نبود دليل به اما است، بسياري گزارشگريهاي مناسب تقلبهاي

عدم بيو آن گزارش به نسبت افراد شرايط، اين با مواجهه در افراد ميآموزش كهتفاوت باشند؛
به صورت ردر تقلب آن تا دارند تمايل مناسب، بستر آمدن ذكروجود به نمايند. لازم گزارش ا

نمي مدنظر تقلب گزارش صرف كه مواجهاست چندبعدي مشكلاتي با همواره افشاگران زيرا باشد،
گيرد. به قرار موردتوجه بايد كه منزويهستند افشاگر، فرد قبال در افراد اوليه اقدام مثال، عنوان

مي افشاگر كاركردن در افشاگر نشدن دعوت همانند راباشد؛ افشاگر اقدام اين گروهي. اگر هاي
يا دهند درجه تنزل بگمارند، ناخوشايندي وظايف انجام به را وي است ممكن نساخت، متوقف

تلافي كنند. اقدامات بركنار كار از را وي بزرگدرنهايت، شاهدانجويانه كه است مانعي ترين
بازمي گزارشگري از را متقلّبانه (بارتلت،فعاليت پيدا2015دارد نمود بسيار ايران در مسئله اين .(
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مكانيزممي هم و افشاگران از حمايتي قوانين هم زيرا وجودكند، افشاگري براي مناسب هاي
عدم يا رد دلايل از تحليلي ادامه، فرضيهندارد. در است.رد گرديده ارائه ها

اول: داردتقلبگزارشگرياحتمالبرتماشاگريپديدهفرضيه .اثر
دوم: پديده داردشدهادراكمسئوليتبرتماشاگريفرضيه .اثر

) همكاران و رابينسون مطالعه همانند پژوهش، وجود2012اين بر دال شواهدي نتوانست ،(
ادراك مسئوليت و تقلب گزارش بر تماشاگري پديده و نمايد كشف تماشاگري توسطشدپديده ه

فرضيهشركت (رد ندارد اثري ميهكنندگان امر اين دليل دوم). و اول احتمالاًاي كه باشد اين تواند
ميشركت باشند. همچنين گرفته نظر در غيرضروري وضعيت يك را سناريو شرايط توانكنندگان،

ادراك مسئوليت ميانجي نقش اشارهبه نيز گزارشگري احتمال و شواهد قدرت بين رابطه در شده
شو وجود صورت در افراد بيشكرد. زيرا مسئوليت احساس قوي، تقلباهد گزارش قبال در تري

ميمي اين كه اجتماعيكنند؛ نفوذ وجود از حاكي تقلب،1تواند از مطلع فرد كه معني بدين باشد؛
عكس دادن نشان ميبراي افراد ساير واكنش منتظر دارلي،العمل و (لاتانه نفوذ1970ماند .(

پدي بر مؤثر عوامل از يكي مياجتماعي تماشاگري نيدا،ده و (لاتانه مانند1981باشد به ) كه
مي شركت داخلي حسابرس واكنشحضور منتظر باشد، مشكوك وضعيتي به كارمندي باشد. اگر

مي داخلي نمايد. آنحسابرس همكاري آن شناسايي در تا ميماند چنين وضعيتها اگر كه پندارند
اح به باشد، داشته وجود شركت در آنمشكوكي داخلي حسابرس زياد نمود. تمال خواهد كشف را

سوم: .دارداثرتقلبگزارشگرياحتمالبرشدهادراكمسئوليتفرضيه
چهارم: قدرت داردشدهادراكمسئوليتبرشواهدفرضيه .اثر

يافته با مطابق توانست پژوهش اين (همچنين كاتن وايت و كاپلان و2001هاي شولتز ،(
) نشان1993همكاران كه كند مستند را ادراك) شواهدي مسئوليت اثر گزارشدهنده بر شده
مي استتقلب گرديده مستند نيز گزارشگري احتمال و شواهد قدرت بين رابطه وجود و باشد

همكاران، و يافته2012(ميچلي اين مي). نشان دركها فرد يك كه مسئوليتي ميزان كه دهد
ميمي كه بوده اثرگذار تقلب گزارش احتمال ميزان بر كارگاهكند، برگزاري با حستوان هايي،

مي تقلب گزارش احتمال افزايش به منجر كه داد؛ افزايش را افراد شود. همچنين،مسئوليت
گعكس به نسبت افراد داردالعمل بستگي تقلب وقوع از ناشي شواهد قدرت به تقلب، كردن زارش

ادراك مسئوليت ميانجي نقش به بايد وجودكه دليل به كه معني اين به كرد؛ توجه نيز شده
بيش مسئوليت افراد تقلب، وقوع از قوي ميشواهد احساس تقلب گزارش به نسبت را كنند،تري

نيز تقلب گزارش احتمال رو، اين مياز شودافزايش داده آموزش كاركنان به بايد يابد. بنابراين،

1 Social influence
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مشاهده تقلب ضعيف)، شواهد يا تقلب از قوي شواهد (وجود صورت هر در گزارشتا را شده
ايران، در پديده اين وجود همچنين و موضوع، اين بودن جديد به توجه با رو، اين نمايند. از

ميشركت زيانها كاهش براي آموزشهابايست اين به خاصي توجه تقلب از حاصل وارده هاي
نمايند.

پنجم: قدرت ارتقلبگزارشگرياحتمالوتماشاگريپديدهبيناثرشواهدفرضيه
.كندميتعديل

با تضاد در كه يابد دست شواهد قدرت تعديلي نقش بر مبني شواهدي نتوانست پژوهش اين
) همكاران و برينك شركت) مي2015پژوهش رفتار اين ميباشد. دليل امركنندگان اين تواند

بيش مسئوليت افراد تقلب، وقوع از ناشي شواهد ميزان افزايش با كه گباشد به نسبت زارشتري
نتوانستند نيز همكاران و برينك شدند. هرچند، تماشاگري پديده وقوع از مانع و كرده احساس آن

شو وجود صورت در را تماشاگري ميپديده پيشنهاد رو، اين نمايند. از مستند ضعيف تاگرداهد د
نمونه از استفاده با تماشاگري پديده زمينه در گيرد. مطالعاتي صورت ايران در تقلب واقعي هاي

محدوديت ميازجمله پژوهش اين كرد. هاي اشاره زمينه اين در داخلي منابع فقدان به توان
دست عدم نيز بعدي محدوديت باتجربههمچنين، افراد به ميرسي اتر استفاده آن، دليل كه زباشد

مي پيشنهاد رو، اين است. از الكترونيكي پرسشنامهپرسشنامه آتي، مطالعات در بگردد صورتها
گردد.  توزيع فيزيكي

شركتمسئولانومديرانخاصتوجهحاصل،نتايجاساسبر نسبتكليه پديدهبهها وجود
نحوه و آنتماشاگري با وناختشافزايشبهنسبتبايدشركتلذا. استضروريبسياربرخورد

تماشاگريدرك نمايندپديده مي.اقدام منظور، احتمالبدين افزايش براي را زير پيشنهادات توان
كرد: ارائه تقلب گزارش

به• تقلب، به مربوط هشدارهاي ارسال امكان سيستم آوردن بگونهفراهم بتوانند كه ااي
نمايند. گزارش را تقلب آن كامل اطمينان

.تقلبنوعهرمشاهدهصورتدرتقلبگزارشجهتدرسازمانيفرهنگايجاد•
.غيرماليوماليتشويقيوانگيزشيهايسيستمايجاد•
حسبايستميباشد،ميحسابداراندرموردپژوهشاينسناريويكهآنجايياز•

ماليهايصورتباارتباطدرمستقيماًهاآنزيراداد،افزايشراشانفرديمسئوليت
.شوديمشركتشديدپذيريضربهباعثهاآنبيندرمسئوليتتوزيعايجادوهستند
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آنجايي• نكرد،از صحبتي خود همكاران ساير با ارشد حسابدار كه شد اشاره سناريو در كه
مي مطرپيشنهاد سايرين با را تقلب به مشكوك موارد تا پديدهشود اثر تا نمايند ح

يابد. افزايش گزارشگري احتمال و يافته كاهش تماشاگري
اطلاعاتفناوريمديريتحيطهمحققانافشاگري،هايسيستمنبودبهتوجهبا•

احيطرراايرانمحيطبامناسبهايسيستمپژوهش،ايننتايجبهتوجهباتوانندمي
.نمايند

آن حدوداز كه راشركتاز%83جايي تقلب ماندن ناشناس صورت در كه كردند بيان كنندگان
حدود و كرد خواهند كاريمشاركت%80گزارش سابقه طول در كه داشتند اذعان شانكنندگان

شده تقلب وقوع شركتمتوجه وجوداند، صورت در كه نمايند توجه نكته اين به بايد مديران و ها
احسا افراد تقلب، از ضعيف رو،شواهدي اين از دارند؛ آن گزارش به نسبت كمي مسئوليت س

ميآن راهها زمينه در مطالعه سازند. بنابراين، فراهم را گزارش اين از استفاده شرايط هايبايست
مي افشاگري از مانع كه عواملي و افشاگري مطمئن و گيرد.مناسب قرار توجه مورد بايد باشد،

اض غير موقعيت يك تقلب طرفي، مياز حساسطراري زمان به آن، گزارش به تصميم و باشد
دوزير، و (ميچلي هزينه1985نيست با افشاگران است ممكن با) و مرتبط مختلف مزاياي و ها

همكاران،جايگاه و (رابينسون شوند مواجه حيثيتي، آثار همانند سازمان، در احتمال2012شان )؛
مي كاهش تماشاگري پديده بيشيابد. ازوجود در تماشاگريطرف، پديده خارجي مطالعات تر

مي فري،يافت و پولوزك گريتمير، (فيشر، پديده2006شود وقوع بر موثر عوامل بنابراين ،(
مي آن، اثرات و گيرد. تماشاگري قرار مطالعه مورد تواند

مي پژوهش، مورد موضوعات از بريكي متقلب فرد با بودن همكار و شناخت اثر احتمالتواند
مي كه ديگري باشد. موضوع تماشاگري پديده وقوع و اثرگزارشگري گيرد، قرار توجه مورد تواند

ادراكمحرك مسئوليت ميزان و گزارشگري احتمال بر غيرمالي و مالي است.هاي شده
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